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1. CONSIDERATII GENERALE

Directia Generalade Asistemn Sociah si Protegia Copilului, Tnfiintata prin Hotirarea Consiliului
Judeean nr.73/28.12.2004 dégbari activititi de protede socialala nivelul intregului judg oferind

servicii pentru toate categoriile de persoane aflate in dificultate,scaplilki.

Activitatea specialiglor din cadrul Diregei Generale de AsisteghSociak si Protegia Copilului s-a
desfisurat pe baza Strategiei adoptate @ensiliul Judetean Bihor, strategii care au vizat

implementarea reformei in domeniul asig¢ésociale, raspunzand nevoikpicerinelor locale.

De asemeneaStrategia judeard de dezvoltare a serviciilor sociale, elabarde dtre Diregia
General de Asisteti Sociala si Protegia Copilului Bihor si aprobata prin Hotirarea Consiliului
Judeean nr. 40/23.12.2009 are in vedere stabilirea liniilor directgiaee unui cadru institional
coerent in scopul de a crea un sistem ugit@momprehensiv de servicii sociale la nivelul judei
Bihor, capabil & asigure incluziunea socia# tuturor categoriilor vulnerabile, precuimsa contribuie

la cresterea calitai vietii persoanei.

2. STRUCTURA DIRECTIEI GENERALE DE ASISTEN TA SOCIALA I
PROTECTIA COPILULUI BIHOR

Diredia Genera de Asistera Socialasi Protegia Copilului este structurape servicii dup cum urmeax
1.  Serviciul de Evaluarg Monitorizare Tn Domeniul Activittii de Asisterfa Sociadi si Protegia Copilului
2. Serviciul Ingrijire de Tip Familial in Domeniul Protes Copilului

- Biroul Plasamente de Tip Familial

- Compartimentul de AsistenMaternak

- Compartimentul Adog — Post-Adopii

Serviciul de Evaluare Complaxa Copilului

Secretariatul Comisiei pentru PratiecCopilului

Serviciul Social Stradal pentru Copiii &tii

Management de Caz

Serviciul Ingrijire de Tip Rezidaial in Domeniul Protagei Copilului

Case de tip familial (29)
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Centrul de Plasament nr. 2
10. Centrul de Plasament Pgpie

11. Centrul de RecuperageReabilitare pentru Copilul cu DizabilitatOradea
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Centru de RecuperageReabilitare pentru Copilul cu DizabilitafTinca

Centrul de Primire in Regim de Urg&mpentru Copii S#zii

- Compartimentul Telefonul Copilului

Complex de Servicii Comunitare ,Plopiirf sq”

Centrul de Consilierg Sprijin pentru Rrinti si Copii

Centrul Maternal “Phoenix”

Centrul de Primire in Regim de Urgampentru Copilul Abuzat, Neglijai Exploatat
Serviciul Ingrijire de tip Rezideial in Domeniul Asistetei Sociale a Persoanelor Adulte
Centrul de RecuperageReabilitare Pentru Persoane cu Handicap Bratca
Centrul de RecuperageReabilitare Pentru Persoane cu Handicap Cighid
Centrul de RecuperaseReabilitare Pentru persoane cu Handicap Rapa
Centrul de Ingrijiresi Asisterta Tinca

Centrul de Ingrijiresi Asisterta Ciutelec

Centrul de RecuperageReabilitare Pentru persoane cu Handicap Ciutelec
Centrul de Integrare prin Terapie Octipaak Cadea

Camin pentru Persoane Varstnicgifa

Centrul de RecuperageReabilitare Neuropsihiatdgentru Persoane cu Handicap Rgme
Centru de Primire in Regim de Urgiepentru Persoane AdulfieFamilii

Serviciul de ngrijire de tip Familial in Domeniul AsistenSociale a Persoanelor Adulte
Centru de Orientare Profesiongkintru Persoane cu Dizabilitg¥Vilhelmina”

Casa Frankfurt

Casa Franz Max

Apartamente Oradea

Compartimentul Acordare Presgtadulti

Serviciul de Evaluare Compl&a Persoanelor Adulte cu Handicap

Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

Biroul Programe, Proiecte, Accesare Fonduri Structurale

Biroul Secretariagi Evidena intrari-iesiri

Manager Public

Compartimentul Reta cu Mass-media

Serviciul Resurse Umane

Biroul Juridicsi Contencios

Biroul Auditsi Corp Control

Serviciul Coordonargi Gestionare Parc Auto
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3. ACTIVITATEA DGASPC BIHOR PE SERVICII SI DOMENII DE ACTIVITATE

3.1. SERVICIUL EVALUARE SI MONITORIZARE iN DOMENIUL ACTIVIT ATIl DE
ASISTENTA SOCIALA S| PROTECTIA COPILULUI

Serviciul de Evaluargi Monitorizare in Domeniul Activittii de Asistema Sociah si Protegia Copilului
constituie departamentul din cadrul structurii DGASPC Bihor, responsabil de centralizarea, respectiv
actualizarea datelor privind categorile de persoane ce Be@ss#ters si protedie sociak (copii
abandong, neglijai, abuza, famili/ persoane singure aflate in nevoie, persoane varstnice, persoane cu
handicap), furnizand statistigsedinamica evoltiei indicatorilor cu specific social, la nivelul judéui Bihor.

Personalul Serviciului Evaluaresi Monitorizare in Domeniul Activitdit de Asistema Sociala si
Prote¢ia Copilului este format din 12 persoane, din cargefl serviciu (studii superioare de
sociologie), 1 asistent social (studii superioare de specialitate), 5 sociologi (studii superioare de
specialitate), 3 anatisprogramatori (studii superioare de specialitate), 1 inspector (studii superioare

administraie publi) si 1 referent (studii medii).

Activit ati propuse in anul 2009

Extinderea bazei de date a Serviciului de Evaluar&lonitorizare in Domeniul Activitit de
Asistena Sociak si Protecgia Copilului, Tn vederea actuaiizi si eficientizirii evidenei copiilor aflai
n sistemul de protgie al judeului Bihor;

Proiectarea unei baze de date privind eval@arteneriatelor dintre Dirgg General de Asisteti Sociah
si Protegiea Copilului Bihosi alte instituii publice, ONG-uri, al reprezentathai socieitii civile;
Inspectorii programatori I.T., din cadrul Serviciului de Monitorizare derdalea multe programe de
date pentru unele servicii din cadrul DGASPC Bihor, in vederea optimjzfacilitarii accesului la
datesi informatii, la nivel intrainstitwional:

- program de date pe segmentul resurselor umane, cu privire la studiile, spéeializcursurile
angajalor Directiei;

- program de date, pentru Serviciul Juridic, in vederea inragistraccedrii sentintelor juridice;

- program de date, pentru Serviciul de Contabilitate, pentru ewigdhilor asistemilor maternali
profesionigi;

- baz de date in vederea supravegherii circuitului andajalin interiorul instituiei.



Activit ati desfasurate Tn anul 2009

In perioada de referini, in cadrul Serviciului de Evaluaresi Monitorizare, s-au realizat
urmatoarele activitati:

- raportul de activitate al Dir@gei Generale de AsistehSociaf si Protegia Copilului Bihor pe anul 2008,

- participarea Serviciului de EvaluageMonitorizare la elaborarea strategiei Direc Generale de
Asistena Sociak si Protegia Copilului Bihor pe anii 2009-2011, prin furnizarea datelor statistice
participareasefului de serviciu ca membru Tn echipa de lucru privind elaborarea strategiei 2009-2011.
- 4 rapoarte trimestrialeatte Prefectura judelui Bihor privind stadiul de implementare a Planului de
aaiune pe anul 2009 al DGASPC Bihor,

- 1 raport étre Prefectura judelui Bihor privind Planul de awni pe anul 2010 al DGASPC Bihor
pentru realizarea obiectivelor cuprinse in Programul de guvernare 2009-2012.

- 1 raport étre Prefectura judalui Bihor — Comisia de Dialog Social — cu privire la serviciile sociale
furnizate de &tre DGASPC Bihosi analiza costurilor acestor servicii.

- 2 rapoarte @re Prefectura judelui Bihor privind date statisticg informaii referitoare la progresele
Tnregistrate in ceea ce pryte implementarea legisiai naionale privind protega si promovarea
drepturilor copilului.

- 89 de #spunsuri referitoare la diverse solicitgerute de instittii publice/ comerciale, organisme
private acreditate, persoane fizice/juridica,m.d.,

- 12 fige lunare de monitorizare a activitale protede si promovare a drepturilor copiluluiate
Autoritatea Ngonala Pentru Protaa Drepturilor Copilului, pe intervalul decembrie 2008 -
noiembrie 2009,

- 4 rapoarte trimestriale pentru Evidennformatizatia Persoanei Bihor, privind starea civi
cartile de identitate a copilului din sistemul de protal judeului Bihor,

- 4 rapoarte trimestrialeatre Autoritatea N@onala pentru Proteita Drepturilor Copilului, privind
situgia personalului DGASPC Bihor, aferent componentei de pietaccopilului,

- 2 solicitai trimestriale @tre Tribunalul Bihor privind situga copiilor care &varsesc fapte penalgi
raspund penal,

- 4 fige de monitorizare trimestriah activitaii de protedie si promovare a drepturilor copiluluiate
Autoritatea N&@onak pentru Protega Drepturilor Copilului,

- 12 rapoarte cu privire la copii dipti/fugiti din sistemul de proteie specializat, &re Autoritatea
Nationala Pentru Protac Drepturilor Copilului,

- 4 situaii trimestriale privind monitorizarea sittiai copiilor, a @ror parinti sunt plecd la muna in

strainatate, conform Ordinului 219/2006,



- 4 rapoarte trimestriale cu privire la sifiga copiilor aflgi in sistemul de proteie
special, nepgl in legalitate, &tre Serviciul de Evidgfi Informatizata a Persoanelor Bihorsi
Autoritatea Ng@onak pentru Proteta Drepturilor Copilului,

- 1 raport anual are Autoritatea Ngonak Pentru Prote@ Drepturilor Copiluluisi 1 raport
semestrial dtre Institdia Prefectului — Judel Bihor, privind stadiul Tndeplinirii obiectivelor din
Strategia de imbutitire a situgei rromilor pentru aplicarea H.G. 430/2001, modificai
completat cu H.G. 522/2006,

- 1 raport anual atre Autoritatea Ngonala pentru Protega Drepturilor Copilului, privind privind
stadiul implementdi activitatilor prevazute in H.G. 323/2007, in vederea agrolPlanului Naional

al Prevenirii Abandonului Copilului deitte Familie, la nivel comunitai la nivel judeean,

- 1 raport trimestrial @re Comisia Judeara de Incluziune Socialprivind situaia indicatorilor din
domeniul incluziunii sociale,

- s-au deschis lunar conturi la BRD pentrti wopiii din sistemul rezidaral public si privat al
judeului Bihor,

- lunar s-au raportat iririle si modificarile masurilor de protege din sistemul rezidemal public si
privat, la Agemia Judgeard pentru Presta Sociale,

- centralizarea anuald beneficiarilor venitului minim garantat conform H.G. 410/2008, raportat la
Prefectudi, Agertia Judeeara pentru Presta Socialesi Ministerul Muncii, Familieisi Protedgiei Sociale,

- centralizarea trimestrial(2 trimestre) a copiilor din sistemul rezidiahsi Tn plasament la asistgn
maternali profesionts, in vederea deconiide 25% din cheltuielile materiale, détie comuniitile
din care provin,

- s-a realizat o activitate de voluntariat in domeniul prevenirii consumului de gilctgotiroguri prin
coordonarea deatre unul din angaja serviciului a unui program, intitulat “Sne ferim copiii de
droguri”. Programul s-a desfurat in perioada 6-23 octombrie 200% fost organizat de Centrul de
Informare Antidrog si pentru Drepturile Omului Oradea, in parteneriat cu Casa de Eutur
Municipiului Oradea, DGASPC Bihor, prin Complexul de servicii comunitare pentru gdpihilie
“Plopii fara Sq”, Centrul de Prevenire Evaluarg Consiliere Antidrog Bihor,si Comitetul
Reprezentativ al#intilor din judegul Bihor,

- monitorizarea rsurilor/recomandtilor propuse de are Inspectoratul Social Regional Nord-Vest -
Baia Mare in urma inspgei inopinante la Centrul de Plasament de tip familial ,Casa Ngagtr
Tntocmirea unui raport cudsuri propuse transmisétoe ANPDCsi Inspecia Sociad.

- centralizarea #surilor/frecomandgrilor propuse deatre Inspectoratul Social Regional Nord-Vest -
Baia Mare in urma inspgei inopinante la Centrul de Plasament de tip familial ,Casa Ndaska

Centrul de Ingrijiresi Asisteni - Ciutelec, la Centrul de RecuperareReabilitare Neuropsihiatric
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pentru Persoane Adulte cu Handicap - RerteeCentrul de Ingrijirgi Asistenta - Tinca, la Centrul
de plasament nr.2 - Oradea, la Centrul de Plasament de tip familial ,, CagadPaimla Fundga de
Caritate non profit Emanuel SpetariRomaniei,

- centralizarea semestriala nfiintarii  Consiliilor Comunitare Consultative de la nivelul
comunelor/orgelor/municipiilor judeului Bihor, precunsi a activittii desfisurate de acestea,

- introducerea in baza de date a contractelor aglstepersonali ai persoanelor cu handicap la
nivelul judeului Bihor,

- centralizarea coordonatelor tuturor piiior din judegul Bihor, precum si a persoanelor cu
atribuii de asistetd sociah,

- salvarea zilnit a bazei de date la niveltitmal — Sensitive- pentru toate persoanele adulte cu
handicap din judel Bihor, precunsi salvarea periodica datelor locale,

- actualizarea zilnica aplicgilor Legis si Monitorul Oficial.

Rapoarte statistice transmisetre Autoritatea Naionala pentru Persoanele cu Handicap:

- 4 rapoarte trimestriale privind ndaml persoanelor institionalizate pe grupe de vatssex, tipuri
si grad de handicap,

- 4 rapoarte trimestriale privind nd@nal personalului din centre/locum protejate,

- 4 rapoarte trimestriale privind venituri, bugete, cheltuieli/centreflequbtejate,

- 2 rapoarte semestriale privind ajutoarele, didasponsoriirile, contribuiile platite de beneficiari,

- 2 rapoarte semestriale privind eutdupersoanelor institionalizate pe luni (intiri, iesiri, indiferent
de situae),

- 2 rapoarte semestriale privind eutdu persoanelor cu handicap institwmnalizate, noi
intrate/decedate, pe tipuri de handicap,

- 4 rapoarte trimestriale privind naml persoanelor institionalizate care dm certificat de persoan
de handicap, nufinul de paturi aprobatg existente, nurirul de cereri de admitere in centre,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndnal persoanelor institionalizate n instittile de asisteta
socialj coordonate de ANPH, dapudeaul in care au rezidea,

- 4 rapoarte privind nuanul persoanelor care de certificat de persoancu handicap aflate in
centrele coordonate de ANRHsunt puse sub interdie judedtoreasa,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndml persoanelor adulte caretitecertificate de persoancu
handicap, aflate in centrele organizatadministrate de ONG-uri,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndnul persoanelor adulte, caretidecertificat de persodncu

handicap, aflate in spitale de psihiatfipentru nasuri de sigurasa,

10



- 4 rapoarte trimestriale privind ndnal persoanelor institionalizate adulte care te certificat de
persoa# cu handicap aflat in alte centre, altele decéat cele care au fost coordonate desiAddird,
au fost trasferate/transformate n alte tipuri de ingtigucele pentru copii, coordonate de ANPDC,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndanal persoanelor institionalizate adulte care te certificat de
persoa# cu handicap aflate in centrele pentru copii,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndnal persoanelor institionalizate adulte care te certificat de
persoad cu handicap, aflate in centrele care au fost coordonate de ANPHU fost
transferate/transformate altor structuri administrative,

- 12 rapoarte lunare privind nomenclatorul/coordonatele serviciilor sociale oferite persoanelor cu
handicap adulte,

- 2 rapoarte semestriale privind niroi persoanelor cu handicap incadrate Tn mdogi profesiisi meserii,

- 12 rapoarte lunare priviind coordonatele ingiiitar publice din jude,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndml de persoane cu handicap, neingbtalizate care necesita
protegie dup tip/grad de handicag statut social,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndnal persoanelor cu handicap neingiinalizate pe grupe de
varsta sex, tipurisi grade de handicap,

- 4 rapoarte trimestriale privind ndnal persoanelor cu handicap neingtiinalizate in urban/rural,

- 2 rapoarte semestriale privind evdu persoanelor cu handicap neingtdoalizate pe luni,
intrari/iesiri indiferent de situge,

- 2 rapoarte semestriale privind eudu persoanelor cu handicap neingtdnalizate, noi
intrate/decedate, pe luni,

- 2 rapoarte semestriale privind euwwdu persoanelor cu handicap neingtdnalizate, noi
intrate/decedate, pe tipuri de handicap,

- 4 rapoarte trimestriale privind cheltuigiiplati persoane cu handicap neindiibnalizate, nurér de
dosare pltite si cheltuieli efectuate pe perioada raportata

- 2 rapoarte semestriale privind ninl de asistefn personalisi plata salariilor cuvenite acestora;
numarul total de indemnizé cuvenite f@rintilor sau adultului/reprezentant legal, in baza Ordinului
794/380/2002, din judén perioada raportat

- 2 rapoarte semestriale privind ninol persoanelor cu handicapi al asistetilor
personali/institorilor, beneficiari de transport urban din judg situgia plati transportului urban pe

perioada raportat
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Rezultate oltinute

- In anul 2009 inspectorii programatori I.T. ai Serviciului de Evalgaidonitorizare, au finalizat
website-ul DGASPC Bihor, in paginileiarcia pot fi accesate toate infortile referitoare la
categoriile persoanelor beneficiare de asiitgn protegie socialadin judeul Bihor; prezentarea
serviciilor sociale pentru copii adulti; linia de programai proiecte realizate, precusa lista cu
parteneriatele incheiate intre DGASPC Bi§idD.N.G. — uri/institdii.

- Actualizarea periodica indicatorilor statistici in domeniul asistersociale, prezenige site-ul diregei.

- S-au intocmit dau baze de date noi, privind centralizarea dekiz de abuz/neglijare/exploatare a
copiluluisi centralizarea cazurilor de adiggnternaionak/naionak, incepand cu anul 1998 @an prezent.

- S-au atgat noi dot#i aplicaionale bazelor de date, din cadrul Serviciului de Evaluare
Monitorizare:

- actualizarea permanénd arhivarea lunar a bazelor de date privind persoanele adulte cu handicap
si copiii aflati Tn sistemul de protgie publicsi privat;

- introducerea parolelor de acces la apiieabazelor de date, din cadrul Serviciului de Evalugre
Monitorizare, in vedereaaptrarii confidertialitatii datelor inregistrate, conform legigka in vigoare;

- introducerea unor noi campuri opgoaale pe categorii de varsta copiii care beneficidgzde o
masura de protege n sistemul rezideral privat, si in plasament la perso@familie/AMP, necesare
pentru fig lunas;

- inserarea unor noi variabile de operare (referitoare laiaigoalai; gradul/tipul de handicap), necesare
n vederea citerii acuratei datelor solicitatsi a reducerii considerabile a intervalului de raportare.

- S-au stabilit si cuantificat indicatorii principali ai activitainstitutiei, Tn vederea actualai
dinamiciii activitaii DGASPC Bihor

- S-a implementat baza de date a Biroului deainiesiri, pentru evideta si Tnregistrarea
documentelor emisg primite.

- S-a implementat o ndu baz de date, pentru Serviciul de Evaluare ComplaxCopilului, in
vederea inregistrii cazurilor evaluate.

- S-au operat imbutitiri la baza de date a Comisiei pentru Proge€opilului, fiind actualizate
documentele eliberate de Secretariatul Comisiei pentru BReot@apilului, (hotiari, atestate AMP,

certificate de oritentargcolat), n conformitate cu legidiia n vigoare.
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3.2. SERVICIUL INGRIJIRE DE TIP FAMILIAL N DOMENIUL PROTEC TIEI
COPILULUI

Serviciul Ingrijire de Tip Familial in domeniul Protag Copilului are ca obiectiv:
- Prevenirea institutionalizarii copilului, prin alternative de tip familial
Serviciul are in componegnsa un birogi doua compartimente:
- Biroul Plasamente de Tip Familial
- Compartimentul AsisteénMaternala

- Compartimentul Addip— Postadogtii

care monitorizeazrespectarea interesului superiror al copilgla drepturilor sale fundamentalgaa
cum sunt ele prewzute de Convara O.N.U. cu privire la drepturile copilului, Legea
nr.272/21.06.2004 privind protéa si promovarea Drepturilor Copilului, Legea nr.273/ 21.06.2004
privind regimul juridic al adogei, HG 679/2003 privind conditile de tere a atestatului,
procedurile de atestarg statutul asistentului maternal profesionigt Ordinul 35/2003 privind
standardele minime obligatorii pentru asigurarea ptieiezopilului la asistentul maternal profesionist

si a ghidului metodologic de implementare a acestor standarde.

Biroul Plasamente de Tip Familial

Grup tinta: Copii aflai Tn dificultate, sepatade printi.
Activit ati propusssi desfisurate in anul 2009:

* |dentificarea si evaluarea iniala a situaiei copilului aflat Tn dificultate, care necesit
instituirea unei rasuri de protege (plasament, tuta).

 Instrumentarea cazurilor: intocmirea documgetarecesare, eplas in teren, prezentarea in
fata CPC/Instatei.

« Planificarea interveiilor de specialitate pentru asigurarea réalipbiectivelor masurii de protetie

» Monitorizareagi reevaluarea trimestriah situdei copiilor cirora li s-a instituit o risuta de protege

» Supravegherea famililor sau persoanelamom le-a fost dat in plasament un copil, peatoat
durata acestei &#isuri, precungi parintii copilului, dug revenirea acestuia in medigugfamilial.

» Consilierea copiilor, frintilor, familiei extinsesi a persoanei sau familiei de plasament.

» Asigura asistera si sprijin acelei familii sau persoane atat inainte gadupa plasamentul
copilului, prin vizite la domiciliul familiilor, consiliere de specialitate; ldentificarea de sponsori
in vederea acoadi unui sprijin material familiilor de plasament aflate temporar n dificultate.

e Supervizarea activitii Organismelor Private Autorizate privindisurile de protege instituite

pentru copii aflé Tn evidenele acestora.
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Cazuri instrumentate in anul 2009584, din care:
» 55 copii plasa la persoa#- familie din care:

- 24 prin CPC

- 27 prin Instagd Judedtoreasé

- 4 copii aflacu misura de tuted.
70 copii sisté de la familile de plasament sau persoanele de plasament
17 copii reintegrgé in familia naturai
3 copii sista de la familia de plasamesitdati la o altafamilie de plasament
6 cazuri sistare asui plasament familigi institutionalizgi
20 reevaldri - mertinerea nisurii de plasament prin Comisia de Pratea Copilului
105 reevaldri — raport trimestrial

5 respingeri

V V.V V V V V V¥V

405 cazuri in proces de monitorizare din care:
- masura plasament: 358
- tutele: 47

> 20 dosare in lucru

Grafic nr. 1: Cazuri instrumentate de Biroul Plasamente de Tip Familial pe anul 2009

Plasamente la familie/persoana - 2009
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Compartimentul Asistersi Maternala desfisoai urmitoarele activitat

realizeaZ o evaluare complgta capacitit solicitartilor cu privire la acordarea/neacordarea
atestatului de asistent maternal profesionist

monitorizeaZ si sprijina activitatea asistentului maternal profesionist prin vizite la domiciliul
acestuia oferindu-i consiliergi informare pentru a i se putea asigura copilului aflat n
plasament o ingrijire de calitate

monitorizeaZ si evalueaz anual indeplinirea sarcinilor de serviciu dé&e asistentul maternal
precumsi colaborarea cu specigti DGASPC

monitorizeaZ Tngrijirea si dezvoltarea copilului aflat in plasament la asistent maternal
profesionist in plan socio-psiho-comportamental

asigus consiliere familiei biologice a copilului in vederea nieerii relgiilor dintre acatia,
responsabilizandapintii naturali cu privire la drepturilgi obligaiile ce le revin fga de copiii lor
asigus instruirea contindia asistetilor maternali prin organizarea de intéalniri trimestriale
sprijind si Indruni asistentul maternal cu privire la integrarea copilului aflat in plasament n
familie, comunitatescoak, grupul de covarstnici

realizeaz anual o analiz a nevoilor la nivel local in vederea elaborsi fundamentsii

strategiei anuale de dezvoltare a serviciilor pentru gofamilie

Cazuri instrumentate:

Tn anul 2009 cazuri instrumentate:

O

O O0oOoooo d

47 cereri evaluate din care:dbestate eliberate prin CPC, 19 respinse, 20 aménate, 3 retrageri.
118atestate de asistent maternal profesionist reinnoite

2 atestate de asistent maternal profesionist — schimbare de domiciliu

O cazuri demisie laamp [0 1angajare O 13cazuri pensionare

2 cazuri respingere reinnoire atestat prin Comisia pentru Beo@apilului

0 cazuri respingere acordare atestat nou prin Comisia pentrutRr@epilului

5 cazuriincetare activitate prin acorduinglor

2 cazuri incetarea activiiiprin expirarea valabilitit atestatelor

59 copii aflai in plasament in regim de urgéma asistent maternal profesionist din care 34 cu

sentina civila:

O

- 45copii proveniti din unitatsanitare
- 8cazuri copii instrumentate de Serviciul AbgiNeglijare
- 3cazuri copii proveniti din familiile naturakg instrumentate de Serviciul Rezideh Copii

13copii aflai in plasamengi transfera de la AMP la un alt AMP din care:
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- 5prin hotirare emis de étre Comisia pentru Protgge Copilului, la asistent maternal profesionist
- 8prin plasament in regim de urgan
O 1 copil provenit din Centrul Maternal Phoenix
O 2 copii proveniti prin revocareadsurii de increditare in vederea adoei
O 2cazuri inlocuire plasament asistent maternal profesionist cu plasament la OPA
O 1 copil reintegrat in familia natuatin sistemul de asistegnmaternala
O 2 copii integrai Tn familia exting din sistemul de asistgnmaternala
O 8cazuri plasament la familii altele decét rudelezdargr.lV
O 1caz incetarea #isurii de plasament la asistent maternal profesignisstituirea tutelei
O 23cazuri copii adoptadin sistemul de asisteghmaternai
O 4 cazuri Inlocuire plasament de la agnplasament in sistem rezideal
O 2 cazuri copii (tineri) care auapsit sistemul la cerere

Not& numgrul asistenilor maternali angajai la 31.12. 2009 este de 401, iar nenul copiilor aflari

Tn plasament este de 654

Grafic. Nr. 2: cazuri instrumentate de Compartimentul Asistertda Maternala

118

M@ cereri evaluate

B atestate de asistent maternal profesionist retnnoite

O atestate de asistent maternal profesionist schimbate

O copii aflati in plasament Tn regim de urgem la asistent maternal profesionist
B copii aflati in plasament si transferati de la AMP la un alt AMP

O copii provenit din Centrul Maternal Phoenix

W proveniti din revocarea nisurii de Tncredintare Tn vederea adofiei

O cazuri sistare plasament de la ampi plasament Tn sistem rezidetial

B copii adoptati din sistemul de asisteth maternala

E copii sistati de la AMP (reintegrare, tutela, plasament la rude sau la OPA

In anul 2009, luna martie, 2 asistiesocialisi un asistent maternal din cadrul serviciului au participat

la cursul de formare de formatori pentru asigtematernali organizat de ANPDC.
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Incepand cu luna noiembrie 2009, un runde 62 asistan maternali particip la cursul de

perfegionare cu tema ,Formarea contina abiliitilor de control al problemelor de comportament”,

curs care se degbari pe o perioadlde 8 luni.

Compartimentul Adogi - Postadopii desfisoard urmatoarele activitar.

informeaz familia/persoana cu privire la etapele atikip

monitorizeaz dezvoltarea copilului pe perioada de incregtiein vederea adogi

sprijind si promovea# organizarea grupurilor de sprijin pentrériptii adoptivi si asigué
coordonarea acestora

asigus dup incuviintarea adogei, consiliereai informarea familiei adoptatoare cu privire la
aspectele legate de dezvoltarea copilulusaateent, dinamica familiei, precugnalte teme de
interes n funge de nevoile copilulugi ale familiei adoptatoare

sprijina si sugine familia/persoana in vederea addptopilului Tn noul mediu de via
monitorizeaZ climatul familial, modalitdfe de relgionare dintre copiki familie/persoas, a
programuluiscolarsi a activitailor extragcolare pe parcursul celor doi ani de postai@op
sprijind si consiliaz familia/persoana pentru rezolvarea problemelor care apar in perioada
adopiei, postadopei, precunsi dupa inchiderea cazurilor

constientizeaz familia/persoana cu privire la importanpe care o are deituirea adogei
copilului si, ofera informaii despre trecutul acestuia in vederea fanpropriei identititi

informeaz si promoveai la nivelul comunitator locale, adopa ngionala

Cazuri instrumentate:

Tn anul 2009 numirul cazurilor instrumentate este de 302 din care:

0 50 dosare instrumentate Wederea deschiderii procedurii adogiei interne, din care:

[0 3 dosare se affge rol in curs de sadfionare la instaga judedtoreasa;

[J 47 dosare finalizate cu sentiefinitiva si irevocabilg

O 30 incredintari in vederea adogiei:

0 0 dosare se affge rol in curs de safionare la instaga juded@toreasa;
O 27dosare finalizate cu sentirdefinitiva si irevocabilg
0 3 dosare revocareasufa de incredirare

O 35 dosare de Tncuviigare a procedurii adoptiei:

[0 12 dosare se affae rol in curs de safionare la instaga judedtoreass;

0 23 dosare finalizate cu sentirdefinitiva si irevocabili

O 58 de dosare instrumentate in vederea ¢iberii atestatului pentru adoptie din care:

[] 28 atestate acordate prin disp@za directorului general
17



0 5 dosare in curs de sdhnare
[0 1 dosar de retragere a cererii de acordare a atestatului;
[ 24 dosare de prelungire a valabilitatestatului necesar addgi unui copil
O 48 persoane/familii au solicitat informaii cu privire la procedura adoptiei interne
[0 66 postadopii din care: [ 60 Tn monitorizarel] 6 incheiate
[J 10 dosare instrumentate - stul adopta copilul satiei
00 3 solicitiri - cunoasterea originilor (persoane care au fost adoptatgi au implinit varsta de
18 ani)

[0 2 solicitari de consilierssi sprijin din partea adoptatorilor.

Grafic nr. 3: Cazuri instrumentate de Compartimentul Adoptii

O dosare instrumentate In vederea deschiderii proceduritiedioperne

B incredirtari in vederea adapei

O dosare de incuvigare a procedurii adoiei

B dosare instrumentate in vedereaimdrii atestatului pentru adoip
B solicitari informatii cu privire la procedura adoipi interne

@ postadogpii

B soul adopt copilul saiei

O solicitari - cunogterea originilor

< J
Grupul tinta:
- copiii care din motive neimputabil&iptilor nu pot fi ksgi In Tngrijirea acestora

- copiii cu varsta cupriadntre 0-2 ani prasiti in unitafle sanitare de pe teritoriul juggui,
copiii abuzal, neglijai, copiii strazii, copiii cu dizabilitat sau infectd HIV/SIDA
- copiii al &ror Plan Individualizat de Protge are ca finalitateadopia interng (dac
demersurile pentru reintegrarea copilului in familie sau Tn familiatiaau guat).
3.3. SERVICIUL INGRIJIRE DE TIP REZIDEN TIAL IN DOMENIUL PROTEC TIEI
COPILULUI

Activit ati desfasurate in cursul anului 2009:
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Monitorizarea nasurii de protege pentru copiii afla in plasament la centre de plasament/case
de tip familial — prin evaluarea periodi@ situaiei parintilor naturali si a rudelor paa la
gradul IV, cu scopul stabilirii posibilitdor de reintegrare/ sau a necesitdchimbirii masurii

de protede

S-a intocmit documentia si demersurile necesare toterii certificatului de incadrare in grad
de handicap/orientageolai pentru copiiisi tinerii care beneficiazde o nasuia de protege
intr-un serviciu de tip rezideal

S-a realizat consiliereaapntilor naturali ai copiilor aflé in centre de plasament/ case de tip
familial cu scopul de a facilita formarea/dezvoltareatiitla de atgament — un nuar de 14
copii si-au cunoscut grintii si au fost insati in vizita la familia natural

Au fost consiliate mamele de etnie rooare intetionau 4-si paraseasg copiii in unitti sanitare

Prin vizite periodice s-a@afut monitorizarea dezvatii copiilor cu mame minore, in familia acestora
S-au ficut demersurile necesare pentruitdrea plasamentului in regim de urge(prin
dispozita directorului DGASPC sau prin hoéitea instafei) in cazul copiilor neglija n
familia naturala

Ca urmare a identifigii domiciliului si a evaldrii situatiei parintilor naturali ai copiilor afla

in centrele de plasament/casele de tip familial s-a realizateoda actelor de identitate/
actelor de ngere, dup caz

S-a intocmit un material cu titlul “Program de activititare are menirea de a reprezenta un
ghid pentru activitilte care trebuiesc oferite copiilor cu handicap in centrele de
plasament/casele de tip familial in conformitate cu standardele minime obligatorii

S-a intocmit Metodologia de Organizard-ungionare pentru centrele de plasament/casele de
tip familial care cuprinde procedurile de lucru menate de standardele minime obligatorii
S-au Tntocmit rapoartelg documentgéia necesar reinnoirii licenei de fungonare pentru 19
case de tip familial ale DGASPC

Au fost coordong si indrumai studenii repartizai in cadrul serviciului pentru a realiza
practica (in acord cu Protocolul incheiat intre Universitatea Oradea, Facultatea degaAsisten
Sociah si DGASPC Bihor).
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Grupul tinta:

= Copiii separg, temporar sau definitiv, deipntii lor, ca urmare a stabilirii, Tn conditiile legii,
a masurii plasamentului Tntr-un serviciu de tip rezideh

= copiii neglijai in familia natural

= copii parasiti Tn unitati sanitare

* mame minore careiiparasesc sau nu copiii in ugit sanitaresi familiile lor

» familile naturale ale copiilor aftain dificultate, respectiv ale celor afldn centrele de
plasament de tip rezidgal

» tinerii care au Tmplinit varsta de 18 agicare beneficiag Tn conditile legii, de protege
special para la integrarea lor in societate

= Copii care beneficigzde certificat de incadrare intr-un grad de handicap, seperaporar
sau definitiv, de frintii lor, ca urmare a stabilirii, Tn conditiile legii, aasurii plasamentului
n acest tip de serviciu

= familile naturale ale copiilor cu dizabilifataflati Tn dificultate, respectiv in centrele de
plasament de tip rezidgal

= copiii cu dizabilitai neglijati n familia natural

= copii cu dizabilitat care au nevoie de servicii speciale de recuparaeabilitare, ingrijire, de

care nu pot beneficia in familia naturala

Structura serviciului:

» 1 sef serviciu cu studii superioare de sociologie

» 13 inspectori de specialitate cu studii superioare de asistecitia
» 3 inspector cu studii superioare de psihologie

» 1 inspector cu studii superioare de kinetoterapie

Rezultatele activititii — cazuri instrumentate
In perioada 01.01.2009 — 31.12.2009 Serviciul Ingrijire de Tip Rezidential Tn DomeniultRRiotec

Copilului a instrumentat un numar #8810 dosare/soliciéri, din care:

= 22 copii plasati in regim de urgéna AMP

= 5 copii in plasament in regim de urgela CPTF/CP din subordinea DGASPC
= 30 cazuri instrumentate Tn vederea Tnlocuidsnrii de protege prin instam

= 9 copii dai in plasament la OPA —uri (AMP, familii de plasament, CP/ CPTF)
= 7 copii dai in plasament la CP/CPTF din subordinea DGASPC

= 2 copii dai in plasament la CP/CPTF din subordinea OPA-urilor
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30 copii reintegrain familia natural

s-au instrumentat un ndimde 259 de cazuri pentru mererea risurii de protegie in centrele
de plasament

44 de dosare au fost instrumentate pentru inlocuigsannde protege

44 de cazuri au fost instrumentatgafa fi necesar luarea unei hotarari deitce Comisia
pentru Protectia Copilului

36 de tineri care au beneficiat de plasament in CP/CPTF ale DGASHA pentru care s-a
solicitat incetarea #surii de protege la cererea lor

S-a solicitat incetrea aaurii de protetie pentru 1 téfr care beneficia de plasament la CP
deoarece se afla in detien

18 dosare au fost instrumentate pentru incetarg&sunm de protectie prin efectul legii
(implinirea varstei de 18 ani/ din motive de deces)

au fost instrumentate un numar de 8 cazuri in cargisoarea se face prin instan

pentru un numar de 147 de copii s-a intocmit docurtiamacesadr olxinerii actelor de stare
civila sau de identitate

pentru un nurir de 304 de copii/tineri s-a intocmit documeiatanecesar obtinerii
certificatului de Tncadrare in grad de handicap/orientzokai

pentru un nurdr de 4 copii s-a solicitat Avizul in vederea eféciilde intervenii chirurgicale
pentru un nurdr de 31 copii s-a solicitat avizul in vederea deple® striinatate

s-au intocmit un nuéin de 37 adeverie ca dovadl a interrarii intr-un centru de plasament
din subordinea DGASPC

pentru un nuriir de 108 de cazuri s-au desemnat manageri de caz pentru responsabilii de caz
din cadrul OPA

un nundr de 29 cazuri sunt in curs de finalizare

intr-un nuniar de 132 de cazuri s-adut monitorizarea evotiei copiilor in familia natural
(inclusiv in cazul mamelor minore)

2 cazuri au fost referite altor servicii din cadrul DGASPC

1 caz in care s-a respins cererea de reintegrare

S-au intocmit evahri si fise psihologice pentru un ndmde 260 de beneficiari, deitoe
psihologii din cadrul Serviciului

Pentru un nuir de 30 de beneficiari de la casele de tip familial ,Casd@stblelor”, ,Casa
Piticilor”, ,Casa Buburuzelor”, ,Casa Trinitata”, ,, Casa Albielor”, ,Casa Licuricii”, ,Casa
lepuraii”, ,Casa Fluturagii”, ,Casa Noasti” — s-a intocmit un program zilnic de activitate de

catre inspectorul (kinetoterapeut) din cadrul Serviciului
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» gaptaméanal se realizeazactualizarea bazei de date CMTIS cgele copiilor beneficiari ai
unei masuri de protege, cu situga la zi a modifidrii acestor rasuri

» s-au intocmit rapoarte trimestriale (destinate AdidiriNationale pentru Protgie Drepturilor
Copilului) privind situaia copiilor fira acte de identitate(certificate destegie/crti de identitate)

* s-au intocmit rapoarte trimestriale (destinate Autadritiationale pentru Protgi@ Drepturilor
Copilului) privind situaia tinerilor absolveti din centrele de plasament/centrele de plasament
de tip familial

= s-au intocmit rapoarte trimestriale (destinate Autarikiationale pentru Protei@ Drepturilor

Copilului) privind situagia cazurilor de neglijare, precugna copiilor girasiti in unitat sanitare

Grafic nr. 4: Cazuri instrumentate de Serviciul Rezidertial

B plasamente n regim de urgeti la AMP

B plasamente in regim de urgeti la CPTF/CP din subordinea DGASPC
O plasamente la CP/CPTF din subordinea DGASPC

O reintegrari in familia natural &

B cazuri instrumentate pt. Tnlocuirea misurii de protectie prin instanti
O cazuri de mertinere a plasamentului

B cazuri instrumentate pentru Tnlocuirea misurii de protectie

O cazuri finalizate fira luarea unei misuri de protectie

B plasamente la OPA (AMP, familii de plasament, CPTF/CP)

B cazuri de sistare a misurii

O cazuri solitionate prin instanta

O cazuri pt. care s-au okinut acte de identitate/stare civi

B cazuri pt. care s-au okinut certificate de handicap/orientarescolara
W solicitiri aviz interventie chirurgicald/deplasare n stéiinatate

W cazuri supenzate de manageri de caz

B cazuri in curs de finalizare

@ monitorizarea evoluiei copiilor Tn familia natural a
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3.4. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEX A A COPILULUI

Serviciul de Evaluare Compl&xa Copilului are cabiectiv general evaluarea compl&a copiilor cu
dizabilitati si/sau cu dificultat de Tn\ataresi adaptare socizolat pentru care se solicit€omisiei
pentru Proteta Copilului Bihor Tincadrarea Tintr-un grad de handicgisau orientarea

scolai/profesionala

Pentru realizarea obiectivelor propuse Serviciul de Evaluare Coimpl€opilului realizeax
urmatoareleactivit atii:
a) identifica copiii cu dizabilitai si dificultati de Tn\vataresi adaptare socigolai, care necesita
incadrare intr-un grad de handicgporientarescolai/profesionald in urma solictrilor directe, a
referirilor din partea speciatilor care vin Tn contact cu copiii cu dizabilitsi a sesizrilor din oficiu;
b) verifica indeplinirea conditiilor privind incadrarea copilului intr-un grad de handicap
orientaregcolafi/profesionalaa acestuia;
C) n situaii excepionale, efectuedazevaluarea compléxa copilului sau componentele acesteia
la sediul Serviciului de Evaluare Compiex Copilului sau la domiciliul copilului;
d) intocmete Raportul de evaluare complea copiluluisi Planul de recuperare a copilului cu
dizabilitati si propune Comisiei pentru Protex Copilului incadrarea copilului intr-un grad de
handicapsi orientareascolai@/profesional; aceste propuneri se fac in baza Raportului de evaluare
complex a copiluluisi prin aplicarea criteriilor de Tncadrare intr-un grad de handicap, respectiv a
celor de orientargcolai@/profesionali
e) ntocmate, in condiile legii, Planul individualizat de protge pentru copilul cu dizabilitt
f) urmareste realizarea Planului de recuperare a copilului cu dizahilfgspectiv a Planului
individualizat de protete, aprobat de Comisia pentru Protacopilului;
0) efectueai reevaluare anuah conditiilor privind incadrarea copilului ntr-un grad
de handicap, la cererearmtelui sau a reprezentantului legal al copilului, formutat cel ptin 30 de
zile Tnainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de incadrare intr-un grad de
handicap. Cererea de reevaluare poate fi formglatdainte de expirarea acestui termenads@u
schimbat condile pentru care s-a eliberat Certificatul de Tncadrare intr-un grad de handicap. La
cererea de reevaluare se anexermumentele préveute de legiska n vigoare;
h) comunié@ Tn scris grintilor sau reprezentantului legal al copilului data stabifpntru
reevaluare;
i) efectueaz reevaluare pe ciclgcolar a condiilor privind orientareascolati/profesionalaa

copiilor cu dizabilitat, la cererea frintelui sau a reprezentantului legal, formulaticel ptin 30 de
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zile Tnainte de expirarea termenului de valabilitate a Certificatului de expsgriozientarescolari/
profesionald sau in situga Tn care se constatschimbarea condilor pentru care s-a eliberat
Certificatul de expertizsi orientarescolafi/profesionala

Echipa Serviciului de Evaluare Compl&xa Copilului este formatdlin: asistent social (3),
psiholog (2), psihopedagog (1), medic (2). Trebuie tiorat faptul & un psihologsi s-a aflat pe
parcursul anului 2009 in concediul de Tngrijire a copilului iar un psihopedagog a solicitat suspendarea
activitatii pe o perioad de 2 ani.

Pentru o bul desfisurare a procesului de monitorizare a cazurilor din cadrul echipei face
partesi un operator calculatoare, casspunde de implementarea programului CMTIS.

Activitatea Serviciului de Evaluare Compifea Copilului este coordoriatle unsef Serviciu

cu studii superioare de asistesociala

Activit ati propuse pentru anul 2009 realizarea unui program referitor la stocarea in format
electronic a tuturor inform@or cuprinse in Raportul de evaluare comglexcopilului cu dizabilitzt
si a celor cuprinse in Planul de recuperare a copilului cu dizabifpgntru a facilita monitorizarea
situgiei fiecarui caz aflat in evidaple Serviciului de Evaluare Compke® Copiluluisi pentru a
realiza o baz de date reala

Rezultate: crearea, in colaborare cu Serviciul de Evalugrélonitorizare in Domeniul
Activitatii de Asistema Sociald si Protegia Copilului, a unui program ce cuprinde infotima
referitoare la: mumelg prenumele copilului, data strii, locul unde se aflgopilul (familie, familie
de plasasment, asistent maternal profesionist, serviciu de tip negidett), nunirul de evider al
dosarului copilului, data ultimei evalu, gradul de handicap, categorii de aif@ci, nunmarul
certificatului de orientargcolat, data ultimei evalirii privind orientareagcolai a copilului, forma
de Tnvitamant, servicii alternative recomandate prin Planul de recuperare pentru copilul cu dizabilit
privind recuperarea copilului, numele, prenumglgpecializarea medicului care a eliberat certificatul
medical necesar pentru procesul de evaluare. Toate aceste tifoeprazintio baz de date reala
privind copiii cu dizabilitat (copii provenit atat din familia natural| catsi din sistemul de protgie a
copilului) aflai Tn evidenele Comisiei pentru Protga Copilului Bihor in anul 2009. Gestionarea
informaiilor cuprinse in acest program s-a realizat dé&ec operatorul calculatoare din cadrul
Serviciului de Evaluare Complaxa Copilului, urmand ca pentru anul 2010 un modul al acestui
program & fie gestionat de atre specialoigi din cadrul Serviciul de Evaluarg Monitorizare in

Domeniul Activitafi de Asistema Sociak si Protecia Copilului.
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n perioade)1.01.2009-31.12.2008erviciul de Evaluare Compl&a Copilului a instrumentat
un nurdr de3 490cazuri.

La propunerea Serviciului de Evaluare Complex Copilului, Comisia pentru Protec
Copilului Bihor a hot#at incadrarea intr-un grad de handicap a unuiand&3471copii, pentru526
copii Comisia pentru Protga Copilului Bihor a hottét orientareagcolai/profesionala iar pentru
376 copii hot¥area Comisiei pentru Protex Copilului Bihor a fost ,nu necesithcadrare intr-un
grad de handicap”. Agt copii provin atat din familiile naturale céat din sistemul de proteile a
copilului.

Toti acesti copii beneficiaz de program recuperator prin Planul de recuperare a copilului cu
dizabilitati, respectiv prin Planul individualizat de prodecpentru copiii din sistemul de proteca
copilului. De asemenea, atiecopii si familiile lor beneficiaz de toate drepturilgi accesibilitatle
(corespunitor gradului de handicap stabilit de Comisia pentru Ptieté€2opilului Bihor) previzute
de Legea nr. 448/2006 privind profi@ci promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Pentru2691 Comisia pentru Protéea Copilului Bihor a hotiét eliberarea unui Certificat de
incadrare intr-un grad de handicap @dwom urmeax 1092 gradul grav de handicap; 328 gradul
accentuat de handicap; 1271 gradul mediu de handicap. 404 copii au primit goadié handicap,
iar pentru 376 de cazuri hofitea Comisiei pentru Protex Copilului Bihor a fost ,nu necesita

Tncadrare intr-un grad de handicap”.

Grafic nr. 5: Situatia evaluirilor privind incadrarea intr-un grad de handicap a copiilor cu

dizabilit ati pentru anul 2009
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Pentru 526 cazuri au fost eliberate deitre Comisia pentru Protga Copilului Bihor
certificate de expertizsi orientarescolaia/profesional. Dintre acestea, pent2l de copiisi tineri
Comisia pentru Protga Copilului Bihor a hoteét scolarizarea intr-o unitate de ##mant special
dintr-un al jude care & corespundl restantului fungonal si potentialului recuperator al acestora,
motivul fiind lipsa unor astfel de instiiude invatamant pe teritoriul jud@lui Bihor. Astfel pentrub
copii cu deficiere de ¥z Comisia pentru Protga Copilului Bihor a hot#t scolarizarea la Liceul
pentru Deficiefi de Vedere Cluj — Napocd;3 copii cu deficiere de auz sungcolarizai la Scolile
speciale pentru deficiginde auz Cluj — Napoc&;tineri au fost orientala GrupScolar Arad.

Dintre cei526 cazuri: 223 copiisi 19 tineri au fost orientaspre o unitate de Tawmant
special; 113 gruficlasi specialaintegrati in unitate de Tnitamant de mas 150 copii au fost

beneficiat de structuri de sprijin/curriculum adaptat; 2 &timeént la domiciliu.

Grafic nr. 6: Situatia evaluarilor privind orientarea scolara/profesionald a copiilor cu cerinte

educative speciale penru anul 2009
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O invatamant special
B grup a/clas a specisl a integrat a in unitate de inv atamant de mas a
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B invatamant la domiciliu

De asemenea mgonam aicisi situgia a 19 tineri pentru care a fost emis doar Certificat de
expertiz si orientare scolati/profesional de ctre Comisia pentru Protga Copilului Bihor, ei

aflandu-se in evideele Comisiei de ExpertizMedicalapentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor.
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Serviciul de Evaluare Compl&yxa Copilului a dezvoltat pe parcursul anului 2009 parteneriate
Cu organizai nationalesi interngionale referitoare la programe de inten¥eri recuperare pentru
copiii cu dizabilitat si de asemenea programe care vin in sprijidahglor care au n Tngrijire copiii
cu dizabilitai. Astfel un protocol de colaborare s-a incheiafsociaia SOS Autism Bihor, careare
ca obiectiv reprezentareg apirarea drepturilor persoanelor cu tulimirdin spectrul autistsi
sprijinirea familiilor acestora pentru creakgaezvoltarea unei infrastructuri de ajutor.

Se contind programele de&furate cu instittile cu care am dezvoltat parteneriate in anul
2007 precumFundatia Sense International (Romania) pentru desfsurarea proiectului de
intervenie timpurie pentru copiii cu surdocecitataleficiente asociate.

Mentionam, de asemeneg, faptul cGi pe parcursul anului 2009 s-a dgsfat a treia sesiune
din proiectul \Vorbirea cu sprijinul semnelor” desfisurat in colaborare cu Universitatea din Oradea,
Inspectoratul Scolar Bihor si Universitatea KATHO/IPSOC Belgia, proiect cei ipropune
implementarea unui sistem de comunicare nou prin intermediul semnelor netmralenpentru
copiii cu deficiemd mintak moderal si seved care se afl in instuiile specializate de protge si de
educaie din judeul Bihor.

in acest context definim printre obiectivele anului 2010 continuarea adkivitdesksurate
prin aceste proiectg realizarea de noi parteneriate ca#ievina in sprijinul famililor care au n
Tngrijire copii cu dizabilita

SECRETARIAT - COMISIA PENTRU PROTEQ@IA COPILULUI BIHOR

Secretariatul - Comisia pentru PratacCopilului Bihor are cabiectiv general asigurarea reaiizi
lucrarilor de secretariat ale Comisiei pentru Prage€opilului Bihor.
Pentru realizarea obiectivelor propuse Secretariatul Comisiei pentru tRro@apilului Bihor
realizea urmatoareleactivitatii:
a) inregistreaz cererile adresate Comisiei pentru Proge€opilului Bihor in Registrul general
de intéri-iesiri al Comisiei pentru Proteéi@a Copilului Bihor; de asemenea, inregistte@ererile
adresate deatre copii in legtura cu procedurile in fa Comisiei pentru Protga Copilului Bihorsi
aduce la cunginta acestora modul in care au fost gohate;
b) convoad, in scris cu cel pgin 5 zile Tnainte de datgedintei, persoanele chemate inda
Comisiei pentru Prot¢i@ Copilului Bihor pentru solionarea cazurilor privind copiiiintocmeate
procesul-verbal de indeplinire a procedurii de convogarmregistreaz in Registrul special de
evidena a convodrilor, confirmarile de primire a scrisorilor recomandate, precginprocesele—
verbale de indeplinire a procedurii de convocare;
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C) secretarulComisiei participi in mod obligatoriu lasedintele Comisiei pentru Protga
Copilului Bihor, fira drept de votsi prezind Comisiei pentru Protgi@a Copilului Bihor datele de
identitate ale copilulugi ale persoanelor chemate inaeomisiei pentru Protga Copilului Bihor
pentru soltionarea cazului, precusi a situaiei privind convodrile acestora, pe baza documentelor
si a Registrului special de evidéra convodérilor;
d) consemnedzin Registrul special de procese-verbale al Comisiei pentru Rao@aopilului
Bihor, procesele-verbale ajedinelor cu hot#rile adoptate de Comisia pentru Prage€opilului,
precumsi modul in care aceastea au fost adoptate;
e) redacteaz hotararile Comisiei pentru Protga Copilului Bihor, potrivit Procesului-verbal al
sedintei Comisiei pentru Prot@a Copilului Bihor in care au fost adoptate;
f) redacteaz Certificatul de incadrare intr-un grad de handigia@ertificatul de expertiz si
orientarescolar/profesional;
0) inregistreaz hotirarile Comisiei pentru Protga Copilului Bihor in Registrul special de
evidena a hotiérilor privind ncadrarea intr-un grad de handicap, respectiv de orientare
scolaf/profesional si, dupa caz, In Registrul special de evidea hotréarilor privind nésurile de protee;
h) contrasemnedzhotararile Comisiei pentru Protga Copilului Bihor, inclusiv certificatele de
Tncadrare intr-un grad de handigapeertificatele de expertizi orientarescolai si profesionald
i) consemnedizhotirarile de metinere a nisurii stabilite de Comisia pentru PraiecCopilului
n procesul-verbal deedina si in dosarul copilului;
)] inregistreaz in Registrul general de idtr — iesiri al Comisiei pentru Protgi@a Copilului
Bihor actele emise de Comisia pentru PrggeCopilului Bihor care nu necesidoptarea unei hotiri;
k) comunic hotararile Comisiei pentru Protga Copilului persoanelor interesate in termen de 5
zile de la datatinerii sedinei, prin scrisoare recomandatcu confirmare de primire gpntilor,
persoanei sau familiei, asistentului maternal profesionist sau serviciului de tip tetidenia i-a
fost dat Tn plasament copilul, copilului care a implinit varsta de 10 ani tidirbtuncii Solidaritati
Sociale si Familiei Bihor, organismului privat acreditat care dgshf activititi Tn domeniul
protegiei copilului, Primdriei unitati administrativ — teritoriale in adcei razi domiciliazi parintii,
precum si organelor financiare competente, #las-a stabilit plata unei contribu in sarcina
parintilor);
) redacteaz Atestatul de asistent maternal profesigisinregistreaz in Registrul special de atestate;
m) ntocmate diferite situdi statistice referitoare la sittia copiilor pentru care Comisia pentru
Protegia Copilului Bihor a hot#ét luarea unei &isuri de protee special;
n) raspunde de arhivarea tuturor actelor emise de Comisia pentrutRra@epilului Bihor, n
conditiile legii;
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Aceste activititsunt realizate deatre o echig care cuprinde 4 persoane, dintre care, o
persoaf este secretarul Comisiei pentru PrggecCopilului Bihor, desemnat deatce directorul
general al Diregiei Generale de AsistenSociah si Protecia Copilului Bihor prin dipozig nr 214
din 05.05.2006i in conformitate cu art. 12, alin 2, din Hdiiea de Guvern nr. 1437/02.09.2004
privind organizareai metodologia de furtonare a Comisiei pentru ProtecCopilului.

Activitatea Secretariatului Comisiei pentru Preoi@€opilului Bihor este coordonatie Gtre

seful Serviciului de Evaluare Complea Copilului.

In perioadad1.01.2009-31.12.2008ecretariatul Comisiei pentru PraiacCopilului Bihor a
instrumentat un nuéin de4114cazuri.
3725 - Hotirari emise de dtre Comisia pentru Protedia Copilului Bihor Tn anul 2009.
Dintre acestea
3471 - Hofirari care stabilesc incadrarea copiilor cu dizabiliiti intr-un grad de handicap; si/sau
orientareascolara/profesionak a copiilor cu cerinte educative speciaje
21- Hotaréari care stabilescorientareascolara/profesionak a tinerilor cu cerinte educative speciale;
74 - Hoftarari care stabiliesc misurile de protedie speciadi (24 - plasament la familie/ persaad-
plasament la asistent maternal profesionist; 12- plasament la serviciu public de tipisgzRlen
plasament la serviciu privat de tip rezidah 5 - supraveghere specializgt
159 - Hotarari care revoca sau inlocuiesc riasurile de protedie speciale stabilite(50 — sistarea
masurii de plasament la familie/pers@ashatorita faptului @ au implinit varsta de 18 ani; 14 — sistarea
masurii de plasament la familie/perséag reintegrarea in familia natural2 — Tnlocuirea rasurii de
plasament la familie/perscacu misura de plasament la serviciu public de tip reziderl- sistarea
masurii de plasament la asistent maternal profesignigintegrarea in familia natusall -inlocuirea
masurii de plasament la asistent maternal profesionistasura de plasament la familie; 5 - inlocuirea
masurii de plasament la asistent maternal profesionist gsura de plasament la un alt asistent
maternal profesionist; 4 - inlocuireaisurii de plasament de la asistent maternal profesionissuren
de plasament la serviciu public de tip rezitin 23 — sistarea &surii de plasament de la serviciu
public de tip rezidemal si reintegrare in familia natuigl 55 — sistarea asurii de plasament de la
serviciu public de tip rezide¢ial datoritaimplinirii varstei de 18 ani; 1- sistareasurii de plasament de
la serviciu public de tip rezidgal datorita decesului copiilor; 3 — revocareasarii de supraveghere
specializat};
125 - Atestat de Asistent maternal profesionisdin care:

5- eliberare Atestat de asistent maternal profesionist;

118- reinnoire Atestat de asistent maternal profesionist;

2 - schimbare Atestat de asistent maternal profesionist datowiificirii conditiilor
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pentru care a fost elibertat precedentul Atestat (modificarea domiciliului legal al asistentului maternal
profesionist, alte situ);
264 - Acte emise de Secretariatul CPC Bihor care nu necdis#tdoptarea unei ho#iréari, din care:
2 —respingere cerere de reinnoire Atestat de asistent maternal profesionist;
178- meninerea misurii de plasament in serviciu public de tip rezitén
20— meninerea misurii de plasament la familie/perséan
4 - acordarea avizului Tn vederea ef@diwnor intervetii chirurgicale;
31— acordarea avizului pentru deplasarea Hirgtiate;
1 — respingerea cererii de sistare @surii de plasament la serviciu public de tip reziddsi
reintegrare in familia natuigl
9 - mentinerea nisurii de plasament in serviciu privat de tip reziddn
5 — aviz favorabil pentru stabilirea unehsari de protege specialantr-un alt judg

14— nu necesitstabilirea nisuri de supraveghere specializat

Grafic nr. 7: Situatia documentelor redactate de Secretariatul Comisiei pentru Proteia

Copilului pe anul 2009
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3.5. SERVICIUL SOCIAL STRADAL

Serviciul social stradal pentru copiii &tii este un serviciu organizat in cadrul DifecGenerale de
Asistenta Sociah si Protegia Copilului Bihor, a érui misiune este de a contagiadentifica copiii
aflati in stradi, de a contribui la monitorizarea acestgirde a asigura premisele necesare reititegr
lor Tn familie sau ale #&surilor de protege special, precunsi ale serviciilor necesare.

Serviciul social stradal asiguservicii copiilor stézii, copiilor care 8varsesc fapte penale dar
nu raspund penal, copiilor victime a traficului de persoane, copiilor regataa aflai in situaii de
migraie ilegak.

Pe parcursul anului 2009 Serviciul social stradal pentru copiziista participat la

desfisurarea urritoarelor activitai

Activit ati desfasurate
Sesiune de praegire profesionali a agenilor de polirie din cadrul Poliei Comunitare din
Municipiul Oradea de&§uratain perioada 17.11.2008-17.02.2009.

Organizator: Potia Comunita& a Municipiului Oradea

Parteneri: Direta General de Asistern Sociala si Protegia Copilului Bihor, Agefia
Nationala Impotriva Traficului de Persoane — Centrul Regional Bihor, Aigedaionaki Antidrog —
Centrul de Prevenire, EvalugieConsiliere Antidrog Bihor

Temele abordate in cadrul sesiunii de ptieg) au fost prezentarea metodologiei de lucra
serviciilor oferite de Diretta Generalde Asistem Socialasi Protegia Copilului Bihor.

La aceastintalnire au paricipat un ndimde 48 agegmdin cadrul Poliiei Comunitare Oradea.
Scopul acestor intalniri a fost diseminarea de infarmoa privire la institdia si serviciile oferite de
catre Diregia General de Asisteri Socialasi Protegia Copilului Bihor. Prezentarea s-a realizat in
contextul actual al reformei din sistemul de progeacu privire la restructurarea centrelor de
plasament cu capacitate marénfiintarea caselor de tip familial pentru cogpia locuirtelor protejate
pentru aduli cu dizabilita, pe fondul schimirii mentalitaii de lucru. De asemenea, s-au expus
aspecte legate de responsabilizarea comuaitdpcale, care au rolul de a identifiga preveni
situaiile de risc, precumi identificarea resurselagi a soldiilor primare de intervege. In final,
activitatea s-a incheiat cu problematizarea unor studii de caz: exemple diecgitpat fi intalnite de

ageni in activitatea lor precursi modalititile de rezolvare.

Campanii de informare
1. Campania “Siptaméana pentru o viaa” — finalizarea campaniei 13.10.2008 — 25.02.2009

Organizatori: Centrul de Prevenire, Evalugir€onsiliere Antidrog Bihor
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Parteneri: Dirg@a Generalide Asisteti Sociak si Protegia Copilului Bihor - Serviciul
Social Stradal, Inspectoratul de Rielial Judeului Bihor - Compartimentul de analizi prevenire a
criminalitatii.

Campania s-a desrat in perioada 13.10.2008 — 25.02.2009 in licee din Municipiul Oradea
astfel: Liceul “Aurel La#r”, “Mihai Viteazul” si “Traian Vuia”, beneficiarii fiind elevii din clasele
IX-XII. Temele dezlitute: ,Prevenireasi reducerea consumului de droguri in randul tinerilor”,
.,comunicarea eficieit si dinamica a relgilor din familie”, ,Servicille guvernamentalesi
neguvernamentale implicate in prataccopilului si drepturile copilului”, ,Aspecte referitoare la
violenta domestig si impactul acesteia asupra #@nlui”.

Activitatile de informare au avut loc sub forma unor dezbateri libere in care elevii au fost
Tncurajai si-si exprime propriile nevosi expectare specifice varstei adolesg¢en Pornind de la
aceste experied de vigi cu care se confrulit s-au dezitut aspecte legate de drepturile copilului,
drepturi ce se regesc atat in mediul familial céit in cel scolarsi social. Aceste drepturi au fost
balansate Tn raport cu obligke ce le revin elevilor, prin respectarea normelor socio-familsale
scolar-educative.

2. Campania de prevenirgi combatere a caetoriei cu titlul: ,Banii t@ i nu ajuta! Spune NU
cersetoriei!”, desfisuratain perioada 16.03.2009 — 16.04.2009.

Parteneri in aceastampanie: Pridria Oradea, Polia Comunitai Oradea, Direga Generala
de Asistefi Socialasi Protegia Copilului Bihor, Administrda Sociai Comunitai Oradea, Pofia
Transporturi Feroviare, Politia Municipiului Oradeaiil€ Ferate Roméane, Inspectoratul de Jandarmi
Bihor, Mass media.

Campania a presupus distribuirea de pligntdise informative pentru popuia municipiului
Oradea, precuni agiuni stradale des§urate zilnic, care au avut ca obiectiv identificarea persoanelor
care utilizeaz cegetoria ca modalitate de gt&y.

3. Campania “Violema ingradeste dreptul la libertate. Exprind-te liber! Nu fi violent!”, desfisurata
n peroada mai—iunie 2009

Organizatori: Liceul Pedagogic “Nicolae Bojtalin Beius

Parteneri: Direga Generalde Asisteri Sociak si Protegia Copilului Bihor - Serviciul social
stradalsi Serviciul management de caz

Campania s-a destrat in perioada mai — iunie 2009 in cadrul Liceului Pedagogic “Nicolae
Bolca” din Beius sub forma unui program de optimizare comportamegtatducere a fenomenului
violentei Tn scoak. Elevii au fost instruitsa adopte atitudini personale pozitive, dezirabile social: s

invee regulile convigiirii interpersonale corecte unii cu ceilaltia-g stipaneast frustrrile si
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resentimentele,asopteze pentru o rezolvare nonvioleatjproblemelosi sa fie selectivi cu modelele

preluate prin intermediul televiziunii.

4. Campania “Omul cu dod fere”- cu sloganul : “Tu contezi”— 04.08.2009-10.08.2009
Organizatori: Agetia Nationald Impotriva Traficului de Persoane — Centrul Regional Oradea
Parteneri: Direia Generalade Asistetd Social si Protecia Copilului Bihor - Serviciul

Social Stradal, Radio “Vocea Evangheliei” Oradea.

In cadrul campaniei s-au dagirat activitiile la:

04.08.2009 — Centrul Maternal “Phoenix” din Oradea

05.08.2009 — Radio “Vocea Evangheliei” din Oradea, interviu pe tema él@ lsampaniei.
06.08.2009 — Centrul de Primire in Regim de Utgeentru Persoane Adulte din Oradea
10.08.2009 - Centrul de Primire in Regim de Ut@iepentru Copiii Stizii din Oradea.
Activitatile s-au desfsurat sub formi de prelegersi vizionarea unei casete video.

S-au prezentai dezhitut fatetele multiple ale fenomenului traficului de persoane, factorii care
faciliteazi producerea acestui fenomen antisocial, moddditale recrutare ale victimelor detce
traficani, precumsi aspecte de combateyidesire din situaia de criz.

5. Campania “ @ptamana prevenirii criminalitarii” — 21-25 septembrie 2009
Organizatori: Inspectoratul de Politie al Judei Bihor - Compartimentul de Analizsi

Prevenire a Criminalitiit
Parteneri: Agetia Naionala TImpotriva Traficului de Persoane — Centrul Regional Oradea,

Directia Generalde Asisteri Socialasi Protegia Copilului Bihor - Serviciul Social Stradal, Uniunea

Femeilor Bihor, Crucea R Bihor, Scoala Auto West, Editura Aquilla 93, Instiiude Tnvitamant

din judeul Bihor

Obiective: - crgterea gradului de informare a popida

- gyeerea gradului de responsabilizageimplicare a poliistilor, comunitati si
societati civile Tn asigurarea unui spa de sigurati in societate

- reducerea riscului victimal

- parteneriatul Politie — &efn.

Activitatile au fost structurate pe diverse domenii de prevenire, fiecare zi avandtenalta
educativ-preventi. Pentru promovarea derularea eficieiit a manifestilor au fost coopta si
politistii de proximitate din Oradea din judg, iar activitaile menite a marca “Ziua Sigurgn
Rutiere” au fost desfurate in colaborare cu politis Serviciului Polifei Rutiere. Au mai fost
dezlitute teme referitoare la prevenirea delingeenuvenile si victimizarea copiilor, precungi

soluii alternative la comportamentul agresiv.
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6. Campania “ Impreur& impotriva violenei” — 25.11.2009 — 10.12.2009

Organizatori: Grupul de lucru privind problematica vie&rdomestice

Parteneri: Direia de Muné si Protecie Sociad Bihor, Inspectoratul de Politie al Judkii
Bihor, InspectoratuScolar al Judgilui Bihor, Diregia Generalade Asistem Socialasi Protegia
Copilului Bihor - Serviciul Social Stradal, Administia Sociai Comunitaii Oradea, Serviciul de
Medicind Legala Bihor, Inspectoratul Jugean de Jandarmi Bihor, Episcopia Ortofldkomani a
Oradei, Uniunea Femeilor Bihor, Asogé“Smiles”, Direcia de Snatate Publié Bihor.

In cadrul acestei campanii pentru preveniggacombaterea violgei in familie, Direda
General de Asistera Socialasi Protecia Copilului Bihor a organizat in data de 10.12.2009 la sediul
Complexului de Servicii Comunitare “Plopiérfi s@¢”, seminarul “Posibilitat terapeutice privind
violenta in familie”. Cu aceastécazie a fost invitat® participe dr. Balogh Klara din Debrecen -
medic pediatru, psihoterapeut de famgliéormator in psihoterapie sisterdjgresedintele Asocigei
Maghiare de Terapie Familialin acest context au avut loc schimburi de experigmire specialig
din Roméanigi Ungaria pe tema violgei in familiesi protecia copilului.

Proiecte

Ministerul Muncii, Familiei Egalitafide Sanse prin Departamentul de Afaceri Socigle
Egalitate desanse a devenit partener imprean Agenia Naionala impotriva Traficului de Persoane
in cadrulproiectului MATRA ,, Cresterea impligirii autoritagilor locale Tn lupta impotriva traficului
de persoane’”

Proiectul se des§oara pe o perioada de 2 ani, respectiv 2008-2010, estetdinae Ministerul
Afacerilor Externe Olandeg are ca parteneri instiiudin 10 judee, care au fost selectate ca jiede
pilot in vederea implimeatii acestui proiect.

La nivelul judeului Bihor sunt implicate urtitoarele institdi: ANITP — Centrul Regional
Oradea, Direga General de Asistera Socialasi Protegia Copilului Bihor - Serviciul social stradal,
InspectoratulScolar Jude=an, Autoritatea deaBatate Publid, Agentia Judeeari pentru Ocuparea
Fortei de Mung@, Brigada de Combatere a Criminalitidrganizate, Oficiul Roméan pentru Imigran
Directia de Investigare a Infraganilor de Criminalitate Organizagi Terorism.

Acest proiect are ca obiectiv intea capacitii institutionale a fiedrui participant, precursi
realizarea unui Plan de fwne Regional pentru implementarea Strategigionale Th domeniul

traficului de persoane, in fute de specificuki de nevoile identificate la nivelul fiéaui jude.
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Grupultinta: beneficiarii acestor servicii pot fi (conform Ordinului 132/2005 privind
aprobarea standardelor minime obligatorii privind serviciile destinate gesteapiilor stéizii, Anexa
2):

- copiii stfazii — cei care #tiesc permanent in stragh nu intrain nici un fel de legturi cu familia,

- copii Tn strad — cei care se afldircumstarial in strad si care fistreaz legituri ocazionale cu familia,

- copii pe stragl — cei care se aflpermanent pe stradrimisi de familie pentru a géiga bani, prin
diverse munci, ceit, sau mici furturi,

- familii cu copii in strad.

O alta categorie de beneficiari (conform Hda#ii 1439/2004 privind serviciile specializate

destinate copilului care arsit o faptapenalasi nu rispunde penal) sunt:

- copii care 8varsesc fapte penale, dar nispund penal

- familia naturala exting ori substitutid, dug caz, a copilului care agait o fapé penalasi nu
raspunde penal

- alt reprezentant legal al copilului

- comunitatea localdin care fac parte copii caravarsesc fapte penale, dar nispund penal

Cea de-a treia categorie de beneficiari sunt cogiime ale traficului de persoane (conform
Legii 678/2001 privind prevenirecombaterea traficului de persoane).

O alta categorie sunt copiii repartiasau aflai in situgia de migrae ilegak (conform
Hotararii 1443/2004 privind metodologia de repatriere a copiilor romani nginsb asigurarea

masurilor de protege special in favoarea acestora).

Cazuri instrumentate:

Referitor la situgaa copiilor care au gvarsit fapte penaledar nu ispund penal in anul 2009, sitiza
se prezintastfel:

Total cazuri instrumentatd9.

Cazurile au fost referite détee:

Parchetul de pe laagludedtoria Oradea — 29 cazuri.
Parchetul de pe laagludedtoria Salonta — 10 cazuri.
Parchetul de pe laagludedtoria Beig — 4 caz.
Parchetul de pe laadribunalul Bihor — 2 cazuri.
Politia Municipiului Oradea — 1 caz.

Inspectoratul de Politie al judgui llifov - 1 caz.

Directia Generalde Asisteri Sociak si Protegia Copilului Hunedoara — 2 cazuri.
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Grafic. Nr. 8: Faptele pentru care au fost cercet copiii
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In urma instrumertii cazurilor situaia se preziri astfel:

- a fost stabilitamasura supravegherii specializate dére Comisia pentru Protga Copilului Bihor
pentru 6 cazuri

- a fost stabilitamasura plasamentului n sistem rezigahpentru 1 caz

- un copil a fost trimis in judecata

- 4 copiii sunt plecain stiinatate cu familia

- 24 de cazuri sunt monitorizate

- cazuri in lucru 13.

Referitor la situgia copiilor victime a traficului de persoani anul 2009, situ& se prezintastfel:
Total cazuri instrumentaté:

Un caz intd in categoria victimelor traficului intern de persoane — exploatare &exXoaprezent
copilul fiind asistat intr-un centru specializat pentru prgdedctimelor traficului de persoane.

Un caz inté in categoria victimelor traficului extern de persoane — exploatare prinapian@rezent

copilul fiind asistat Tn familie.

Referitor la problematicenigrasiei ilegale/repatrierein anul 2009, situg se prezintastfel:
Cazuri de migrge ilegak: 6 din care 5 au fost referiteitce judeele de proveniaa (Carg Severin,

Gorj, Galai, Sibiu, Mure) iar 1 caz a fost reintegrat in familia natur@hor).
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Repatrieri: 3 cazuri: 1 caz din Ftan- la solicitarea AutoritiitNationale pentru Protei@ Copilului.,
2 cazuri din Spania - la solicitareaatat.

Evaluarea situgei psihosociale in vederea repatrierii copiilor gffeeinsaiti pe teritoriul altor state: 6
cazuri, din care 4 au fost solicitate de Autoritateaiddala pentru Protetta Drepturilor Copilului
(copii sunt in Frata, Germania, Italia, Brazilia), o solicitare a fost din partemtilor (copii sunt in
Spania)si 0 solicitare din partea Dirgei Generale de AsistgnSocialasi Protegia Copilului Sector
2 Bucurati (copii sunt in Frata — cazul a fost referititte DGASPC $laj deoarece domiciliul
parintilor este n judgil Salaj).

Referitor lacuplurile mama — copil in anul 2009, sittia se prezintastfel:7 cazuri, din care doar un
caz mai beneficigzde serviciile oferite de Centrul Maternal “Phoenix”, celelalte 6 mame au fost

reintegrate social.

Numarul total de sesiari in anul 2009 preluate de Telefonul copilujudiregionate spre sotionare
Serviciului social stradal au fo4® din care: 6 neconfirmate, pentru 1 caz au fost oferite serviciile
Centrului Maternal “Phoenix”, iar 5 copii, Tn urma ewaiurealizate, au fost reintegidn familia
naturad.

Referitor la situgia copiilor strazii in anul 2009 sity&a se prezintastfel:

Total cazuri instrumentat@20din care pentru 18 au fost luatésuri de protege special, dug cum
urmea#: pentru 11 copii a fost instituithasura plasamentului in centre de tip rezig#n5 copii au
fost dai Tn plasament la asistent maternal profesiogigbentru 2 copii a fost instituitinasura
plasamentului la ONG.

In situaia unui copil instata a decis dedlerea din drepturiledpintesti a mamei, deoarece aceasia Ts
exploata economic copilul, obligandual cegeasé.

Celelalte 202 de cazuraman in atetia serviciului social stradal pentru monitorizarea siéia
Familiile acestor copii au fost consiliate social, jurigligpsihologic in vederea prevenirii sitiikr
similaresi Tnlaturarea factorilor de risc. Aceste familii au fost sprijinite Tn vederea intocmirii actelor
de identitate, a Tntocmirii documetig necesare almerii alocaiei de stat pentru copii, alogai
pentru famili monoparentale sau algaacomplementad; oltinerii ajutorului social, Tnscrierii
copiilor lascoak sau la medic de familie, gberea unui spa locativ temporar, identificarea unui

loc de muna.
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3.6.  Serviciul Management de Caz

Activitarile propuse in anul 2009

- verificareasi solutionarea sesiilor privind cazurile de abug neglijare a copilului;

- asigurarea de consiliere psiholagic socialacopiilor si parintilor acestora pentru a putea preintampina
apariia unor situgi de natura celor care ar putea pune in perigultateasi dezvoltarea copilului;

- participarea la awni si activitati specifice muncii de asistgn sociald si protegia copilului
desfisurate la nivelul DGASPC Bihor;

publicesi organisme private.

Grupul finta:
- copiii din familie pentru care s-a formulat o sesizare de abuz, neglijare sau exploatare a copilului;
- parintii/ reprezentatii legali ai copiilor pentru care s-a formulat sesizarea;

- orice copil sau familie care solicigprijin si indrumare din partea specidlgr din cadrul serviciului.

Activitarile destisurate Tn anul 2009

Activitatea desfsurati Tn cadrul Serviciului Management de Caz in anul 2009 aritrcu
respectarea cu prioritate a interesului superior al copikila drepturilor sale @ cum sunt ele
prevazute de Convgia ONU cu privire la drepturile copilului c&ti de legislaia in vigoare,
promovarea cekgerii copiului intr-un mediu familial careis faciliteze dezvoltarea armonigag
personalitii.

De asemenea, intrega activitate dgsfta a accentuagi promovat importata cunoaterii
drepturilor copilului atat de copii, cét de pirinti sau reprezentainlegali ai acestora, exercitarea in
mod liber, fira constrangere a drepturilor d&re copiisi implicarea copiilor in toate deciziile ce au
fost luate faa de ei,tindndu-se cont de varsgade gradul lor de maturitate, fapt prezentelevat

pregnant in obiectivele strategiei DGASPC Bihor pentru perioada 2009-2011.

in anul 2009 Serviciul Management de Caz a primit spreispare un nurir de 168 sesizri

sau solicitai de acordare a unor servicii pentru un nénde 289 copii.
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Tabel nr. 1: Distributia cazurilor pe tipuri de sesizri:

Tipul sesizirii Nr. cazuri Din care:
Confirmate Neconfirmate
Abuz emgional 26 14 12
Abuz fizic 47 16 31
Abuz sexual 10 2 8
Neglijare 164 44 120
TOTAL 247 76 171

Pe lang cazurile de abuz, neglijake exploatare a copilului, Serviciul Management de Caz a primit
spre soltionare un nurir de42 de solicitdi, dupa cum urmeaz

Tabel nr. 2: Alte cazuri soluionate:

Tipul solicit arii Nr. cazuri
Abandonscolar 3
Copil batut lascoalade alt copii 1
Internare in centrul Maternal 6
Cenetorie 1
Intocmire anchet sociala pentru stabilirea 1

contributiei tatdui la cresterea copilului

Solicitare sprijin pentru meimerea reldilor 2

parintelui cu copilul

Tulburari de comportament 11
Violenta domestié 11
Identificare de domiciliu copil 5
Alte situgii

Total 42

Tabel nr. 3: Sesi#ri in functie de modalitatea de sesizare/semnalare:
Telefonul copilului | Tn'scris | Tel DGASPC TOTAL
126 159 4 289

Cele mai multe cazuri (159) au fost sesizate in scris, 126 prin telefonul copilului (983) iar im num
de 4 cazuri pe telefonul DGASPC Bihor.
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Grafic nr. 9: Repartizarea copiilor n functie de varst si tipuri de abuz
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* pentru un nurdr de 14 copii nu este precizatarsta (2-abuz fizic, 9-neglijare, 8-alte siti)a

Alte situgii: abandorscolar, divor cu implicarea copiilor, inte#mi Tn centre maternale, solicitare luarésuia de

protegie special

Tabel nr. 4: Situatia Tn functie de mediul de provenie#i:

Tipul abuzului /Mediu de Urban Rural Total
provenienta

Abuz emaoional 10 16 26
Abuz fizic 24 23 47
Abuz sexual 7 3 10
Neglijare 56 108 164
Alte situgii* 22 20 42
Total 119 170 289

*abandorscolar, interri in centre maternale, identificare domiciliu copil, tubsude comportament, violghdomestid.
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Grafic nr. 10: Repartitia sesiarilor pe sexe/tip de abuz asupra copiilor

* Pentru un nurdir de 3 copii nu a fost precizat sexul in sesizare (2-neglijare, 1-altgisitua

Tabel nr. 5: Repartizarea cazurilor in functie de data la care au fost sesizate:

Luna Nr. cazuri
lanuarie 36
Februarie 23
Martie 32
Aprilie 14
Mai 17
lunie 35
lulie 29
August 21
Septembrie 13
Octombrie 17
Noiembrie 40
Decembrie 12
TOTAL 289
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Pe primul loc se situeazuna noiembrie cu 40 de se®iz urmatade lunile ianuarie cu 36 sesizsi,

respectiv, iunie cu 35 se8iz Lunile cu cele mai pine sesiZri sunt: decembrie cu 12 sexig

aprilie cu 14 sesii, maisi octombrie cu cate 17 sesik

Pe parcursul anului 2009 au fost efectuate unanai® 48 de interveii in regim de urgea in cazuri

de abuzi neglijare a copiilor.

Tabel nr. 6: Cazuri — interventii in regim de urgenta:

Total

Confirmate

Neconfirmate

48

18

30

Tabel nr. 7: Misurile de proteaie specialaluate fata de copii:

Total

Dispozitie

Ordonanta

20

14

6

In urma evalarilor efectuate in teren s-a constatat necesitatea stabilirii ufigirinde protege

speciak pentru un nurdr de20 copii:

- 14 copii au fost dain plasament n regim de urg&rprin dispozita directorului general al

DGASPC Bihor: 6 copii la asistent maternal profesionist, 7 la Centrul de primire a copilului in

regim de urgegd pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, un copil la Centrul de primire in

regim de urgetd pentru copiii stzii;

- 6 copii au fost d@in plasament in regim de urgérmprin ordonark presedirtiala: 4 copii la

Centrul de plasament nr.2 Oradea, 2 copii la Centrul de primire a copilului in regim dg& urgen

pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat.

De asemenea, pentru un risnde 54 copii au fost acordate servicii in familie in baza planului de

reabilitaresi reintegrare socialpentru a preveni separarea copiilor demii lor, astfel:

Tabel nr. 8: Servicii oferite in familie

Tipul serviciului Nr. cazuri
Consiliere psihologic 26
Centru maternal 6
Asocigia Smiles 7
Monitorizare 1
Consiliere sociala 13
Sprijin material 1
Total 54
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Toate cazurile orientate spre instrumentare Serviciului au beneficiat de consilidoemare in ceea
ce private:
- consecitele abuzulusi neglijarii asupra dezvoltdi personalitati copilului
- rolul parintilor si a mediului de vigh securizant din cadrul familiei Tn dezvoltarea copilului
- atribuiile si limitele de competati ale speciadtilor serviciului in soltionarea cazurilor de
abuz, neglijargi exploatare a copilului
- instituiile competente n sofionarea diverselor probleme familiale cu impact direct asupra

situgiei copilului (divort, separare, violga domestié etc).

La sfasitul anului 2009, un nuiir de61 cazuri audmas in lucru, dupcum urmeax
- 8 cazuri in evaluare
- 18 cazuri pentru care se mai acoservicii

- 35 de cazuridmase in monitorizare.

Activitatile de prevenire si combatere a abuzului, neglifirii si exploatirii asupra copilului

desfisurate Tn anul 2009 au fost:

(41}

1. Cupa ,Prieteniesi Nonviolerva

Serviciul Management de Caz a iaitsi deshsurat activitat in cadrul Campaniei de
prevenire si combatere a abuzului asupra copilului in perioada 4-5 iunie 200%rin organizarea
unei competitii sportive carei promoveze fair play-ul, formarea unor télde prietenie in scop de
socializare intre copiii institionalizai si copiii din familii, diseminarea de inforniacu privire la
prevenirea abuzului, metode de intemeri servicii oferite in astfel de situa
Activitatea a fost organizafinpreurd cu Serviciul social stradal, Biroul programe, proiectegesare
fonduri structurale, Centrul de plasament nr. 2 Oradea, Inspectgcatal Jude=an Bihor.
La competitie au participat copiii din Centrul de plasament nr. 2 Oradea, Centrul de primire in regim
de urgera pentru copiii stizii si elevi de la urmitoare scoli: Scoala generalanr. 6 "Dimitrie
Cantemir”, Liceul Pedagogic "losif Vulcagi'Liceul Teoretic "Onisifor Ghibu".

In data de 05.06.2009, intre orele 14 — 15 un grup de 200 de copii au participat la spectacolul
“Magic Show” oferit de Teatrul de Stat pentru CogiiTineret “Arcadia” prin contribtia D-lui
Director Marius Aron. La spectacol au participat copiii din Centrul de plasament nr. 2 Oradea, Centrul
de primire in regim de urgenpentru copiii stizii si elevi de la urmitoarescoli: Scoala generalar. 6

"Dimitrie Cantemir”, Liceul Pedagogic "losif vulcagi"Liceul Teoretic "Onisifor Ghibu".
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2. ,Proiectul Adolescern Creativi”

In data de 26 iunie 2009 Serviciul Management de Caz a participat iauiasfa de activitiit
in cadrulProiectului “Adolescenti Creativi” , implementat in parteneriat cu Serviciul Intermmaal
de Salvare a Copiilor, Dirga Generalade Asisteri Sociak si Protegia Copilului Bihorsi Serviciul
de Ajutor Maltez finarat de Consiliul Local Oradea prin organizarea unei zile dedicate craatiyit
exprimarii dorintelor copiilor din sistemul de protge al DGASPC Bihor.
Activitatea s-a dedfurat pe baza sportiva Centrului de plasament nr. 2, str. Feldioarei, nr. 13,
Oradea, in data de 26.06.2009, intre orele 1@-&2constat in implicarea copiilor in realizarea unor
desene pe asfalt cu tema: “Daarmmea”.
La activitate au participat un nadmde 100 de copiii din centrele de tip rezitlalh casele de tip

familial si centrele de primire n regim de urg@din subordinea DGASPC Bihor.

3. Cupa ‘Oszkdszonts

n data de 07.10.2009 am participat la Comjgetie fotbal Cup@)szkoszont desfisurati la
Berettyoujfalu, in colaborare cu Biroul Programe, Proiegtté\ccesare Fonduri Structurale. La
competiie a participat o echipde fotbal din Centrul de Plasament nr.2 Oraglé€aechipe provenite

de la 6 centre de plasament din judi¢iajdu Bihar, un nuér de aproximativ 100 copii.

4. Cupa “Toamna Oiéideani”

in data de 12.10.2009 am participat la organizarea compeigpa Toamna Qdeari in
colaborare cu Centrul de Plasament nr.2 Oragleldundaia Poarta Bucuriei. La competitie au
participat echipe de fotbal de la Centrul de Plasament nr.2 Oradea, CTF Tinca, Centrul de Plasament
Popati, Centrul de Plasament din Berettydujfalu, Centrul de BEtdacluziva nr.2 si 3 Oradea,

aproximativ 50 copii.

5. Proiectul TROP (Training of Romanian Professionals)

Serviciul Management de caz a fost partener in proiectul TROP (Training of Romanian
Professionals) derulat in colaborare cu Universitatea Katho din Belgia, Universitatea din ®©radea
Fundaia VZW Oradea. Activitatea in cadrul proiectului a constat in participarea in perioada 2008-
2009 la training-urile de&furatesi la diseminarea informalor legate de prevenirea separ si
neglijarii copilului.

6. Protegia copilului impotriva abuzuluisi neglijarii
Serviciul Management de Caz a participat lauaea de formare contifita personalului din
casele de tip familial din subordinea DGASPC Bihor in domeniul pretempilului Tmpotriva
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formarea efecti¥ a personalului. La formare au participat un aule 27 educatori specializgi

instructori de educee din casele de tip familial Casa No#asfPadrea Miiasts si Trinitata.

Cazuri instrumentate (comparativ cu anul 2008)

O analiz comparativ a activitafi serviciului in anii 2007, 2008i 2009 relev faptul &

numarul de sesifri a crescut de la 110 sitidn care au fost impliga 145 copii in anul 2007 la 141

sesizri si 190 copii Tn anul 2008 168 situaii Tn care au fost impliga289 copii.

Tabel. Nr. 9: Cazuri instrumentate - compargie:

Anul | Nr. Sesiziri | Nr. Copii Sesiari Masuri de
confirmate | protectie
2007 110 145 20 12
2008 141 190 40 29
2009 168 289 76 20

De asemenea, in ar2007abuzul sau neglijarea au fost constatate intr-urande20 cazuri, faa de
401n 2008, iar in anul20091n 76 de cazuri.

Numarul de copii faa de care a fost luatd misui de protege special ca urmare a abuzului sau
neglijarii a crescut de 1421 20071a291n 2008,iar Tn 2009a sézut comparativ cu 2008 20 cazuri.

In ceea ce priwge tipologia abuzului se poate obseva faptupmpotia sesi#rilor pentru
fiecare tip de abuz sau neglijargifde total este relativ aséndtoare in anii 200%i 2008, in timp ce
Tn anul 2009 nu#rul acestora a crescut.

Tabel nr. 10: Evolutia sesizrilor pe anii 2007-2008-2009

Tipul abuzului 2007 2008 2009
Abuz fizic 26 27 47
Abuz emaoional 15 18 26
Abuz sexual 4 3 10
Neglijare 98 108 164
Exploatare 2 - -
Alte situgii* - 34 42
Total 145 190 289

*abandorscolar, interdri in centre maternale, identificare domiciliu copil, tubsude comportament, violeh
domestid.
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3.7. SERVICIULUI INGRIJIRE DE TIP REZIDENTIAL IN DOMENIUL ASISTEN TEI
SOCIALE A PERSOANELOR ADULTE

Serviciul ingrijire de tip rezideral Tn domeniul asisteai sociale a persoanelor adulte coordoaeaz

activitatea centrelor pentru persoane adulte cu handicap, persoairélaadipost, persoanelor

varstnice din judgl Bihor, respectiv:

1. Centrul de Ingrijire si Asistenti Ciutelec are o capacitate d&0 de locuri, beneficiarii majoritatea

Centrul de recuperaresi reabilitare pentru persoane cu handicap Bratca,

Centrul de recuperaresi reabilitare pentru persoane cu handicap Cighid;

Centrul de recuperaresi reabilitare pentru persoane cu handicap Ciutelec;

Centrul de recuperaresi reabilitare pentru persoane cu handicap Ripa;

Centrul de recuperaresi reabilitare neuropsihiatric a pentru persoane cu handicap Rente
Centrul de Tngrijire si asisterta Ciutelec;

Centrul de ingrijire si asisterta Tinca,

Centrul de integrare prin terapie ocupationala Cadea,

Caminul pentru persoane varstnice Biita;

Centrul de primire in regim de urgenta pentru persoane adultesi familii Oradea.

fiind persoane varstnice cu handicap grav, accesgitoatdiu.

Grafic nr. 11: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
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Tabel nr. 11: Evoluia persoanelor cu handicap institgionalizate la C.I.A. Ciutelec in anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari lesiri (Reintegrare in | lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
01.01.2009 familie) in alte institdii) | (Deces) 31.12.2009
48 10 1 3 7 47
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2. Centrul de Integrare prin Terapie Ocupaionala Cadea are o capacitate de 50 de locuri,

beneficiarii fiind tineri cu handicap grav, accentuat, mgdugor.

Grafic nr. 12: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
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Tabel nr. 12: Evolutia ersoanelor cu handicap instit¢ionalizate la C.I.T.O. Cadea in anul 2009

Nr. beneficiari la | Intrari | lesiri (Reintegrare | lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari
01.01.2009 in familie) in alte institgii) | (Deces) | la 31.12.2009
47 13 2 10 0 48

3. Centrul de Recuperaresi Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighicare o capacitate de

50 locuri, beneficiarii fiind tineri cu handicap grgi\accentuat.

Grafic nr. 13: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
e
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Tabel nr. 13: Evolutia persoanelor cu handicap instittionalizate la C.R.R.P.H. CIGHID in anul 2009

Nr. beneficiari | Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari
la 01.01.2009 familie) n alte instituii) (Deces) | la 31.12.2009
64 7 1 8 0 62

4. Centrul de Recuperaresi Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Bratcare o capacitate de

48 de locuri, beneficiarii fiind tineri cu handicap grav, accenjuabediu, abandonade pirinti,

marea majoritate provenind din centre de plasament.

Grafic nr. 14 : Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
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Tabel nr. 14: Evolutia persoanelor cu handicap instittionalizate la C.R.R.P.H. Bratca in anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
01.01.2009 familie) in alte institdii) | (Deces) 31.12.2009
49 5 1 1 1 51

5. Centrul de Recuperaresi Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Rapare o capacitate de

40 de locuri, beneficiarii fiind persoane cu handicap grav, accentuat, shegiou.
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Grafic nr. 15: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
s
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Tabel nr. 15: Evolutia persoanelor cu handicap instittionalizate la C.R.R.P.H. Rapa in anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
01.01.2009 familie) in alte institgii) | (Deces)| 31.12.2009
38 16 2 2 10 40

6. Centrul de Ingrijire si Asistenti Tinca are o capacitate de 50 de locuri, beneficiarii sunt persoane

cu handicap grayi accentuat.

Grafic nr. 16: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
e
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Tabel nr. 16: Evolutia persoanelor cu handicap instit¢ionalizate la C.I.A. Tinca n anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
01.01.2009 familie) in alte institdii) | (Deces) 31.12.2009
50 0 0 0 0 50

7. Centrul de Recuperaresi Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelecre o capacitate de 30
de locuri, beneficiarii sunt persoane cu handicap graccentuat . Asisti sunt tineri care au Tmplinit

varsta de 18 agi provin din sistemul de protge, asigurandu-se astfel continuitategsarnii de protege.

Grafic nr. 17: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
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Tabel nr. 17: Evolutia persoanelor cu handicap institgionalizate la C.R.R.P.H. Ciutelec in anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
01.01.2009 familie) in alte institdii) | (Deces) 31.12.2009
28 3 0 1 0 30

are o capacitate de 50 de locuri, beneficiarii sunt persoane cu handicap grav, agaaetliat

8. Centrul de Recuperaresi Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Handicap Rente
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Grafic nr. 18: Numarul persoanelor asistate la 31.12.2009
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Tabel nr. 18: Evolutia persoanelor cu handicap instittionalizate la C.R.R.N.P.H. Remg in anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
01.01.2009 familie) in alte institgii) | (Deces)| 31.12.2009
54 3 0 1 1 55

9. Centrul de Primire in Regim de Urgema pentru Persoane Adultesi Famili Oradea, are o

capacitate de 50 locuri, beneficiarii fiind persoane aflate in dificultaielotuina sau in situgi de criz.

Grafic Nr. 19: Distribu tia beneficiarilor dupa varsta
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Tabel nr. 19: Evolutia persoanelor cu handicap institéionalizate la C.P.R.U.P.A.F. Oradea in anul 2009

Nr. beneficiari la| Intrari | lesiri (Reintegrare in| lesiri (Transfer lesiri Nr beneficiari la
31.05.2009 familie) n alte instituii) 31.12.2009
1 51 0 0 17 35

Toate persoanele institonalizate in centrele rezidgae pentru persoane adulte cu handicaginde
certificat de Tncadrare in grad de handicap.

Numirul de persoane adulte aflate in ingrijire in sistemul de pretdm judeul Bihor, la data de
31.12.2009 este dEl8persoane adulte.

Avand in vedere obiectivele generale ale Strategd=tene in domeniul asistgn socialesi
protegiei copilului Tn perioada 2009-2011, Strategieitio@ale pentru prote@, integrareasi
incluziunea social a persoanelor cu handicap Tn perioada 2006-2013, strategii care au vizat
implementarea reformei in domeniul asigggsocialesi noilor normative reglementate détre Legea
448/2006 republicataServiciul Tngrijire de tip rezideml in domeniul asisteai sociale a persoanelor
adulte a urrarit Tn anul 2009 % ofere servicii nediscriminatorgi corespunitoare nevoilor tuturor
categoriilor de persoane adulte cu handicap, persoane varstnice, pergdaadifost, care &

contribuie la crgterea calitai vietii persoanelor asistate in vederea incluziunii sociale a acestora.

Structura serviciului
* 1 postsef serviciu

» 8 posturi de inspectori — dintre care 2 sunt vacante

Activit ati propuse in anul 2009

1. Pregitirea document&i in vederea stabilirii discekmantului beneficiarilor de servicii sociale
din cadrul centrelor rezid@ale pentru persoane adulte cu handicap;

2. Evaluarea posibilitit reinteg@rii in familie a beneficiarilor de servicii sociale din cadrul
centrelor:

3. Monitorizarea asistdor reintegrai in familie de dod ori pe an la intervale d@ase luni;

4. Monitorizarea realigii planului individual de intervetie pentru ta beneficiarii din centrele
rezideniale pentru persoane adulte o datgase luni sau ori de céte ori este nevoie;

5. Verificarea evalarilor cu instrumentul de evaluare compldkom-Cat;
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6. Monitorizarea implementdi proiectului de intervetie realizat de dtre personalul de specialitate
din centre pentru fiecare beneficiar in parte; monitorizarea caietului de achivitdire sunt scrise
progreselai regresele inregistrate;

7. Consilierea psihologica persoanelor cu handicap aflate in dificultate;

8. Conceperea unui pliant pentru Centrul de RecupardReabilitare pentru Persoane cu Handicap
Bratca, Centrul de RecuperaieReabilitare Neuropsihiatricpentru Persoane cu Handicap Rgme
Centrul de Recuperagg Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec, Centrul de ingrijire
Asistena Ciutelec, Centrul de Recuperage Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid,
Centrul de Ingrijiresi Asistenta Tinca, Centrul de Integrare prin Terapie Ociqreala Cadea;

9. Completarea bazei de date privind persoanele varstnice aflate in dificultate ¢lih Rilder.

10.Conceperea unui chestionar de satiséapentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul
centrelor de tip rezideial pentru persoane adulfieaplicarea acestuia,

11.Infiintarea unei uniti protejate la CITO Cadeafgjrea unui furnizor careisasigure materia
prima);

12.Realizarea unor intalniri cu anggjalin centrele de tip rezidgal pentru persoane adulte, pentru

prelucrarea Standardelor Specifice de Calitate.

Activit ati desfasurate pe parcursul anului 2009
1. A fost monitorizad activitatea celor 9 centre rezidexhe aflate in structura D.G.A.S.P.C. Bihor in
vederea respegii standardelor in domeniu;
2. S-a efectuat evaluarea din punct de vedere psiho-socio-nigditdizand instrumentul de
evaluare complexROM-CAT, pentru un nuiit de 250 de beneficiari, din care:
» 242 de beneficiari din centrele rezidale pentru persoane adulte aflate in structura
D.G.A.S.P.C. Bihor;
» 8 beneficiari care au Tmplinit 18 agiisunt institwionalizgi in Centrele de plasament
de tip familial;
3. S-au verificat evalirile utilizand instrumentul de evaluare comgldXOM-CAT, pentru cei 383
de beneficiari instittionalizgi Tn centrele de tip rezidgal pentru persoane adulte cu handicag;a
completat baza de date privind evigeavaldrilor ROM-CAT,;
4. S-au evaluat, din punct de vedere psihologic unanuta 244 de beneficiari instiionalizai in
urmatoarele centre de tip rezidél pentru persoane adulte cu handicap, respectiv:

* 48 de beneficiari din Centrul de Integrare prin Terapie Oonpala Cadea,
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» 47 de beneficiari din Centrul de Recuperar@eabilitare Neuropsihiatricpentru Persoane cu
Handicap Rene
* 62 de beneficiari din Centrul de RecuperafReabilitare pentru Persoane cu Handicap Cighid,
» 30 de beneficiari din Centrul de RecuperaiiReabilitare pentru Persoane cu Handicap Ciutelec,
« 47 de beneficiari din Centrul de ingrijiseAsisternti Ciutelec,
» 2 beneficiari din Locuita Protejat ,Casa Frankfurt”;
5. S-au evaluat un nuin de 111 persoane care au solicitat admiterea intr-un centru tediden
astfel:
a. 91 de persoane care au solicitat admiterea in Centrul de Primire Tn Regim dei Jegeru
Persoane Adultg Familii Oradea;
b. 20 persoane care au solicitat admiterea intr-un centru de tip réaigemtru persoane adulte
cu handicap;
6. S-au intocmit un nuir de 474 dispozitii, dintre care:
a. 60 dispozitii de admitere Tn centrele rezidale pentru adulti,;
b. 16 dispozitii de transfer;
c. 20 dispozitii de igire din centre;
d. 378 dispozitii privind desemnarea unui responsabil de caz pentru beneficiarii de servicii
sociale din cadrul centrelor rezidete;
7. Sau depus dosarele medicale pentru 25 persoane cu handicapionsiizate in centrele
rezideniale pentru adul, in vederea evaduii/reevaluirii certificatelor de incadrare in grad de
handicap la Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap;
8. S-au revizuit/modificat urritoarele documente: Regulamentele de organizarkinctionare;
Regulamentele de ordine interidsaManualele de proceduri; Ghidurile beneficiarifprContractele
de servicii, pentru toate centrele rezigiale;
9. Sau demarat procedurile legale in vederea stabilirii digo@&ntului persoanelor asistate n
centrele rezidarale pentru persoane adulte cu handicap, fiind pe rol in ifistlrsarele a 248 de
beneficiari ;dintre acestea s-au sghnat 26 dosare la C.R.R.P.H. Bratca;
10. S-au finaintat are Serviciul de evidaa populaei 118 cereri privind stabilirea
domiciliului/resedinei beneficiarilor de servicii sociale instikonalizai;
11. S-au evaluat 39 de familii apaéand beneficiarilor de servicii sociale din centrele rezidénin
vederea analizii posibilitatii de reintegrare familialain urma verifié@rilor realizate s-a reintegrat in
familie un singur beneficiar de srvicii sociale;

12. S-au efectuat 4devizite ale echipei de specidiiga centrele rezidegiale;
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13. S-au realizat albume cu beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor tedelgrentru
persoanele adulte cu handicap;

14. impreuri cu specialiii din cadrul centrelor rezidgiale pentru persoane adulte cu handicap, am
realizat urnitoarele

a. Orarele zilnice pentru beneficiarii din cadrul centrelor;

b. Activitati deshsurate in cadrul centrelor rezidele pentru persoane adulte cu ocazia
urmatoarelor evenimente: 8 Martie, 3 Octombrie — Ziua SeriecBuDecembrie — Ziua
Internaionala a Persoanelor cu Handicgipt decembrie concursul de desen pentiigion
— ,Luna cadourilor”;

15. S-au organizat ntalniri periodice cu spestalprecumsi cu sefii de centre, Tn vederea instruirii
interne cu privire la instrumentele de lucru;

16. S-au realizat modifigi ale fiselor de evaluare a persoanelor insitoalizate;

17. S-a operat/actualizat baza de daemsitivereferitor la datele persoanele ale persoanele adulte cu
handicap instittionalizate in centrele rezidgale;

18. Pentru completarea datelor despre familiile beneficiarilor de serivicii socialetiostlizgi, am
solicitat 217 anchete sociale la piile de domiciliu ale acestora; de asemenea, am Tinaintat
Serviciilor de evidetda a populgei 6 solicitai cu privire la domiciliul/rgedina a apainatorilor
beneficiarilor instittionalizai;

19. S-au intocmit situd lunare privind beneficiarii de servicii sociale din centrele de tip rezien
ulterior acestea fiind Thaintate Serviciului de Evalugrélonitorizare in Domeniul Activitit de
Asistena Sociak si Protegia Copilului;

20. Am asigurat practica de specialitate pentru 3 stiidknla Facultatea de AsisténSociah, n
cadrul serviciului,

21. Ne-am deplasat la domiciliul solicitglor in vederea sotionarii unui numir de 28sesiari;

22. Am introdus un nurr de 35 contracte de muh@ asistelor personali angajala Primiriile din
judeul Bihor, Tn baza de dat8ensitive ulterior aceastactivitate fiind preluatade Serviciul de
evaluaresi monitorizare in domeniul activititde asisteti socialasi proteaia copilului;

23. S-a Intocmit Manualul de proceduri al Serviciului;

24. S-a acordat consultgin de specialitatesi suport, persoanelor adulte aflate in dificultate,
persoanelor cu handicap, precginautoritailor administraiei publice locale, O.N.G. — lor care ni s-
au adresat, astfel:

a. 12 sesiiri referitoare la drepturile de care benefigdigersoanele cu handicap;

b. 5 sesidri de abuzsi neglijare, dintre acestea doar intr-un singur caz s-a confirmat,

specialigii dispunand rasurile necesare in cazul respectiv;
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25. Datorita faptului a D.G.A.S.P.C. Bihor nu a putut suporta cheltuielile de decontare a serviciilor
acordate beneficiarilor din centrele rezidale, in cursul anului au fost transferate un aude 13
persoane cu domiciliul stabil in judénostru, dar care erau institnalizate n alte jude;
26. Au fost incheiate un nuinde 2 protocoale de colaborare cu D.G.A.S.P.C. £IW).G.A.S.P.C.
Prahova, in vederea decamitheltuielilor lunare pentru serviciile acordate agikiadin centrele
rezideniale;
27. Serviciul a colaborat atat cu autatite administraiei publice centrale, locale, servicii publice de
asistem socialg catsi O.N.G. — uri, ce activeéazpe raza judelui, alte judge dintard si au ca obiect
de activitate asistea socialaa persoanelor adulte;
28. Referitor la eliberarea rovinietelor pentru autoturismele adaptatautée de persoanele cu
handicap sau deate asistetii personali ai acestora, Serviciul a transmis Dieecaegionale de
drumurisi poduri Cluj un nurér de 72 solicidri. Dintre acestea 71 s-au rezolvat favorabil, 1 a fost
neaprobat din motive tehnice;
29. Au fost instrumentate un ndimde 273 solicitri eliberare acorduri, din care:

a. Acorduri date pentru angajarea unui asistent personal:61

b.  Acorduri privind opiunea de indemnizig de ins@tor:212
30. S-au dspuns unui nugr de aproximativ 180 de adrese venite din partea autnitjzublice,
diverse instittii, persoane fizice;
31. S-a realizat unui album cu beneficiarii indibmalizai, pentru fiecare centru de tip rezidiah

pentru persoane adulte cu handicap.

Acfiuni sociale

» Participarea, in calitate de membru, la Comisia de acreditare a furnizorilor de servicii sociale;

» Participarea, in calitate de membru, la Comitetul consultativ de dialog civic pentru problemele
persoanelor varstnice din judéBihor;

» Participarea la intalnirile periodice dagfrate in cadrul Centrului de zi pentru persoane
varstnice din oraul Alesd;

» Participarea, in calitate de reprezentant al DigeGenerale de AsistehSocialasi Protegia
Copilului Bihor, la Conferita Regional pe teme privind Incluziunea Sociatesfisurata in
municipiul Cluj-Napoca;

> Participarea in calitate de reprezentant al Biee6Generale de AsisteghSocialasi Protegia
Copilului Bihor, la concursul cu tema ,Copigi drepturile lor”, organizat de atre

InspectoratuBcolar Judesan Bihor;

56



Rezultate oltinute

in cursul lunii martie a.c. a fost deschis Centrul de Primire Tn Regim de t&/ygntru Persoane
Adulte si Familii Oradea, fiind singurul centru din judeare ofex servicii sociale familiilorsi
persoanelorifra adipost de pe raza judeui Bihor.

Reintegrarea in familie a unui nande 6 beneficiari de servicii sociale din cadrul centrelor de
tip rezidenial pentru persoane adulte, dintre care 1 beneficiar de servicii sociale s-a reintegrat in
urma evalarii posibilitatii de reintegrare n familie.

Realizarea pliantelor informative privind serviciile, criterile de admitgreactivitatile
desfisurate in centrele de tip rezidex pentru persoane adulte.

in urma evalarii psiho-socio-medicale cu instrumentul de evaluare coripR®M-CAT, s-a
evideniat faptul @ 4,92 % din beneficiari au inregistrat progrese, 11,25% au inregistrat regrese, iar
difererta nu a Tnregistrat nici progregenici regrese, achigile dobandite de asga fiind meninute pe

o0 perioad indelungat de timp, datorit implicarii Tn activitati adaptate afeitinilor pe care le preziat

in urma apliégrii chestionarului privind gradul de satisfacunui nunir de 107 beneficiari de
servicii sociale din cadrul centrelor de tip rezig@npentru persoane adulte, s-a evigs#n

faptul & majoritatea beneficiarilor sunt multumite serviciile acordate in centre.

Grup tinta

Persoane adulte cu handicap;

Persoaneafa adipost;

Persoane adulte aflate Tn nevoie, respectiv persoane adulte aflate in risc de abuz, neglijare,
marginalizarei excluziune sociata

Persoane varstnice.
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3.8. SERVICIULUI DE INGRWJIRE DE TIP FAMILIAL IN DOMENIUL ASISTEN TEI
SOCIALE A PERSOANELOR ADULTE

Serviciul Ingrijire de tip Familial in Domeniul Asisten Sociale a Persoanelor Adulte este acreditat

de dtre Comisia de Acreditare a Furnizorilor de Servicii Sociale Bihor conform Certificatului de
Acreditare seria A nr. 0005447:

1.

Serviciul de Ingrijire de tip Familial in Domeniul Asisterei Sociale a Persoanelor Adulte

Activit ati propuse n anul 2009

Realizaregi monitorizarea periodica Figi de evaluare, o data 6 lunisi dupa caz a Planului
individual de intervetie, de @tre responsabilul de cazechipa multidisciplinaf;

Instrumentareai actualizarea documentele beneficiarilor (acte de identitate, analize medicale, acte
de studii, certificatul de persaaou handicap, cont bancar de viitor, dosar de anggganej etc);
Consilierea de specialitate pentru beneficiarii din lo@lén protejate, in vederea deipii
problemelor pe care le intampir(in relaia cu scoala, familia, gsirea unui loc de muggc
pastrarea locului de muggcconflicte cu colegii, etc);

Aplicarea si respectarea politicilogi strategiei de asistegn sociala din domeniul proteeei
persoanelor cu handicap adulte;

Promovarea furnizii serviciilor de calitate care asraspund nevoilor individuale ale

beneficiarilor de servicii sociale.

Activit ati desfasurate Tn anul 2009

Realizaregi monitorizarea periodica Figi de evaluare, o data 6 lunisi dupa caz a Planului
individual de intervetie, de é@tre responsabilul de cazechipa multidisciplinaf;

Instrumentareai actualizarea documentele beneficiarilor (acte de identitate, analize medicale, acte
de studii, certificatul de persaaou handicap, cont bancar de viitor, dosar de anggganej etc);
Consilierea de specialitate pentru beneficiarii din lo@lén protejate, in vederea dgjpii
problemelor pe care le intdmpir(in relaia cu scoala, familia, gsirea unui loc de muggc
pastrarea locului de mugcconflicte cu colegii, etc);

Aplicarea si respectarea politicilogi strategiei de asistgn sociala din domeniul proteeei
persoanelor cu handicap adulte;

Intocmireasi depunerea dosarelor a beneficiarilor.

58



Rezultate oltinute

- s-a asigurat la nevoie consiligiiesprijin de specialitate pentd® de beneficiari de servicii sociale,

in vederea degirii problemelor pe care le intAmp@in(in relaia cu scoala, familia, dezvoltarea
deprinderilor de muri gasirea unui loc de mugi¢ pastrarea locului de mugicconflicte cu colegii,
tulburarile de comportament, etc);

- s-a realizatsi monitorizat, impreud cu beneficiarul, fia de evaluarei stabilirea nisurilor de
intervenie o datala 6 luni,

- s-a pregtit documentéa necesdrpentru eliberareaadii de identitate pentré beneficiari;

- S-a pregtit documentaa necesdrpentru eliberareaitii de identitate provizorie pentfubeneficiari;

- s-a pregtit documentéa necesar pentru stabilirea sedintei de domiciliu pentru un nuinde 49
beneficiari din Locuirele Protejate;

- s-a pregtit documentda necesdr pentru reevaluarea dosarului de incadrare in grad de handicap
pentru un nurdr de 16 beneficiari din Locuitele Protejate;

- s-au ficut deplasri (30) In jude si Tn afara judeului, pentru monitorizarea diferitelor sitiidegate

de problemele beneficiarilor (la familia naturald primariile de domiciliu, la Evidetele Populéei
teritoriale, la prietenii beneficiarilor, pentru anchete sociale);

- s-au aplicat pentru cele 7 LoctenProtejate chestionare privind gradul de implementare a
standardelor specifice de calitate pentru lo@iprotejate, la solicitarea ANPH,;

- speciali§ii serviciului au spuns la o sesizare privind viotanrdomestig asupra unei adolescente
aflatain familie;

- intocmirea actelor necesare dosarului beneficiarului Tn urma #&feade solicitai la diverse
institutii publice (anchete sociale, indentificare domiciliu pentru familille beneficiarilor, certificate
fiscale, locuine sociale);

- reintegrare Tn familie a unui beneficiar de servicii sociale.

Grupul tinta:
- persoane adulte aflate in dificultate aflate in sistemul de fecteciad precunsi cele din afara acestuia.

2. Serviciul social de asisted la locul de mund@ pentru persoane cu dizabilitari

Activit ati propuse n anul 2009
e Evaluareasi selectarea persoanelor adulte cu dizahiliggentru a beneficia de serviciul de

asistem la locul de mung
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Elaboraregi aplicarea fiegrui beneficiar a profilului de capaéit, pentru identificarea domeniul
de muna potrivit;

Consiliere pentru constientizarea impot&mnui loc de municsi pastrarea acestuia,;

Sprijin pentru orientarea, integrargatecalificarea profesionala persoanelor cu dizabfit;
Preditirea persoanelor pentru interviu, ifsea la interviusi proba de lucru pentru gherea
locului de mung;

Acordarea asisteei la locul de municpentru persoanele cu dizalitit provenite atat din familii
catsi din institui;

Insairea la locul de muric pe o perioasl deteminat a beneficiarilor serviciului, conform
contractului de servicii;

Invitarea fazelor de lucru, a programului de lugrumedierea conflictelor dintre angajatsir
angajat (beneficiar);

Organizarea unei perioade de practa tema "Asisteta la locul de murnicpentru persoanele cu
dizabilitati”, la nivel naional (ANOFM, AJOFM-uri, DGASPC-uri) in perioad23.03-
10.04.20091n Oradea;

Participare la Bursa locurilor de munpentru persoane cu dizabilitai la Bursa locurilor de
munca pentru absolvan organizate deatre AJOFM Bihor;

Extinderea serviciilor de consiliere, informage asisted la locul de munt la nivelul
municipiilor si oraselor din jude;

Contactarea angajatorilgr intermedierea afmerii unui loc de munt de cétre persoanele cu

handicap, prin participare la interviul de angajamgoba de lucru.

Activit ati desfasurate Tn anul 2009

Evaluareasi selectarea persoanelor adulte cu dizahiliggntru a beneficia de serviciul de
asiste la locul de mung

Elaboraregi aplicarea fiegrui beneficiar a profilului de capaéit, pentru identificarea domeniul
de muna potrivit;

Consiliere pentru constientizarea impot&mnui loc de muricsi pastrarea acestuia,;

Sprijin pentru orientarea, integrargatecalificarea profesionala persoanelor cu dizabdit;
Preditirea persoanelor pentru interviu, ifisea la interviusi proba de lucru pentru gherea
locului de mung;

Acordarea asisteei la locul de municpentru persoanele cu dizalitit provenite atat din familii
catsi din institui;
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. Insairea la locul de murc pe o perioasl deteminat a beneficiarilor serviciului, conform
contractului de servicii;

- Invitarea fazelor de lucru, a programului de lugrumedierea conflictelor dintre angajatgir
angajat (beneficiar);

¢ Organizarea unei perioade de practa tema "Asisteta la locul de muricpentru persoanele cu
dizabilitati”, la nivel ngional (ANOFM, AJOFM-uri, DGASPC-uri) in perioad23.03-
10.04.2009, in Oradea;

e Participare la Bursa locurilor de mudnpentru persoane cu dizabilitai la Bursa locurilor de
munc pentru absolver organizate deatre AJOFM Bihor;

e Participare in luna mai 2009 la seminarul cu tema ,Angajarea ihanagigtat a persoanelor cu
dizabilitati intelectuale” organizat de Furt@gaEvanghelig Alsterdorf, DGASPC Bihor, AJOFM Bihor
Cu participarea extraordiriaa doamnei ministru secretar de statguinica Drgcanu de la ANPH;

e Contactarea angajatorilgr intermedierea aimerii unui loc de munt de ctre persoanele cu

handicap, prin participare la interviul de angagagroba de lucru.

Rezultate oltinute
- s-a pregtit documentéa necesar pentru dosarul de angajare pentru un frude 12 beneficiari din
Locuintele Protejate;
- 32 de persoane cu dizabilit@ngajate Tn muricin anul 2009, dupcum urmeax

- 12 beneficiari instittonalizati;

- 20 persoane cu dizabiifi neinstititionalizate, din afara sistemului de pratecau fost
incadrate Th murg
- 56 de persoane cu dizabilitau beneficiat de asist@nla locul de mung in decursul anului 2009
dupa cum urmeax

- 36 de persoane cu dizabilitaflate in sistemul de protee;

- 20 persoane cu dizabilitgprovenite din familii;
- 34 persoane cu dizabilitaau fost insate la mai multe interviuri pentru ocuparea unui loc de raunc
- nu au fost angajate deoarece nu corespundeau postului;
- 9 persoane cu dizabilitaprovenite din familii au participat la cursuri de formare profesionala
organizate de atre AJOFM: operare calculator, fierar-betonist, inspector resurse umane,acoafur
frizerie, etc.
- participare la Bursa locurilor de muingentru persoane cu dizabilitgt la Bursa locurilor de muric

pentru absolven organizate deatre AJOFM Bihor;

61



- 27 de beneficiari ai locutelor protejatesi-au pistrat locul de muric datorita faptului @ au

beneficiat de serviciul de asistémha locul de munt

Grupul tinta:

- persoane cu dizabilitainstitutionalizate sau neinstitionalizate aflate Thautarea unui loc de muac

Grafic nr. 20: Rezultatele programului “Asistenta la locul de muné pentru persoanele cu
dizabilit ati”
a N

persoane din familii
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3.

Serviciul social de dezvoltare a deprinderilor de mdrmentru persoane cu dizabilitasi grave

si accentuate Tn Centrul cu Profil Ocup@nal Wilhelmina

Activit ati propuse in anul 2009

a.

Organizarea de expoiticu vanzare cu ocazigilei Indragostisilor,Ziua porilor deschise Luna
mameisi a nrgisorului, Ziua interngionala a persoanelor cu dizabiliti, Expozifia de Ciciun,
Lumina naterii lui Isus,

Dezvoltarea deprinderilor de munsi sprijin pentru orientarea profesiodah persoanelor cu
handicap;

Insusirea de atre beneficiari a unor cugtinte minime despre o anurhitneserie, prin activiti de
terapie ocup@onalk si activitati lucrative (mantare, asamblare, impachetasmbalare, activitit
de Tmpletit, croitorigi activitati creative);

Consiliere psihologit si informare a persoanelor cu handicap in ceea ce gevangajarea in
muna,;

Evaluare persoanelor cu handicap sub aspectul allitgrofesionale.
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Activit ati desfasurate Tn anul 2009

a.Organizareasi participare de expoti cu vanzare cu ocaziZilei Indragostijlor,Ziua porilor
deschiseLuna mameji a nrsisorului, Ziua interngionala a persoanelor cu dizabilitarExpozira
de Crciun, Lumina ngterii lui Isus

b. Participare la expotia cu vanzare de obiecte realizate de beneficiarii Centrului Wilhelrmimané
de copil in ména noasty Sibiu

c. Participare la expoza si atelierul in aer liber cu vanzare de obiecte realizate de beneficiarii
Centrului Wilhelmina -Takira de metesuguri artistice Fira limite impreug intru tradisie, Sibiu

d. Dezvoltarea deprinderilor de mung orientarea profesionala tutror beneficiarilor, persoane cu
handicap;

e.Insusirea de atre beneficiari a unor cugtinte minime despre o anumitdeserie, prin activiti de
terapie ocup@onala si activitati lucrative (mantare, asamblare, impacheta@mbalare, activitit
de Tmpletit, croitorigi activitati creative);

f. Consiliere psihologit si informare a beneficiarilor Centrului Tn ceea ce pkiiee angajarea in
munga;

g.Evaluare persoanelor cu handicap care benefidazserviciile Centrului Wihelmina sub aspectul

abilitatilor profesionale.

Rezultate oltinute

i. 20 beneficiari ai Centrului au realizat obiectele care au fost vandute Tn cadrukidgptzicare
s-a participat, banii almuti fiind investiti in achizitionarea de materiale necesare;

ii. 4 beneficiari au participat la expdaisi atelierul in aer liber cu vanzare de obiecte realizate de
beneficiarii Centrului Wilhelmina Fahira de metesuguri artistice Fira limite impreud intru
tradizsie, Sibiu;

lii. 20 beneficiarki-au dezvoltat deprinderile de muing au dobandit o serie de cugiote despre o
anumié meserie Tn urma serviciilor acordate in Centru;

iv. 20 beneficiarisi-au dezvoltat increderea in sigiecresterea gradului de independ&nn urma
serviciilor de consiliere psihologic

v. 3 persoane cu handicap au fost angajate in urma serviciilor acordate in Centrul Wilhelmina.

Grupul tinta:
- persoane cu handicap graaccentuat, aflate in sistemul de proteg in familie

Cazuri instrumentate : 31de persoane cu handicap au beneficiat de serviciile Centrului Wilhelmina

pe parcursul anului 2009.
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4. Serviciul social de dezvoltare a deprinderilor de sdigpentru persoane cu dizabilitasi in

Locuinzele Protejate
Activit ati propuse n anul 2009

* integrarea In comunitate a persoanelor cu dizalilititvederea dezvaitii unei vigi sociale
independente;

* crestereasanselor de dezvoltare a aptitudinilor sociale;

» dezvoltarea capaciiide autogospaitire a beneficiarilor, astfel incat atia si integreze social;

» dezvoltarea capaciiitde gestionare a bugetului personal rezultat din salariu, ca otieoadi
autosuginere dup ncetarea perioadei dézgluire TnLocuiryele Protejate

* promovarea unei politici active de integrare socio-profesicmakirsoanelor cu dizabilitat

» informareasi indrumarea beneficiarilor cu privire la accesarea serviciilor comunitare;

* promovarea accepii si a respectului reciproc in comunitate;

» externalizarea unor beneficiari cu abilititescute, care sunt peiy pentru un trai independent;

» colaborarea cu celelalte institupublice n vederea intefyii persoanelor cu dizabilitatca
persoane active in tesociali

* Intocmirea actelor prévute in Standardele de Calitate pentru Lo@lkénProtejate din carei s
reias domeniile in care beneficiarii au nevoie de ajutor, aptitudinile, resgrsslepurile lor;

» consiliere In vedere dezvatii relatiilor sociale;

» asistem si supraveghere medicald indicaiile medicului specialisgi de familie;

* organizarea unor activii cultural-educativai de socializare;

» acordarea de supaitsprijin beneficiarilor pentru adaptarea la caildide viaa in locuirte protejate;

» acordarea unui grad de sprijin variat in fumcde handicap centrat pe o intertien
moderatimaxima sau supraveghere edticaal;

» colaborarea cu institii abilitate pentru participarea la cursuri de logopedie a beneficiarilor cu

dificultati Tn exprimare.
Activit ati desfasurate in anul 2009

* integrarea in comunitate a persoanelor cu dizalilititvederea dezvaitii unei vieti sociale
independente;

» crestereasanselor de dezvoltare a aptitudinilor sociale;
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dezvoltarea capacitiitde autogospattire a beneficiarilor, astfel incat gtea s se integreze
social,

dezvoltarea capaciiiitde gestionare a bugetului personal rezultat din salariu, ca otieoadi
autosugnere dup incetarea perioadei dézgluire inLocuiryele Protejate;

promovarea unei politici active de integrare socio-profesicmakrsoanelor cu dizabilitat
informareasi iIndrumarea beneficiarilor cu privire la accesarea serviciilor comunitare;
promovarea accepiiisi a respectului reciproc in comunitate;

colaborarea cu celelalte instifupublice Tn vederea integjii persoanelor cu dizabilititca
persoane active in te@sociali

intocmirea actelor prézute in Standardele de Calitate pentru Lo@lénProtejate din carei s
reias domeniile in care beneficiarii au nevoie de ajutor, aptitudinile, resyrssepurile lor;
consiliere n vederea dezvaiiaelatiilor sociale;

asistem si supraveghere medicald indicaiile medicului specialisgi de familie;

organizarea unor activti cultural-educativai de socializare;

acordarea de supaitsprijin beneficiarilor pentru adaptarea la catil@i de viaa,

acordarea unui grad de sprijin variat in fumcde handicap centrat pe o intertien

moderatimaxima sau supraveghere edtioaal.

Rezultate oltinute

Locuinfa Moderat Protejat@dApartament |

5 beneficiari s-au integrat in comunitate,sied si respecte regulile de condutivil a;
5 beneficiari audcut progrese mari in perfgenarea autonomiei personale;
beneficiarii desfsoafi activititi de autogospadire dug un program stabilit de comun acord,;
beneficiarii merg singuri in ogai n afara localitit, la plimbare, la biserig lascoak, la locul de
muna si sunt indruma de personal in petrecerea cat mai adacaimpului liber etc.;
toti beneficiarii primesc vizitgi merg n vizita au prietensi cunastinte cu carain legiturasi cu
care au rel@ sociale;
beneficiarii fac cumjraturi simple, in acest domeniu avand nevoie de consiietedrumare
privind administrarea banilor;
participi la activiti cultural-educativai de socializare;
beneficiarilor din Apartamentul I, li se asigwervicii de dezvoltare a deprinderilor pentru aaia
independenta
beneficiarii i¢ alcatuiesc meniul &ptamanal, §i prepaé mancarea singuri;
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- beneficiarii au n#tat s foloseasg cardulsi bancomatul;

- beneficiarii au participat la excursia organizediofertade timp liber la Bile Felix.

Locuinfa Moderat Protejat@Apartament Il

- colaborarea cu celelalte institupublice in vederea integii persoanelor cu dizabilititca
persoane active in \te sociala (colaborarea cu Administia Social Comunitar Oradea Tn
vederea depunerii dosarelor pentru logaigociale);

- Intocmirea actelor prévute in Standardele de Calitate pentru Lo@lénProtejate din carei s
reiasi domeniile in care beneficiarii au nevoie de ajutor, aptitudinile, resyrsslepurile lor;

- consiliere n vederea dezvaiiaelatiilor sociale;

- asistem si supraveghere medicald indicaiile medicului specialisgi de familie;

- organizarea unor activti cultural-educativai de socializare;

- acordarea de supost sprijin beneficiarilor pentru adaptarea la conditiile detavim locuirte
protejate;

- acordarea unui grad de sprijin variat in fumae handicap centrat pe o intertrermoderatasau

supraveghere eduganali.

Locuinfa Moderat Protejat@Apartament 111

- S-a asigurat la nevoie consiliese sprijin de specialitate beneficiarilor de servicii sociale, n
vederea degirii problemelor pe care le intamgifin viaa de zi cu zi;

- intocmireasi monitorizarea, Tmpredin cu beneficiarulsi echipa multidisciplinar a Planul
individual de intervetie si stabilirea nisurilor de intervetie, o datila 6 luni, sau atunci cand este
nevoie, conform Ordinului 559/2008 privind Standardelor de calitate in letrijorotejate;

- Reintegrare in familie a unui beneficiar de servicii sociale;

- S-au depus dosarele pentru accesarea de tecsatiale la Administtea Sociak Comunitad
Oradea pentru 3 beneficiari;

- Beneficiarii desfsoafa activitati de autogospattire dug un program stabilit de comun acord,;

- Beneficiarii s-au integrat in comunitate, gk $i respecte regulile de condutivila;

- Beneficiarii merg singuri in osgi in afara localitat, la plimbare, la biserig lascoala la locul de
munc si sunt indruma de asistet in petrecerea cat mai adecvattimpului liber etc.;

- Primesc vizitesi merg Tn vizity au prietensi cungstinte cu cargin legiturasi cu care au reta
sociale;

- Beneficiarii fac cumpraturi simple, in acest domeniu avand nevoie de consiiehedrumare
privind administrarea banilor;
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in colaborare cu Serviciul de asisteta locul de munt pentru persoanele cu handicap 3
beneficiari angaga cu forme legale au reitl si isi pastreze locul de muic un beneficiar este in
somaj prin desfirarea firmei angajatoare;

au participat la petrecera timpului libgrin grup in excursie de digtamara in Baile Felix si
Baile 1 Mai;

au participat in luna septembrie la lansare de carte a scriitorului, pgepulbiicistului George Roca;
au participat la meciuri de baschet din CampionattioNal;

beneficiarii au fost cooptiaintr-un program de igiengi sinatate in colaborare cu Facultatea de

Medicina si Stomatologie din cadrul Universiti Oradea;

Locuinga Moderat Protejat@Apartament |V

6 beneficiari ai Centrului au realizat tablogifiuméaniri parfumate care au fost vandute in cadrul
expozitiilor la care s-a participatn{ma de copil In mana noasty Lumina Invierii, Lumina
nasterii lui Isus Ziua interngionala a persoanelor cu dizabilitgfiExpoziia de Cwciun), banii
ohtinuti fiind investii Tn achizitionarea de materiale necesare;

2 beneficiari au participat la expozigaatelierul in aer liber cu vanzare de obiecte realizate de
beneficiarii Centrului Wilhelmina Fakira de metesuguri artistice Fira limite impreua ntru
tradizsie, Sibiu;

1 beneficiar este inscris la Universitatea Oradea, Facultafiente Socio-Umane;

beneficiarii au dobandit deprinderi det&isndependentaprepararea hranei, igienizarea tagdai
comunsi individual, efectuarea de curmaturi;

in colaborare cu Serviciul de asisteta locul de munt pentru persoanele cu handicap 6
beneficiari angajacu forme legale au rgifl sa isi pastreze locul de musig

au participat la petrecera timpului libgfin grup lastrand, la film, la Ziua Ngonali a Romaniei,

la colindat de Giciun;

au vizitat Gadina Zoologi@ Debrecen, Ungaria.

Locuinfa Moderat Protejat@Apartament V

colaborarea cu celelalte instifiupublice Tn vederea intefyii persoanelor cu dizabilititca

persoane active in e sociala (colaborarea cu Administia Social Comunitdr in vederea
depunerii dosarelor pentru locegnsociale);

intocmirea actelor prévute in Standardele de Calitate pentru Lo@lénProtejate din carei s
reias domeniile in care beneficiarii au nevoie de ajutor, aptitudinile, resyrssepurile lor;

consiliere n vedere dezvarii relatiilor sociale
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- asistem si supraveghere medicald indicaiile medicului specialist

- organizarea unor activifacultural educativei de socializare atat in interiorul grupului gatn
afara acestuia

- acordarea de supogt sprijin beneficiarilor pentru adaptarea la conditiile detavig locuit n
locuinte protejate

- acordarea unui grad de sprijin variat in fimae handicap centrat pe o interlermaxini sau

supraveghere eduganak

Locuinfa Maxim ProtejataCasa Frankfurt

intocmirea actelor prézute de Standardele de Calitate pentru LgelenProtejate din carei s

reias domeniile in care beneficiarii au nevoie de ajutor, aptitudinile, resgrsslepurile lor;

- consiliere n vedere dezvatii relatiilor sociale;

- asistem si supraveghere medicald indicaiile medicului specialisgi de familie;

- organizarea unor activii cultural-educativai de socializare;

- acordarea de supaitsprijin beneficiarilor pentru adaptarea la caildide viaa in locuirte protejate;

- acordarea unui grad de sprijin variat in fimae handicap centrat pe o intersermaxina sau
supraveghere eduganak;

- dezvoltarea capaciiitde gestionare a bugetului personal rezultat din salariu, ca otieoadi

autosugnere dup ncetarea perioadei dézgluire TnLocuiryele Protejatedin municipiul Oradea,;

- dezvoltarea capaéiti de autogospattire a beneficiarilor, astfel incat gtia &1 se integreze social.

Locuinga Maxim ProtejatéCasa Franz Max

- intocmirea actelor prazute de Standardele de Calitate pentru LaelenProtejate din careis
reias domeniile in care beneficiarii au nevoie de ajutor, aptitudinile, resyrssepurile lor;

- aplicarea, efectuareaggirareai cunogterea unor programe zilnice pentru fiecare beneficiar in parte;

- mai multi beneficiari au Tritat $i-si faca singuri cumpraturi mici: suc, ceai, dulciugi altele;

- activitatile de socializare au ca rezulgautilizarea unor deprinderi de bune maniere;

- diminuarea regtlor fobice;

- reducerea intengiti unor crize de heteroagresivitate, dezvoltarea coriwiracunui beneficiar nezator;

- dezvoltarea autonomiei personale la o benefiommazatoare manifestate prin utilizarea toaletei,
spalarea pe maingi utilizarea unor gesturi de comunicare (pengung poate vorbi);

- gestionarea stilor de agitatie, managmentul sitil@r de crizi au avut ca rezultat gfterea
autocontrolului la unii beneficiari, dezvoltarea empatiei;

- organizarea unor actiit de petrecere cat mai adecvattimpului liber, oferindu-se o gantarga de
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activitai cultural-educativesi de socializare, (excursii, tatd la Murtii Padurea Neady; petrecerii,
activitai de terapie ocup@nak — confedonarea de @rgele, participare la spectacole de Circ, la
activitati sportive Th cadrul Galei Sportive a Persoanelor cu Dizahila spectacol de Colinde);

- participarea cu succes la spectacolul “Gala dansurilor ADOR” in care au prezentat o activitate de
dans, pantomi# construge si mimica;

- cunogterea anotimpurilor, a zileloggtamanii, a lunilor anului prin programe de orientare temgpral

- dezvoltarea comunidi si a empatiei (powgi, vizionare TV a unor emisiuni/filmegi explicarea

cuvintelor, joc de rol).

Grupul tinta:
- 49 persoane cu handicap de tip mental, vizual, asociat si de gnadnediu, accentuat sau grav,

beneficiare de #&suri de protege n locuinele protejate.

Grafic. nr. 21: Beneficiarii locuintelor protejate

12

Casa Ccasa Apartament Apartament Apartament Apartament Apartament
Frant Max Frankfurt | I ] \% \%

Cazuri instrumentate: 51 de persoane cu handicap au beneficiat de serviciile tetarimprotejate

pe parcursul anului 2009.
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3.9. SERVICIUL ACORDARE PRESTATII ADULTI

In conformitate cu legislatia privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
Legea 448/2006 republicata in 2008, H 268/2007, OU.14/2007 am acordat acestor persoane
urmatoarele drepturi:

- buget personal complementar lunar pentru copii iniude gradul de incadrare: 1-91 lei, 2-68 lei , 3-31 lei

- buget personal complementar lunar pentruidddlingie de gradul de incadrare: 1-91 lei, 2-68 lei, 3-31 lei

- indemnizaa lunai pentru adulti in functie de gradul de incadrare 1- 202 lei , 2 166 lei

- indemnizaa pentru plata Tnsworului adultului cu handicap vizual grav 461 lei

- alocaie luna# de hra#i pentru copiii cu handicap de tip HIV/SIDA

- gratuitate pentru transportul urbgnnterurban

- beneficiarilor de credite bancare ofirmardobanda aferent

Am eliberat legitimai pentru transportul urban 1503 laticsi interurban, bilete deatitorie CFR 19200
buciti si AUTO 224000 buati atat persoanelor cu handicap gétsisterilor personali ai acestora.

Am eliberat adeverte spre a servi unitdor si institutilor in directa tangefi cu problemele
persoanelor cu dizabilitiat

Pentru olinerea acestor drepturi in prealabil:

- consiliem persoanele cu dizalatitin conformitate cu legista in vigoare

- indicam documentele utile necesare pentrtineloea adeverini, referitoare la acordul pladobanzii

- indicam actele necesare pentru dosarul socio-financiar in vedearearobprestailor sociale

Dupa care;

- introducem in calculator datele persoanelor cu handicap inregistrate

- efectlim lunar Tn cuantum de 5500000 lei plata persoanelor cu handicap prin marytiits g
prin virarea in cont bancar

- onoram cererile de plafientru restantg returrari.
Aceste servicii sunt acordate per#@B75persoane cu handicap, dintre care 2272 gop8103 adul.

Personalulimplicat in derularea acestor actititeste format din:
- 1 consilier - Studii superioare socio-umane
- 4 inspectori - Studii superioare economice si juridice

- 2referenti - Studii medii.
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3.10. SERVICIULUI DE EVALUARE COMPLEXA A PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP

Serviciul de evaluare complg&xa persoanelor adulte cu handicap s-a fafiila data de
01.06.2008 in baza reglemamior legale pretizute in Legea 448/2006 privind praofecsi
promovarea drepturilor persoanelor adulte cu handicap, a H.G. 268/2007 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a Legii 448/2086a H.G. 430 din 16.04.2008, pentru aprobarea
metodologiei privind organizargafunctionarea Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap.
Conform art. 48 din Hatarea nr.268/2007 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.448/2006 privind protecsi promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
domeniile obligatorii in care se désbara evaluarea sunt:
a) evaluarea sociglasiguratade asisten sociali;
b) evaluare psihologi¢ asiguratade psihologi;
c) evaluare medical@siguratdde medici de specialitate;
d) evaluare vog@mnala sau a abilitdtor profesionale, asiguratdle psihopedagogi, instructori de
educaie ori pedagogi de recuperare;
e) evaluarea nivelului de edtieaasigurdi de psihopedagogi, instructori de ediecsau pedagogi de recuperare;
f) evaluarea abilititor si a nivelului de integrare social@asiguratade psihologi, psihopedagogi,
pedagogi de recuperare sau asistrtiali.
Potrivit Art. 49 din Hotiidrea de Guvern nr. 268/2007, pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind prateg promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, Serviciul de evaluare compleeste format din persoane care au dtoarele specialzi:
asistent social cu studii superioare, medic de specialitate, psiholog, psihopedagog, kinetoterapeut,
instructor de educie, pedagog de recuperare. Serviciul de evaluare comalpgrsoanelor adulte cu

handicap are urmatoarea compasen
» Sef serviciu, medic specialist expeitimedicalasi recuperare a capaciiiale muna;
* 1 medic specialist medicirde familie;
» 3 asistefi sociali;
» 5 psihologi;
e 2 psiho-pedagogi;
» 1 educator specializat;
* 1 kinetoterapeut

» 1 sociolog.
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1. Activitati propuse Tn anul 2009.

In anul 2009 activittile desfisurate de atre SEC Aduii au fost, in principal, cele specifice
serviciului, respectiv, cele prevazute la art. 50 din H.G nr. 268/2007 pentru aprobarea normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind piiepromovarea drepturilor
persoanelor cu handicap. Potrivit acestui act normativ Serviciul de evaluare comlerssoanelor
adulte cu handicap are uitoarele atribtii principale:

» efectueaZ evaluarea/reevaluarea comgex adultului cu handicap, la sediul propriu sau
la domiciliul persoanei;

* Tntocmeste raportul de evaluare complpgntru fiecare persoaicu handicap evalugta

* recomand sau nu Tncadrarea, respectiv megrea in grad de handicap a unei persoane
precumsi programul individual de reabilitage integrare socidéla acestuia;

» avizeaz planul individual de servicii a persoanei cu handicap intocmit de managerul de caz;

* managerul de caz va nainta planul individual de servicii al persoanei cu handicap atat
persoanei in cadzcatsi reprezentantului serviciului public specializat din localitatea de
domiciliu sau de resedim a persoanei cu handicap;

» evalueaz Tindeplinirea condilor necesare pentru atestare ca asistent personal
profesionist, intocrmge raportul de evaluare complesi face recomandi Comisiei de
evaluare a persoanelor adulte cu handicap;

* recomand masurile de proteie a adultului cu handicap, in conditiile legii;

* indeplingte orice alte atribtii prevazute de lege.

2. Grupul tinta
Grupul tinta este reprezentat de persoanele adulte cu handicap care datoritafeguni fizice,
mentale sau senzoriale le lipsesc abilgade a des&ura in mod normal actiiti cotidiene

necesitand &suri de protege in sprijinul recupeirii, integrarii socio-profesionale.

3. Activitati desfiasurate si rezultate obtinute in anul 2009

In anul 2009 Serviciul de evaluare a persoanelor adulte cu handicagiansblun nurar de 8121

cereri pentru evaluare in vederea ngadin grad de handicap. Din totalul de 8121 de cereri de
evaluare serviciul a Tnhaintat Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap propunere de
incadrare intr-un grad de handicap pentru unanwta 7349 de cazuri iar un namde 772 cazuri

evaluate nu au indeplinit criteriile medico-psihosociale de incadrare in grad de handicap.

72



Grafic nr. 22: Numarul total de persoane evaluate in anul 2009.
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Tabel nr. 20: Numirul total de persoane evaluate in anul 2009 in futie de codul de handicap

Cod handicap Nr. persoane evaluate

1. Fizic 2686
2. Somatic 2633
3. Auditiv 84
4. Nevazator 875
5. Mental 870
6. Psihic 652
7. Asociat 317
8. Hiv/Sida 3
9. Bolirare 1
10. Surdocecitate 0

Total 8121
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Grafic nr. 23: Numarul total de persoane evaluate in anul 2009 n fuie de codul de handicap.
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Tabel nr. 21: Numirul total de persoane evaluate in anul 2009 in futie de gradul de handicap

Grad handicap Nr. persoane evaluate
1. Grav 2089
2. Accentuat 4151
3. Mediu 1088
4. Usor 21
5. Respins 772
Total 8121

Grafic nr. 24: Numarul total de persoane evaluate in anul 2009 n futie de gradul de handicap
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Tabel nr. 22: Numirul total de persoane evaluate in anul 2009 in futie de varst

Tabel nr. 23: Numirul total de persoane evaluate Tn anul 2009 in futtie de statutul social

Grafic nr. 25

Grupa varsta Nr.
18-20 ani 254
21-30 ani 613
31-40 ani 864
41-50 ani 999
51-60 ani 1959
61-70 ani 1749
71> ani 1683

Total 8121

Statut social Nr.
Fara venit 2174
Pensie de urmas 308
Pensie de invaliditate 2122
Pensie limita de varsta 3038
Salariat 467

Altele 12
Total 8121

: Numarul total de persoane evaluate in funge de mediul de proveniegi
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Tabel nr. 24: Numarul total de persoane evaluate la domiciliu Tn anul 2009

Nr. persoane evaluate la domiciliu in judet 470
Nr. persoane evaluate la domiciliu in Oradea 422
TOTAL 892

Tabel nr. 25: Numiérul total de persoane aflate in evideta DGASPC Bihor pana la data de
31.12.2009 in funtie de codul de handicap

Cod handicap Nr.
1. Fizic 7019
2. Somatic 2794
3. Auditiv 659
4. Nevazator 2781
5. Mental 2946
6. Psihic 2458
7. Asociat 950
8. Hiv/Sida 5
9. Bolirare 11
10. Surdocecitate 0
Total 19623

Tabel nr. 26: Numiérul total de persoane aflate in evideta DGASPC Bihor pana la data de
31.12.2009 in functie de gradul de handicap

Grad handicap Nr.

1. Grav 7338
2. Accentuat 11054
3. Mediu 1203
4. Usor 28
Total 19623
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3.11. BIROUL PROGRAME, PROIECTE S| ACCESARE FONDURI STRUCTURALE

Proiecte aflate n curs de implementare:

l. Centrul de primire in regim de urgenta pentru persoanesi familii
Perioada de degkurare: martie 2007-decembrie 2009.
Scopul proiectului imburatatirea sanselor de integrare socisd persoanelor faradipostsi a celor
aflate in situge de cria de pe raza judelui Bihor, prin infiinarea unui Centru de Primire Tn Regim
de Urgem pentru persoangi familii fara adipost, aflate in dificultate sau in sitilade crizi n
localitatea Oradea, cu o capacitate de 50 de locuri.
Beneficiari: persoanai familii fara acapost aflate Tn dificultate sau in situi@e criz.

Obiectul proiectului reprezintfinantarea nerambursabilacordata Diregiei Generale de
Asistena Sociak si Protecia Copilului Bihor de la Ministerul Muncii, Familigi Egalitati de Sanse,
prin bugetul alocat autodiii contractante pentru punerea in aplicare a Proiectului intitGktrul
de primire in regim de urgenta pentru persoane adultesi familii.

Ca urmare a procedurilor de achizitii realizate au fost gmnate pana la data de 15 martie
2009 toate echipamentele necesare Tmp@areurmobilierul pregzut in cadrul proiectului.

Selecia si formarea personalului care lucrédn centru a fost realizatonform graficului de
desfhisurare al activitator.

Centrul a fost deschis in luna martie 2009 avand o capacitate de 50 de locuri, in prezent fiind
ocupate un nuan de 35 de locuri.

Evaluarea realdrii individuale autonome se realizéaperiodic in funge de nevoile
beneficiarilor, in acest sens aiia fiind consiligi individual sau in grup, identificAndu-se atat cauzele
care au generat sitlide de crizZi catsi soluiile in vederea degirii acestora. Planul personalizat de
servicii pentru fiecare beneficiar se realiZzeala admiterea in centru, deate echipa
munltidisciplinaé formata din specialiti. In cadrul centrului se degbar activitiii de orientare
socioprofesionalain acest sens existand o colaborare foarté btat cu instittile de stat cagi cu
institutiile private.

Funaionarea centrului in continuare se va dgsafa conform celor prézute in proiect,
precumsi respectand standardele generale de calitate pentrutingiitasisteti sociai (ROIl, ROF)

s cu respectarea temeiului legal cu privire la Ordemate Guvern nr. 68/2003 privind serviciile
sociale cu modifigrile ulterioare.

Finalizarea activitdlor proiectului s-a realizat la data de 31 decembrie, conform contractului

de finanaresi graficului activitii.
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I. Proiectul Grundtvig ,Diversitatea cultural 4 europeara Cum si ne unim sub aceegi
umbrela ”

Perioada de degkurare: 2008-2010.
Scopul proiectului realizarea unui training pe probleme de competarterculturai in domeniile
social, culturaki educaional.

Proiectul este fingat de Comisia Europearsi este asistat deite Agenia Naionala pentru
Programe Comunitare in Domeniul Edtieissi Formarii Profesionale — GRUNDTVIG.
Parteneri: Romania — DGASPC Bihor, Lituania Scoala profesionalade meseriisi terapie
ocupaionali Kaunas, Polonia — Centrul Antidrog Varsovia, Austria — Agzciéemeilor Emigratn -
Graz, Turcia — Universitatea din Konya, Germania — As@cide initiatia interculturala din
Frankfurt.

Conferinte realizate pe parcursul anului 2009 in cadrul proiectului Grundtvig:
19-20-21 Martie 2009, Oradea/Romania. Tema: Familia

Activitatea din Oradea a avut tema "Rolul familiei Tn societate", respectiv prezentarea
conceptului de familie prin prisma legislatgiobiceiurilor fiecrei tari participante. Trainingul a fost
organizat de are Biroul Programme, Proiectg Accesare Fonduri Structurale. In cele trei zile
petrecute in Oradea, pe ldngrogramul seminarulyii vizite in centre familiale, participgnau luat

partesi la diferite activitat cultural-artistice.

11-12-13 lunie 2009, Graz/Austria Tema: Suferin starea de bine

Au fost prezentate diferite abardale suferintei prin prisma experiefor interculturale. S-au tras
concluzii despre implicatiile prezemi®r pentru interculturalitatea européape marginea temelor
privind empatia legatde suferima si acceptarea nevoilor celoriaprecumsi tolerana.

in perioada 01-03 octombrie 2009, localitateastaia, a gzduit seminarul intitulat ,Diversitatea
culturala europeai — Cum 4 ne unim sub acegiaumbreld. La aceastananifestare au participat 30
de persoane digasetari ale Europei, iar Roméania a fost reprezentigacinci delega din diferite
servicii al diregei Generale de Asisten Sociah si Protegia Copilului Bihor. Evenimentul a cuprins
activitati, workshopuri, schimburi de expertesi bune practici intre specigtii pe asisteta sociak europeni,

n ceea ce priwee tolerama, educga familiali, modalititi concrete de implicare in prot&csociad.

Il. Adapost de zisi de noapte pentru copiii sté&zii Oradea
Perioada de degfurare: ianuarie 2009-mai 2010
Scopul proiectului: infiinarea unui Adpost de zisi de noapte pentru copiii &ii in localitatea

Oradea, cu un nuinde 15 locuri;
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Beneficiari: totalitatea copiilor stzii aflati pe raza judgilui Bihor, respectiv la data scrierii
proiectului, 271 de copii.

Para in prezent in cadrul proiectului s-a intocmit studiul de fezabilitate privind indicatorii
tehnico-economici ai proiectulgi s-a ohinut avizul Consiliului Interministerial privind realizarea
obiectivul de investie. S-au intocmit diverse rapanitsi situaii conform contractului de fingare

solicitate de &tre unitatea de management pentru proiectul @de fa

V. Echipa mobila de Asistenta Sociak la domiciliu pentru copii cu dizabilitati aflati in
familii.
Perioada de degfurare: 2010- 2015
Scopul proiectului imburatatirea serviciilor oferite copiilor cu dizabilitiat
Beneficiarii: sunt copiii cu dizabilititaflti in familiile proprii in judeul Bihor. Proiectul este derulat
de datre Autoritatea Ng@onaki pentru Protgga Drepturilor Copilului cu finatare in cadrul
Mecanismului Financiar SEE (Spd Economic European), in cadrudraia instittia noasti a fost

inclusi ca beneficiar.

Proiecte intocmite
I. Perfedionarea personalului din cadrul Dirediei Generale de Asisteti Sociak si
Protectia Copilului Bihor in vederea dezvoltirii capacitiatii administrative
Perioada de desfagare: 18 luni
Beneficiarii:
Grupul tinta vizat direct de proiect este personalul DileicGenerale de AsistghSociak si
Protegia Copilului Bihor, format din fun@onari publicisi contractuali, respectiv un ndimde 474

persoane, din care 264 furmmari publicisi 210 contractuali

II. ,e-ANPH — o institutie moderni europeari”

Proiectul va fi derulat deatre Autoritatea Ngonala pentru Persoanele cu Handicap prin
ohtinerea unei finag@dri nerambursabile prin Programul Opgoaal Sectorial Crgerea
Competivitati Economice axa prioritar 3 ,Tehnologia Informaei si Comunicaiilor pentru
sectoarele eficiani serviciilor publice electronice”, openanea 1 ,Susnerea implemeiitii de
soluii de e-guvernargi asigurarea conexiunii la broadband, acolo unde este necesar”), in cadrul

caruia institiia noasti a fost inclug ca partener.
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Intocmirea de converii/protocoale de colaborare cu diferite institutii si ONG-uri

» protocol de colaborare cu Asotiéa,Pro Seleg’ in vederea organizii unor cursuri de iniere
pentru folosirea computerului pentru copiii din C.P.- 2008-2009

* protocol de colaborare cu Centrul de prevenire, evalgareonsiliere antidrog pentru
programul ,Sptaméara pentru o viga” — 2008-2009

» protocol de colaborare Serviciul de Ajutor Maltez in Romania

» protocol de colaborare cu Serviciul Inteinaal de Salvare a Copiilor

» acord de partenerat cu Universitatea din Oradea, Facultatg@irde Socio-Umane, privind
acordul de asociere in vederea implerir@nproiectului ,Proteda copilului — de la teorie la
practic”.

» convenie de colaborare privind déstirarea practicii deatre studetii Facultaii de Teologie,
Specializarea-Asisteh Socialaa Universitaii Emanuel din Oradea 2009-2010

« convenie de colaborare privind déstirarea practicii deatre studeni Facultitii de Stiinte
Sociale a UniversitiitCrestina Partium Oradea 2009-2010

» convenie de colaborare cu Asodia SOS Autism Bihor in cadrul proiectului , Tetept in

lumea mea, cungte-na”.

Programe organizate

» Organizarea participii a 240 de copii din CB CPTF la circ — 17-18 aprilie 2008-2009;

* Organizarea programelor avand ca scop Prevegir€@mmbaterea violari asupra copiilor.
2008-2009;

* De ziua Ndonak de Luptaimpotriva abuzului asupra copiilogrbatorita anual la 5 iunie n
cadrul DGASPC Bihor au fost organizate o serie de maiifgss parteneriat cu Inspectoratul
Scolar Judesansi Teatrul de Stat pentru tineret Arcadia. Au fost organizate concursuri,
competiii de fotbal, baschegi tenis de mas Tati elevii au primit diplome de participage
dulciuri, iar @éstigatorii au fost premia cu medalii, cupsi statuete. Elevii au participat la o
activitate de face paintingj au participat la un spectacol magic show la Teatrul Arcadia.
Elevii participani au primit in cadrul campaniei ,Prietegii Nonviolena” pliante cu mesaje
Tmpotriva abuzurilor asupra copiilor. Pliantele au avut ca mesaj indrumarea copiiloi cum s
procedeze in caz de abuzuri asuprasloindemnul acestora la respectul pentru drepturile
semenilor. La aceste tami au participat aproximativ 70 de copii din Centrul de Plasament nr.
2, Centrul de Primire in Regim de Urg@pentru Copii S#zii, Elevi de laScoala cu clasele I-

VIl ,Dimitrie Cantemir”, Liceul Teoretic ,,Onisifor Ghibu’i Colegiul Pedagogic ,losif Vulcan”;
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» Organizarea unui program intitulat ,Copiiadolescet creativi’. Scopul programului a fost
deshsurarea de activitidedicate creativitiit si exprimarii dorintelor copiilor din sistemul de
protectie al DGASPC Bihor. Programul a fost implementat in parteneriat cu Serviciul
Internaional de Salvare a Copiilai Serviciul de Ajutor Maltez. Activitile s-au desfsurat
pe terenul de sport a Centrului de Plasament ngi. 2 constat in implicarea copiilor in
realizarea unor desene pe asfalt cu tema: ,[femmea”. La activitate au participat un nr. de
100 de copii din centrele de tip rezidah casele de tip familigi centrele de primire in regim
de urgersa din subordinea DGASPC Bihor;

« Organizarea unui concurs de deseabiecte ambientale urmat de o expozitie cu tema ,Luna
cadourilor”, destinat copiilor din sistemul de pratesocial3 Lucrarile au fost expuse in Sala
de sedina din cadrul Diregei Generale de AsistghSocialasi Protegia Copilului Bihorsi
toti participanii au fost premig;

* Inagurarea Centrului de recreere pentru copineri Irene Roween #lurea Nead,

* Inagurarea Centrului de primire in regim de utgenpersoanelor adulgefamilii;

» Participoarea la festivalul Toamnei din localitatea Berettyoujfalu, festival orgacieatire
Centrul de Plasament din localitatea de mai sustioreia In cadrul acestui festival copii

institutionalizai din Centrul de Plasament nr.2 au participat la diverse actisyiattive;
Participari si organizari de conferinte

» Participarea la Conferia judeeari organizai de ctre ADR Nord — Vest in Oradea in
februarie, conferitd dedicatamonitorizrii stadiului de pregtire a portofoliilor de proiecte
finantabile in cadrul Programului Opei@nal Regional (POR) 2007-2013 din regiunea Nord-
Vest

* Implicarea comunitilor locale din judeul Bihor in prevenirea abandonului copiilor mai mici
de 2 ani, cu invita reprezentam ai UNICEF Romaénia, HOLD Romanig ai catorva
autoritai locale rurale din judele Igi, Suceava, Vaslui, Piatra-Neagi Constama. 14 Mai
2009, organizat in cadrul DGASPC Bihor.
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3.12. BIROUL SECRETARIAT SIEVIDEN TA INTRARI - IESIRI

Biroul secretariatsi evidena intrari-iesiri este subordonat directorului general al DGASPC Bihor,
reprezentand ,poarta uidicde intraresi iesire a tuturor cazurilor de competarsistemului de asistgn
socialasi protecie a drepturilor copilului, asiguradnd accesul ligeneingidit al persoanei la orice

informatie de interes public.

Activit ati desfasurate in cadrul serviciului

- Tnregistrarea documentelor in registratura electorifcin activitatea de registrafiuse urnireste
asigurarea unui circuit optirgi la termen a tuturor documentelor din ingigy o evidem claia a
acestora. Asigdrpreluarea tuturor sedizlor primite la DGASPC cu privire la copii, persoane adulte
cu handicapsi persoane varstnicg inregistrarea acestora in registre de evideorespunitoare.
Asigura inregistrareai evidena tuturor solicitrilor, referirilor si notificarilor atat la intrarea in, cat

la iesirea acestora din sistemul de asigtesociak si proteaie a drepturilor copilului.

- asigurarea unui circuit optim al documenteldistribuirea documentelor se realizégarin inmanare
personal, pe baz de semiitura, persoaneiaeia i-au fost repartizate détee conducerea instiiei, precum

si prin coresponded postald, evidena acesteia fiind una computerizagau prin fax. Prin aceasta se anmgte
asigurarea unui circuit rapgdeficient al tuturor documentelor care insau ies din DGASPC.

- realizarea materialelor informative. Un alt obiectiv al Biroului secretgiratidena intrari-iesiri este
acela de a asigura accesul amig cetaean la informaile de interes public. Aceasta se realizepgn
buna cunogtere a cadrului legislativ din domeniu, distribuirea opis-urilor, intocmirea formularelor tip
pentru cereri, sesin, si consilierea persoanelor privind modaligtde rezolvare a problemelor cu care
se adreseaznstituiei; sprijin in intocmirea dosarelor pentru incadrarea in grad de handicap a copiilor;
indrumarea solicitgilor catre serviciile cu atribtii Tn domeniul care prezintinteres, sprijin n
formularea unor cereri, petitii, etc.

- expediereasi eviderta corespondeai prin pata si prin fax. Expediaz raspunsurile la petitiile
inregistratesi care sunt de competen DGASPC, precunsi corespondega care este adresata
persoanelor fizice sau juridice. Asigureferirea &tre alte instittii a tuturor sesiarilor/ solicitarilor
inregistrate la DGASPC care nu sunt de competecesteia. Referirea imgliaealizarea unui
document inregistrat transmis atat clientului cat institutiei/institutiilor abilitate;

- accesul liber al oriwei persoane fizice sau juridice interesate la infoiflaale interes public, potrivit
Legii nr. 544/2001. Ofarsuport tuturor celor interegdn oltinerea de informé cu caracter public,
referitoare la activitatea instifei in conformitate cu prevederile Legii nr.544/2001 privind liberul

acces la informgdle de interes public.
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- asigud buna fundonare a secretariatului institei privind activitiile de protocolsi de audiere a
conducerii instittei

- asigurarea funonarii Tn condtii optime a centralei telefonice a DGASPC. Asigbuna fungonare
a centralei telefonice aferente instiéi, in vederea eficientizii activitati DGASPC, atat in reléle
intrainstituionale, casi interinstituionale.

Structura serviciului
Personalul Biroului secretarigiteviderna intrari-iesiri este format din :
- 1sef birou cu studii superioare juridice - 2 refgren

- 2 secretare

Rezultatele activititii
In perioada ianuarie 2009 — decembrie 2009 au fost inregistrate in registratura DGASPGrugenum

24.795 de documente din care intrate un @Aurde 12.279 documentesi iesite un nuniar de 12.516
documente.
in aceesi perioadi au fost inregistrate un namde 451 sesizri, din care soltionate196, precumsi un
numar de 313 contestdi adresate Comisiei Superioare de Evaluare a Persoanelor cu Handicap
Bucureti.
Evidenta corespondeai pcstale s-a realizat prin intermediul borderourilor intocmite computerizat, n
scopul eficientizrii acestei activitdt In perioada analizatBiroul secretariagi evidena intrari-iesiri a
Tntocmit un nurar de282borderouri, fiind expediate aproximaf2.560plicuri postale.
Pe parcursul perioadei analizate, Biroul secretariavidenta intrari-iesiri a asigurat informarea unui
numir de circa7.200persoane, agga fiind sprijiniti Tn soluionarea problemelor cu care se confruntau.
Situaia informaiilor furnizate de &tre Biroul secretariaki evidernta intrari-iesiri, potrivit Legii
nr.544/2001 privind liberul acces la infortiile de interes public:

Total —7.20Q din care:
- Informatii privind Thtocmirea dosarului pentru pensie handicap,tagludopii —6.200
- Informatii privind obtinerea atestatului de asistent maternal profesiord&0—
- Informatii privind adopiile — 60
- Informatii privind instituirea nasurii de plasament80
- Informatii privind organizarea si degfurarea licitailor — 55
- Informatii privind prelungirea concediului de gteresi ingrijire copil paa la trei ani 155
- Diverse -330
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3.13. MANAGER PUBLIC

I. Activitatea desfisurata de managerul public este in strfigslaborare cu structurile Dirgei, Tn
functie de natura atrilailor si responsabilitdte specifice, astfel:

1. Prin dispozia directorului general am fost numit coordonatorul unei echipei in vederea
elabodrii strategiei Diregei Generale de Asisten Sociala si Protecia Copilului Bihor pentru
perioada 2009-2011, activitate finalizatu adoptareasi aprobarea strategiei prin licdre a
Consiliului Judezan Bihor.

2. Prin dispozitia directorului general am fost numit coordonator al unei comisii pentru
realizarea web-site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor, activitate finalizatarealizarea site-ului publicarea
sa pe internet.

3. Realizez coordonarea activitite administrare a site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor.

4. Prin dispozitia directorului general am fost numitspdinte al unei comisii cu rol de a
prediti metodologic activitatea de negociere a contractului colectiv de drlancivelul instituiei.
Ulterior am participat la toatgedinele de negociere din partea conducerii Diegccalitate in care
am coordonat din punct de vedere logistic activitatea acestore.

5. Prin dispozitia directorului general am fost desemnat persndorizai pentru semnarea
ordinelor de plat ce urmea a fi prezentate Trezoreriei in vederea efadtplatilor Directiei.

6. Prin dispozia directorului general am fost desemnat persao@ncontact pentru proiectul e-
guvernaresi inscrierea Diregei Tn Sistemul Electronic Nienal.

7. Am participat, din partea Dirgei, la sedinele grupului inter-institional constituit la
nivelul Primariei municipiului Oradea Tn vederea elafrir Strategiei de dezvoltare durabila
Municipiului Oradea pentru perioada 2009-2013 pentru domeniile agist@notegie sociala

8. Intocmirea Regulamentulyprivind organizareasi functionarea comisiei paritare de
monitorizare a apliii contractului colectiv de muic la nivelul D.G.A.S.P.C. Bihor, a
Regulamentului privind organizarea functionarea comisiei de disciplinla nivelul D.G.A.S.P.C.
Bihor. Aceste regulamente urmé&azi se constituie ca an&Xa contractul colectiv de muada
nivelul Direaiei.

9. Am intocmitsi Tnaintat Instittiei Prefectului — Judal Bihor, Planul de awne pe anul
2009 al D.G.A.S.PC. Bihor, in vederea intocmirii Planului dgumicpentru realizarea in jugea
obiectivelor cuprinse in Programul de guvernare, presumaportarea trimestriala a planului de
agiuni pentru indeplinirea obiectivelor cuprinse in Programul de Guvernare 2009 — 2012.

10. Am participat, impredncu alti colegi, din partea Dirgei, la dezbaterea Colegiului
prefectural privind armonizarea legigéa interne cu dispozitile Convéei Consiliului Europei
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privind protecia copiilor impotriva exploatii sexualesi a abuzurilor sexuale adoptdti Strasbourg
in iulie 2007, activitate finalizatcu Tntocmirea unor propuneri pentru modificarea unor prevederi din
legislaia interra cu prevederile Convéiei.

11. Am intocmitsi prezentat in cadryledinei Comisiei de Dialog Social, 0 expunere privind
.Prezentarea activitdor destisurate de dtre D.G.A.S.P.C. Bihor pe primul semestru 2009".

12. Elaborarea dispozitiilor directorului general pentru punerea in aplicare a masurilor dispuse
prin acte de control extern.

13. Coordonez activitatea de elaborareimplementare a unor norme privind circuitul
documentelor in institie, materializatain elaborarea unui ,Proiect de Norme privind redactarea,
gestionarea documentelgractivitatea de secretariat in cadrul Direi.

14. In vederea dezvolii unui sistem informgional integrat la nivelul Dirgiei, Tmpreur cu
alti colegi, am analizati propus participarea ca beneficiar al unui proiect de modernizarea
informatic initiat de ANPH.

15. Am participat la procesul de uniformizare @lfiy de post pentru personalul din sistemul
propriu de protete, Th scopul intocmirii fielor de post unitare pentru fiecare categorie profesional

16. Elaborarea punctelor de vedere oficiale ale Baeén cazurile repartizate deatoe
conducere, Tn materia propunerilor de modificare a unor acte normative in vigoare necesaigireform
sistemului de asistgnsocialadin Romania.

17. Elaborarea de propuneriobservaii in materia legislaei specifice fungonarilor publici

si In relgia Diregiei cu sindicatele reprezentative ale anglaja

II. Grupul tinta directsi pozitiv afectat de proiectele la nivelul obiectivelor de modernizare a
institutiei, 1l reprezintabeneficiarii (cetanii) serviciilor oferite de Dirg@a General de Asister

Socialasi Protegia Copilului Bihor dagi angajaii acesteia.

lll. Rezultatele activititii comparativ cuintele stabilite Tn anul 2008 constau in:

1. Trecerea de la stadiul de propungaborare a unei strategii a Ditiet pe perioada 2009-
2011 la adoptarea strategiei Diiec

2. Elaborareai implementarea manualelor de proceduri aplicabile in procesul de furnizare a
serviciilor citre beneficiarii din centrele rezidgése pentru persoane adulte cu handicap, a ghidurilor
beneficiarilorsi a regulamentelor specifice acestui tip de centre regalen

3. Elaborareai utilizarea unor fig de post unitare, difergate pe categorii profesionale n
concordam cu obiectivele Strategiei.

4. Elaborarea unui proiect de norme privind circuitul documentelor n trestitu
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5. Intarirea colabairilor cu autoritiile centrale din domeniile de competeale Dirediei.
6. Extinderea activitiitde consultati catre toate structurile (compartimentele) ftionale ale

Directiei.

IV. Au fost finalizatesi urmeaz a fi prezentate conducerii proiectele privind:
- proiectul de norme privind circuitul documentelor in ingigu
- propunereai elaborare de manuale de proceduipentru centrele rezidgale pentru copii
dar si pentru aparatul propriu al dingei. Scopul unui manual este de a stabili procedurile
administrative interne de organizarexercitare a activitiior specifice din D.G.A.S.P.C. Bihor;
- propunereai elaborarea unei strategii de management al info@empentru asigurarea unui

flux informational eficient Tn cadrul autoritit

Scopul conducerii origei instituii il constituie determinareai motivarea angajdor respectivei
institutii sa realizeze obiectivele strategice ale insigiu Dupi ce obiectivele institiei au fost clar
stabilite, trebuie elaborate strategii alternative de selegtameplementare. Strategiile evidgmza
masurile fundamentale pe care o ingituintentioneaz si le adopte pentru realizarea unui obiectiv
sau a unui set de obiective. Aceste strategii trelBuexiste la diferitele niveluri ale instiiei. Dupa
identificarea alternativelor strategice prin evalugirgelectare, urmeazimplementarea strategiilor
adoptate. Implementarea se va realiza prin crearea de progranisuilissinplanuri de nisuri detaliate.
Trecerea in coordonarea managerului public a structurii tibmade (serviciului/biroului/
compartiment) cu atribii in elaborarea strategiilor specifice, a procedurilor de lucru la nivelul
Directiei, sau a proiectelor de atragere a fildator in domeniile specifice de compet&mpoate duce

la indeplinirea obiectivelor strategice nmienate.

3.14. COMPARTIMENT RELA TIl CU MASS MEDIA

Principale activitati

* gestioneaz relgiile cu mass-media, monitorizeéamodul de prezentare a activitatii inspectoratului
de atre presa scrissi audio-vizualasi prezing sefilor analizesi sinteze gen ,revista presei”;

» asigud difuzarea informgilor cu caracter publicatre intregul personal al unitatii din care face parte;
* sprijina pe timpul documetitii in terensi furnizeaz informaii de interes public ziagtilor din
mass-media;

* preditestesi asiguti prezentarea in presa cendral locala a informaiilor referitoare la cele mai
importante evenimente din véssi activitatea inspectoratului;
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* redacteaz proiecte de aspuns la materialele ajute Tn presa centralgi locala care vizeax
personaluki institutia,;

 organizeaZ cand situga concrei impune acest lucru, confetesau briefing-uri de prés

* realizea?, din punct de vedere al aamutului, agiuni de mediatizare prin intermediul tedei
Internet;

* prezinta in numele conducerii institutiei, pozitia oficiala fata de diferitele cazuri,tsifnacare
institutia este vizata

e transmite operativ, prin aparitii publice, inforfinareale si credibile Th cazul producerii unor

evenimente deosebite;

in perioada 1 ianuarie 2009 - 31 decembrie 2009, in scopul iforpopulaiei cu privire la
activitatea DGASPC Bihayi in scopul imbunatatirii imaginii institiei, au fost organizate:

- au fost scrisei trimise ctre mass-medid48materiale pentru confetigle de pres comunicate de pr&s
comparativ cu86 fata de anul 2008;

- s-au datl? interviuri pentru posturile de televiziune, radio sau publiealocale si centrale,
comparativ cu6 in anul 2008;

- de asemenea s-au consemnat un numar de 6 inielzgrosturile de radio locale.

Din totalul materialelogi comunicatelor de présinterventiilor radio si tv ponderea cea mai mare a avut-o:
 protegia copilului cu un nurir de84 de intervefrii, comunicate, inforriri;
» 43 pentru persoanele adulte;

21 pentru alte domenii de interes public.

3.15. SERVICIUL RESURSE UMANE

in conformitate cu atrikiile ce-i revin, Serviciul Resurse Umane a dgsfat de la inceputul

anului 2009si para in prezent urfitoarele activiiti:
Activit ati propuse n anul 2009

- reducerea cheltuielilor cu formarea profesiongitin utilizarea formatorilor proprii ai
D.G.A.S.P.C. Bihor in domeniile de competespecifice

- armonizareai corelarea figlor de post pe categorii profesionale in conformitate cu lggisla

si standardele ocugianale Tn vigoare
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- reducerea cheltuielilor de personal, prin incetarea contractelor individuale dé paumia
salariaii din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor care in cursul anului 2009 au indeplinit conditiile de

pensionare pentru limitde varsta

- cresterea calitai actului administrativ &tre beneficiari prin sumereasi motivarea angafdor

in olyinerea de performa@ profesionale
Activit ati desfasurate Tn anul 2009

- a asigurat aplicarea corec#i reglementilor legale Tn domeniul salatidgi, a legislaiei
specifice fungonarilor publici, precumsi reglementiile prevazute in Codul Muncii;

- a intocmit contracte de muh@entru noii angajati, dispozitii de suspendare a contactului
individual de mung, dispozitii de numire in functie, acte aditionale privind modificari ale
contractului de munca;

- aintocmit statele de personal ale structurilor organizatorice ale D.G.A.S.P.C. Bihor;

- a efectuat opetimnile ce s-au impus in carnetele de niupentru cei 1478 de angaja

- aorganizati a raspuns de buna deéstirare a concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante
pe perioad determinat pentru personalul contractual, astfel in cursul anului 2009 au fost
angajate in urma concursurilor un riarde 7 persoane;

- aoperat desfacerea contractelor de radaan nunir de 67 angajasi incetarea raporturilor
de muné la un numar de 3 fuionari publici;

- aintocmit dosare de pensionare pentru 33 atigaja

- acoordonat metodologic procesul de evaluare a unuimden?203 fungonari publici;

- a efectuat demersurile necesare privind transformarea undr nen®8 de posturi contractuale
n funaii publice, precunsi dispozitile de numire pe furtee public pentru acgia;

- a coordonat metodologic procesul de evaluare a perfoetoanprofesionale individuale
pentru personalul contractual,

- aelaborat planul de perfeanaresi formare profesionala angajalor D.G.A.S.P.C. Bihor;

- s-a preocupat de pertemnareasi formarea profesionala angajalor DGASPC Bihor, astfel
un nunir de 281 de anggjacontractuali au beneficiat de cursuri de pertearesi formare
profesionali aceste cursuri fiind stisute de &tre formatori proprii.

- acoordonat metodologic intocmirealfiy de post pentru angégjalin cadrul DGASPC Bihor;

- a intocmitsi predat la termenele stabiliteirde de sear statistice lunare, trimestriale,
semestrialgi anuale;

- aintocmit si eliberat adeveteprivind vechimea ih muagi sporurile cu caracter permanent

pentru persoanele care au lucrat in cadrul DGASPC Bihor;
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- 1n colaborare cu celelalte servicii a contribuit la Tntocmirea Regulamentului de Ordine
Interioaki si a Regulamentului de Organizatid=ungionare ;

- arealizat informarea serviciilor aflate in subordinea DGASPC cu privire la lgaistecifia
domeniului resurselor umane, a drepturgoobligatiilor angajailor potrivit reglemendrilor
legale in vigoare;

- aorganizat examene deire din grad debutant pentru un numar de 24 arigaja

- aorganizat examene de evaluare a perforah@nprofesionale la reluarea activitftientru un
numar de 24 angajg

- a organizat examen pentru promovare in grad profesional pentru din deb3 fungonarii
publici din cadrul instittiei care au indeplinit condie de promovare conform legigkai in vigoare.

- a operat avansarea in trepte de salarizare n cadrul acedusa profesional, potrivit
reglementiilor legale in vigoare, pentru un numar de 34 detfanari publici;

- Tn urma absolvirii studiilor de nivel superior, un numar de 2 atigpgrsoane contractuale au
fost reincadna potrivit studiilor absolvite, beneficiind de gteri salariale de para 20%;

- aoperat promavi in trepte/grade profesionale pentru un numar de 18 de angajé&ractuali;

- a intocmit dispozit de acordare a salariului de merit pentru un fude 33 de funwonari
publici si acte adiionale pentru un nuéin de 405 angajacontractuali;

- a operat suspend ale contractelor de muada un numar de 71 de angajeontractualisi
suspendarea raportului de serviciu la 7 fiomari publici;

- a aplicat santauni, in baza dispoazitor emise, pentru &arsirea de abateri disciplinare la un
numar de 15 de angdjaontractuali;

- aactualizat la zi programele CMT$BREVISAL

Rezultate oltinute Tn anul 2009

s-a realizat perfgionarea profesionalprin formatori proprii #ra alocare unor fonduri din

bugetul instittiei;

- reducerea cheltuielilor de personal in urma desfacerii contractelor individuale depeuatra

personalul care a indeplinit condie pentru limitade varst si munca depus
- acontribuit la realizarea site-ului instiei ;

- a acualizat permanent datele din programele CMJIIRREVISAL in ceea ce priwe

personalul angajat din cadrul DGASPC Bihor;
- situaii statisticesi rapoartele solicitate au fost comunicate la termenele stgbilitenod corect;
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- Indeplinirea sarcinilor dispuse prin planul désori Tn urma controalelor efectuate dere

organele de control la nivelul instiiei;

3.16. BIROUL JURIDIC SI CONTENCIOS

Activit ati propusesi desfisurate:
e a avizat convdiile si contractele pe care le-a incheiat Dif@cavizul pozitiv sau negativ, precumn
semritura sa fiind aplicate numai pentru aspectele strict juridice ale documentului respectiv.
* a propus conducerii Dirgei deschiderea @anilor in justitie, renutarea la aguni si exercitarea
cailor legale de atac in cazurile justificate;
e a propus conducerii sesizarea organele de cercgtarenarire penalacu privire la infradunile
comise Tmpotriva copiilogi persoanelor asistate aflate in sistem;
* s-a ingrijit de obnerea sentitelor si a deciziilor instatelor de judecat a titlurilor executorii din
partea organelor de jugé si de punere n executare a acestora, recuperarea pagubelor suferit
Directie prin infragiuni si pe alte éi;
* a reprezentat Dirgia, Comisia de Evaluare Medica#i Persoanelor Adulte cu Handicap Timfa
instanelor judedtoresti de toate gradele, punadnd concluzii oralescrise in limitele competesi
conferite;
e a intocmit, in colaborare cu celelalte servicii, Regulamentul de OrgagiZanedionare, pe baza
atributiilor stabilite desefii serviciilor respective ;
* afintocmit documentia necesarin dosarele privind litigiile in care Dirga este parte;
e a urmirit aparifa actelor normative de interes pentru Diiegi a realizat infornri permanente cu
sefii de serviciwsi birouri despre aceste acte;
e avizat pentru legalitate dispozitiile directorului general;
* aacordat consultgnhjuridica in problemele de serviciu personalului Direi;
* avizat legalitatea contractelor individuale de niimcheiate intre angajatgirangajai, dispozitiile
de numire in funge publia a fungionarilor publici, dispozitle de desfacere a contractelor individuale
de mund ale salariglor, dispoziiile de suspendare a raporturilor de myraxctele aditionale anexe la
contractul individual de mu#icpentru personalul contractual, precginorice alte actesi dispozitii
emise care necesiviza juridica;
* a participat la des§urarea diferitelor anchete administratiyiedisciplinare;
e a participat la negocieraaincheierea Acordului colectiyi a participat la negocierea contractului
colectiv de mung
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e s-au analizat proiecte de acte normagve-au ficut propuneri de modificare sau completare a
actelor normative in vigoare, in domeniul asiggesocialesi a dreptului muncii.

Astfel, s-au intocmit 207 detiaai in instama prin care s-a solicitat stabilirea uneésuri de
protectie pentru copii, 159 dispdride plasament in regim de urg&na avizat 535 dispo@i numire
manager de caz, 115 actiuni pentru instituirea intgedipidectoresti pentru persoanele asistate, 3
denunuri Tnaintate Parchetului pentrévérsirea unor infraguni asupra copiilor.

A participat la negocierea Tncheierea acordului colectiv de midngi a participat la
negocierea contractului colectiv de manc

De asemenea, s-a asigurat reprezentareat@iréce instama in 3 litigii de mund, 5 litigii
privind persoanele adulte cu handicap, 9 litigii cu sindicatele, 2 litigii cu ITM, 1 litigiu cu Curtea de
Conturisi 5 contestdi la executarea silit

A participat la un nu@ir de 10 anchete administrative, disciplinare sau de &naliz
deficiertelor constatate prin rapoarte ale Ing@Sociale, s-au avizat 6 dispazde sangonare,s-au
mai avizat 282 dispozitii emise déte directorul general, pe alte domeftau incheiat 122 contracte
de gararie materialasi a vizat 3 dispozitii numire gestionaB8-au avizat 46 de contracte individuale de
munci ale personalului D.G.A.S.P.C.Bihor, 405 acteiadale la contractele individuale de mérate
personalului D.G.A.S.P.C. Bihor.

S-au avizat 105 contracte de achizitii de bunuri, seriittcrari.

S-au intocmit 185 de adregeaspunsuri.

3.17. BIROUL AUDIT SI CORP CONTROL

Rolul: controlul activitalor si serviciilor de asistefi sociala destinate copilului, familiilor,
persoanelor singure, persoanelor varstgica celor cu handicap, care din motive independente de
vointa proprie nusi pot asigura prin faele proprii condiile minime de trai.

Ca urmare a activitii de control, evaluargi indrumare in domeniul serviciilor de asigtesocialg se

va oltine Tmburtatirea activitafi de protedie sociala cresterea calitdi serviciilor sociale prestate.
Imbunitatirea serviciilor sociale prestate diferitelor categorii de beneficiari va avea ca rezultat direct
deprinderea de noi abilitati specifice, care vor contribui lasonécea gradului de excluziung

marginalizare sociala a grupurilor de beneficiari vizate.

Scopul activitatii de control:
mevidenierea disfungilor;

mdeterminarea cauzelor;
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mcunogterea problemelayi identificarea soltiilor;
mdispunerea @surilor de remediere;

mcorgtientizareasi sensibilizarea, inclusiv ca metodreventiv de lucru.

Grupul de beneficiari directi
Copiii, familiile, persoanele singure, persoanele varstgigeersoanele cu dizabtiii, din cadrul

sistemului de asistehgi proteaie sociala

Activit ati principale
l. Verificare, indrumare si control al unitatilor de asisterta sociala
Perioada de desfurare - permanent

Rolul: controlul activiitilor si serviciilor de asistafi socialda destinate copilului, familiilor,

persoanelor singure, persoanelor varstgica celor cu handicap, care din motive independente de
vointa proprie nusi pot asigura prin faele proprii condiile minime de trai.

Ca urmare a acti\itii de control, evaluargi indrumare in domeniul serviciilor de asigtesocialg se

va olrine imburitatirea activitati de protedie socialj cresterea caliitii serviciilor sociale prestate.
Imbunitatirea serviciilor sociale prestate diferitelor categorii de beneficiari va avea ca rezultat direct
deprinderea de noi abilitaspecifice, care vor contribui la mmrarea gradului de excluziung
marginalizare sociala grupurilor de beneficiari vizate.

Obiectiv: verificarea indepliniriisi respectdii standardelor minime obligatorii préxute pentru
unitatile de asistenta socialéespectiv pentru serviciile sociale oferite deee DGASPC BIHOR.

In cursul anului 2009, Biroul audit corp controlsi-a indeplinit obiectivele specifice ce decurg din
obiectivele generate ale Dires.

Pentru realizarea acestor obiective, personalul din cadrul Biroului sawditp control a colaborat cu
diferite servicii din cadrul Dira®i, precumsi cu conducerea fiégei unitati de asisted si protegie

sociak.

Actiune directi

- 108 aqiuni de verificare, indrumargi control al unitaflor de asisteta sociai din subordinea
DGASPC Bihor, din punct de vedere al standardelor minime obligatorii n agisteciala pentru
aduli, copii, persoane varstnice sau atategorie socialaflat in nevoie socialicomparativ cu 95
din anul 2008
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2.Verificarea persoanelor cu handicap

Verificarea la domiciliu a persoanelor adulte cetidecertificat de incadrare in grad de handicap cu
valabilitate PERMANENR.

Obiectivul: verificarea concordgi dintre informaile din baza de date a DGASPC Bilyostarea de
fapt constatatia domicilul persoanelor inregistrate in baza de dateionans

Numarul de cazuri verificate:

- 428 comparativ cu 2244 din anul 2009

3. Participarea in cadrul Comisiilor de ancheta interra

Participare la activitile de cercetare a comisiei de ancheeticidentelor - in urma dispozitiilor emise

de conducerea DGASPC Bihor.

In anul 2009 inspectorii Biroului audit si corp control au fost numiti membri in comisii de ancheta

interma participadnd la un nuéin de8 astfel de anchete, comparatividufata de anul 2008.

4. Participare la implementarea proiectelor Diregiei Generale de Asistenta Social§i Protectia
Copilului Bihor

PROIECTUL: “CENTRUL DE PRIMIRE IN REGIM DE URGENTA PENTRU PERSOANE
ADULTE SI FAMILII"

Tn anul 2009 doi inspectori ai Biroului audit si corp control auaglesit diverse activiti in vederea unei
bune derdri a proiectului “Centrul de primire in regim de urgenta pentru persoane adulte si familii”, fiind
membri ai echipei de implementare a proiectului cu contractul dediramr. 4017/16/03/2007, incheiat
intre D.G.A.S.P.C. Bihagi Ministerul Muncii, Solidaritaii Sociale si Familiei.

5. Inventarieri

5.1 Inventarieri pentru predarea-primirea gestiunii:

Activitatile respective s-au destirat in urma emiterii dispozitilor de numire a comisiei de
inventarieresi au fost fmalizate cu procese verbale de inventariergiteste documentele necesare
(declaraii de inventariere, liste de inventariere).

Inspectorii Biroului audit si corp control s-au deplasat in teren in vederea inventarigranaenla
un nunir de30 de unitati comparativ cu 14 unitati Tn anul 2008 .

Mentionam ci in cadrul acestor activiiais-au efectuat cate dounventare de predare-primire a
gestiuniisi anume: una la plecarea in concediu a gestionarului (predarea gestiung)la revenirea
acestuia din concediu (primirea gestiunii) astfel incatanuihtotal de activitdat de inventariere este

egal cu dublul nugrului de unitat mertionate, respecti@O fata de 28 fata de anul 2008
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5.2.Inventarierea anuah a patrimoniului
Inspectorii Biroului audit si corp control s-au deplasat in teren in vederea inventarigiinaenla
un nunir de26 de unititi comparativ cu 11 unititi in anul 2008

6. Centrul de Recreere Pentru Copii si Tineri — Padurea Neagr

Tahira, situatain localitatea Bdurea Neagi, este prima de acest fel, care desgeveopii din
sistemul social din Romania, fiind amenajafiecial pentru beneficiarii cu dizahitit copiii de la
Directia Generalade Asisteti Sociak si Protegia Copilului (DGASPC) Bihor, dagi de la celelalte
diredii din tara.

Tahara se intinde pe o suprgfale 2.473 metri frati, teren primit in concesiune pe o ddrde 49 de
ani, este amplasain mijlocul naturii, la 200 metri dgosea,si are o capacitate de 48 de locuri pe
serie, pentru a oferi momente de bucyriasisteri socio-medical de specialitate tuturor copiilgr
tinerilor aflai in grija DGASPC Bihor. Centrul are doaorpuri de cldire pe doa nivele, parter+etaj.
Primul corp deserwte partea administratisi incorporea sala de mese, cantinaikjporia, centrala
termici, un spéu de joad si diferite magazii de alimentg materiale. Al doilea corp este destinat
dormitoarelor pentru copii, separat pentrieb si fete, dormitoarelor pentru personalul Ttisw,
cabinetului medicaki grupurilor sanitare, separat pentraidp si fete. Toate cdirile corespund
standardelor europeng sunt special construite pentru a beneficia deseleopiii cu dizabilitai.
Tabhara e dotatacu un teren pentru activitagportivesi pentru joaé in aer liber, sunt amplasage
dispozitive de joatpentru tei copiii, inclusiv pentru cei cu dizabilitat

Activitatile de petrecere a timpului liber, la care copiii au luat parte, au fost orientate, in principal,
catre cunoaterea mediului Tnconjétor si al celui social. Pe intreaga peri@aataberei, copiii au fost
atent supravegheale personalul de deservire din casele de tip fanil@ntrele de plasament.
Proiectul a Tnceput in cursul anului 2007, iar centrul este deschis penttoptia din sistemul de
asistei social avand toate accesibilite si dotirile necesare, rampe de acces, dormitgare
grupuri sanitare adaptate, care au ca scop faciliggeegesul copiilor cu dizabilitit

lanuarie 2009 - In prezema zeci de persoane, in localitatéduPea Neagr a fost inaugurat centrul
"Irenne Rowan", care este destinat copiilor din sistemul de adistgmotecdie sociala

Tn perioada februarie-iunie 2009 — dotare cu cele necesare pentru buitnfrea centrului.

Din 12 iunie 2009 p&nin luna octombrie au petrecut vagain Centrul de Recreeradtirea Neagr
un nunar de 611 copii si tineri provenind din Casele de tip familigil Centrele de plasament din

cadrul Dirediei de Asistera Sociai si Protegia Copilului Bihor in serii de cate o saptaraan
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7. Structura Biroului de Audit si Corp Control:

- 1 sef birou - Studii superioare de asistesocial si post-universitare de adminisipublic;

- 5 inspectori control: 3 cu specializare econainitcu specializare sociala

3.18. SERVICIUL COORDONARE $I GESTIONARE PARC AUTO

Activit ati desfasurate:

1.
2.

10.

administreaZ si gestionea parcul auto din patrimoniul propriu, indiferent de titlul cu care suimude;
organizeaZ gestionarea pieselor de schimb, a carhileansi a lubrifiartilor si organizeaz
intretinereasi efectuarea repatidor parcului auto, in regie proprie sau cuier

urmareste folosirea sau exploatarea parcului auto pentru satisfacerea nevoilotiéngibirivit
destinaiei acestorai cu respectarea normativelor in vigoare;

urmareste derularea contractelor incheiate pentru finktee - repand (service) pentru
autoturisme, confirmand ndeplinirea obligar in vederea efectuii platii;

colaboreaz la agiunile de inventariere a bunurilgi valorilor pe care le gestionegzfacand
propuneri de noi doti(mijloace fixesi obiecte de inventar) pentru parcul auto;

face propuneri de casare a bunurilor din dotare la comisiile de inventariere, cu respectarea
dispoziiilor legale in vigoaresi asigué valorificarea materialelor rezultate prin dezmembrarea
bunurilor pentru care se tie aprobarea;

organizeaZ activitatile pentru care are dot si personal, iar pentru alte activititecesare, propune
incheierea de contracte de prasi@rvicii cu tetii si urmareste realizarea acestora, confirmand plata;
organizeaZ activitatea de exploatare a parcului auto propriu, asigurand idende gararesi
urmarirea consumului de carburgnlubrifianti, cu incadrarea in normele de consum, intocmind
evidena operati;

acordi viza ,bun de plati pe facturi si alte documente de plkatconform contractelor sau
referatelor aprobate, confirmand astfel prestarea serviciului;

elaboreaz si propune spre aprobare programul anual de attprblice pe baza necesarelor
si consumurilor Tnregistrateinand cont de prevederile bugetar@irmarind angajareai utilizarea

resurselor proprii pe baza unei bune gestiuni financiare.

Grupul tinta: personalul DGASPC Bihor

Structura de personal:

- sef serviciu (studii superioare, atestat A.R.R.),

- 7 conduétori auto.
95



Serviciul coordonaresi gestionare parc auto are in coordongiregestiune un nugin de 40 de

autoturisme, la nivel de cenfgiesediu direde.

Rezultatele activitatii:

1. asigurarea traseelor, in judg Tn tard, solicitate de dre serviciile din structura
diregiei in propotie de 95% (peste 950 de trasee efectuate int, jldeperioada
ianuarie — decembrie 2009);
intregtinereasi efectuarea repatidor parcului auto la timgi in conditii de eficiers;
efectuarea la timp a inspelor tehnice periodice (I.T.P.);

Tncadrarea in cota de combustibil alaaainform prevederilor legale;
asigurarea zilnica transportului asigiiéor la si de lascoalg

asigurarea transportului asigiar pentru control medical in situaii de urgems,

N o o bk~ Db

asigurarea transportului pentru deptds in tabere pe perioada vagaor scolaresi la

sfait de siptamans;

8. asigurarea transportului pentru comisiile de efectuare a inventarierii patrimanialui
comisiilor pentru casarea mijloacelor fixe;

9. asiguarea transportului pentru comisiile de confirgkrificare metodologit (Sanepid,
Pompieri, D.J.A.O.V. Oradea etc.);

10.asigurarea transportului pentru deptds echipei implicate in programul prevenirii

sarcinii nedorite, program derulat in colaborgireu suportul financiar al Fundai

SERA Bucursti.

11.asigus permaneta la telefonul copilului (urgenta 983)

3.19. SERVICIUL CONTABILITATE

Activit ati desfasurate:
- evidena contabilade gestiunegi sintetica a opergdunilor economicesi financiare a tuturor
unitatilor din subordinea Directiei Generale de Asisie®ociah si Protectia Copilului Bihor:
31 de d@sue de tip familial, 5 apartamente sociale, 17 centre pentru persoane cu handicap,
precumsi eviderta contabid de gestiungi sintetic a partii administrative a Diregei
- verificarea facturilor de alimente, deconturilor de cazarmagientretinere, ale celor 420 de

asistefi maternali ce au copii in plasament
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- plata lunai a prestgilor socialesi al transportului interurban, de care benefigipersoanele
cu handicap, precum evidernta analiti@ a contului 462 ,Creditori” privind indemnigde si
bugetul complementar neridicate ale persoanelor cu handicap

- Intocmirea situgilor lunare privind necesarul de fonduri pentru plata praistasociale si
transportului interurban ale persoanelor cu handicap, precwmecuia bugetat privind
prestaiile sociale acordate persoanelor cu handicap

- evidena bugetului la titlul cheltuieli materiale, pe articglealineate aprobat pe Dirge,
precumsi eviderta bugetului la titlul cheltuieli materiale, pe articale alineate pentru
subunitatle din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor

- Intocmirea bilatului pentru anul 2008 a situaiilor financiare trimestriale 2009

- evidena la zi a mijloacelor fixe de la toate subuni¢taflate in subordinea D.G.A.S.P.C.,
inclusiv a celor de la Dirgie, precunsi calculul amortiZrii acestora

- organizaressi evidenierea in contabilitate a angajamentelor bugetarerdonantarilor de

plata, in conturi din afara bilarui.

Structura serviciului:
- 1sef serviciu — studii superioare economice
- 12 inspectori- studii superioare economice
- 1 consilier — studii superioare tehnice

- 1 referent — studii medii de specialitate.

Rezultatele activitatii:
- caracterizarea sittai economico-financiaresi determinarea rezultatelor whute de étre
D.G.A.S.P.C. Bihor in decursul anului 2008, prin intocmirea tilan pentru anul 2008si n

decursul anului 2009 prin intocmirea sttliar financiare trimestriale.

3.20. SERVICIUL FINANCIAR-SALARIZARE

Activitatea curenta serviciului financiar-salarizare se réféa:

- Intocmirea statelor de plapentru salarigi D.G.A.S.P.C. Bihor, indemnizéle membrilor Comisiei
pentru Protega Copilului, Comisia de Evaluare a Persoanelor cu Handicap Adulte, Comisiile de
examinarei concurs pe baza pontajelor primite de la serviciul resurse umane.

- calcularea drepturilor salariale, a obtigar la bugetsi a restului de plat precumsi alimentarea
acestora pe card, conform Ordote&nnr. 9/2008 privind Salarizarea Ftiooarilor Publici si

Ordonara nr.10/2008 privind Salarizarea Personalului Contractual.
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- calcularea indemnizidlor de concedii de odihinhconform H.G. 250/1992 privind concediul de
odihri si alte concedii ale salatior din administréia public, concedii medicale plite din bugesi
a celor pliite din fondurile de asigari sociale conform O.G. 1584 a primei de vaca#a pentru
functionarii publici conform Legii 188/1999.
- Intocmiressi eliberarea adevernealor de salarizare pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor:

- adeveripe necesare pentru tifeerea unui credit bancar

- adeverige pentru spitalizare/medicul de familie

- adeverie pentru obnerea indemniz&ei desomaj

- adeverige pentru obnerea indemnizsei de crgtere a copilului pa&nla véarsta de doi ani,

respectiv trei ani
- Intocmireasi depunerea raparilor lunare privind obliggile de plat la bugetul de stat bugetele locale:

- declar@e privind evidema obligaiilor de plata catre bugetul Fondului Unic de Asigur
Sociale de 8atate pentru conced§i indemnizaii

- declarde privind evidema nominalaa asigurglor si a obligaiilor de plata la bugetul
asigudrilor pentrusomaj conform legii 76/2002

- declarde privind evidema nominalaa asigurglor si a obligaiilor de plat la bugetul
asigudrilor sociale de stat conform legii 19/20¢J0egii 346/2002

- declarae privind obligaiile de plat la bugetul de stat

- declarae privind obligaiile de plati la bugetele asigarilor socialesi fondurilor speciale
- Calculeaz, vireaz si raporteaz impozitul pe venitul din salarii al angéjar catre printriile unde
Tsi au sediul subunitile institutiei conform legii 273/2006
- Tine evidema persoanelor scutite de plata impozitului pe venitul din salarii conform Legii 571/2003
privind Codul fiscal si Legea 448/2006.
- Tine evidema si vireazi contributia la fondurile de pensii facultative pentru angajzare au aderat
la un fond de pensii
- Reinesi vireaz cotizaia salarialor la fiecare sindicat constituit la nivelul instiiei
- Intocmete si transmite lunar, trimestrial anual:

- situgii statistice dtre Diregia Jude¢eara de Statistig;

- situgie privind monitorizarea cheltuielilor de personatre Consiliul Judgan

- situgie informativa privind fondul de salariiatre Administraia Finanelor Publice
- Intocmirea anuala fiselor fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor;
- Tinerea evidetei deducerilor de impozit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor;
- Intocmirea anudla fiselor fiscale ale personalului D.G.A.S.P.C. Bihor;

- Tinerea evidetei deducerilor de impozit pentru personalul D.G.A.S.P.C. Bihor;
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- Intocmirea documenti@i necesare elibaii cardurilorsi distribuirea acestora

- Opereaz alimentarea cardurilor cu salariile lungralte drepturi cuvenite angaijar (decontarea
cheltuielilor pentru master, dreptul de cazarmament pentru copiii &flgplasament la asistgin
maternali,precum si decontarea cheltuielilor pentru energia termica).

- Intocmate si distribuie documenti pentru descoperirea de cont

- Inregistrea operaiunile in contabilitatea sinteticconform documentelor primite de la suburiigit
Directiei pentru platle efectuate prin casierie, atat din bugetscdin alte surse, semnagiecertificate
de cei in drept.

- Intocmirea documentelor de @& vederea ridirii numerarului de la bawg efectuarea plior,
inclusiv ridicarea salariilogi achitarea lor personalului ce nutide card, precungi pentru depunerile
la ban@ a sumelor incasate cand este cazul (restituiri avans necheltuit, salarii neridicate, $ijponsoriz
n numerar, recupan de cheltuieli, incasi contribuii si venituri proprii) pentru fiecare subunitate.
Conducerea clara si la zi a registrelor de casa pe fiecare cont in parte.

- Evideniaz si inregistreaz avansurile acordate, uineste justificarea lor la termenele legale.

- Plata lunat a cheltuielilor de alimente pentru asigtematernali profesionti conform H.421/2008.

- Plata trimestrialaa cheltuielilor de cazarmament pentru asigtenaternali profesiont,conform
Legii 326/2006.

- Plata trimestriala a cheltuielilor de intretinere pentru asistentii maternali profesionisti,coform Legii
326/2006.

- Intocmirea Notelor contabilg inregistrarea lor in contabilitatea sintétia phtilor efectuate pe
furnizori,pe articole bugetage pe subunititdin toate sursele de fingare.

- Tine evidema garanilor materiale r@inute de la gestionari,precum si restituirea acestora.

- Tine evideta garariilor de participare la licitae, precunsi restituirea lor.

- Evidertiaza plata cheltuielilor Tn limita creditelor bugetagea destingilor aprobate in conditiile
dispozitilor legale, prin unitale de trezorerie, cu excgp platilor in lei din valuticare se efectueaz
prin Banca ComercialRoman.

- Inregistreaz in contabilitatea sinteticdeschiderile de credite conform bugetului aprobat.

- Inregistreax si tine eviderma phtilor din investiii,atat cele din buget,céitdin alte surse de fingare.

- Intocmirea ordinelor de platie fiecare articol bugetar, furnizgirsubunitate conform dispozitiilor
legale Tn vigoare.

- Inregistreaz platile Tn contabilitatea sinteticconform extrasului bancar pe fiecare subunitate, pe
articole bugetare si pe fiecare furnizor in parte.

- Verifica zilnic extrasul de cont cu ordinele de plagerate in ziua respectidin toate sursele de

finantare.
99



- Intocmate lunar balafa de verificare a plidor efectuate pe fiecare cont din toate sursele de
finantare prin centralizarea batator de la cele 64 subuniita

- Intocmireasi inregistrarea notelor contabile a drepturilor salariale conform diipokgale in vigoare.

- Conduce clagi la zi evidena sinteti@ a salariilor pentru fiecare subunitate in parte.

- Completarea formularelor din darea de setmmestriak cu date specifice financiare.

- Intocmireasi depunerea lunéra exectiei bugetare la Consiliul Jugian.

- Intocmireasi depunerea lunara situaiei platilor planificate, precunsi a altor situdi, atat ctre
Trezoreria Oradea, céitpentru Banca Comercial@radea, Banc Post Oradg&EC Bank Oradea.

Structura serviciului financiar-salarizare:

1 sef serviciu cu studii superioare economice
5 inspectori econortii (studii superioare)

2 referen (studii medii).

In perioada 01.01.2009-31.12.2009 pentru idesfrea activitdt au fost alocateesurse bugetare de
la Consiliul Judgeean Bihorin cuantum de:

- 22.400.000 lei pentru cheltuieli materigieservicii

- 36.729.000 lei pentru cheltuieli de personal

-67.149.179 lei drepturi acordate persoanelor cu handicap

- S-au recuperat plagfectuate Tn anii precedgin suna de 172.484.83 lei.

De asemenea, s-au primit din atese (nerambursabile
- donaii Tn euro:
- 2.282 euro pentru taka de copii Rdurea Neagr

sia tinerilor”
- donaii in lei:
- 54.900 lei de la Asodi@ Charitatis Sfantul Nicolae Oradea
- si alte sume, dona, chirii si contribuii asistai in cuantum de 1.135.997,35 lei
Pe parcursul anului 2009 s-a cheltuit din donaponsorizri, chirii, precumsi contribuii asistai
suma de 617.660,01 lei.
Tn cursul anului 2009 s-a Intocmit un nimae 11.536 de ordine de plateprezentand i efectuate
prin Trezoreria Oradea .
De asemenea, s-au intocmit un @urde 30 de ordine de piaefectuate @re diversi furnizori din

conturile din Banca ComerciaRomana.
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3.21. BIROUL ACHIZI TII PUBLICE

Principala sarciipe care o are Biroul de Achizieste legat de achizionarea n timp util a produselor
sau serviciilor necesare actiiit curente a centrelas casuelor din cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor.

Pe baza necesitlor si prioritatilor comunicate de celelalte compartimente ale autor@géntractante
s-a elaborat Programul anual al achilait publice pentru anul 2009, program care a fost supus spre
aprobare conducerii unitit

Biroul de achizitii publice urireste :

- coordonarea activititde elaborare a documernita de atribuire sau in cazul orgadriz unei licitatii,
documentaa de organizare a licitiei.

- indeplinirea obliggilor referitoare la publicitate astfel cum sunt acesteagarge de Ordonga de
Urgena nr. 4/2006 cu modifiarile ulterioare,

- aplicaressi finalizarea procedurilor de atribuire

- constituireai pastrarea dosarului achizitiei publice

Conform acestui plan la nivelul anului 2009 s-au incheiat :

- Peste 105 de contracte ferme intre Dieeg diferiti furnizori: contracte pentru produse,

contracte pentru servigii contracte pentru lucrari. Procedurile de atribuire au fost :
a) 1 prin licitaie deschis offline (pentru servicii)
b) 51 prin cerere de ofer{@7 pentru produse, 4 pentru servicii) din care 49 offline
si 2 online
c) 35 cumgprari directe de pe SEAP onling nenundrate cumgrari directe offline
pe baza de proces verbal de adjudecare

- datorita conditiilor neobigsuite din 2009, datoritacresterii preurilor, la majoritatea
contractelor incheiate pentru alimente, au fost renegociate conditile contragtuale
ncheiate acte aditionale.

- personalul Biroului de achizitii, verificpermanent concordéindintre datele inscrise in
facturisi preurile stabilite in contracte

- este urmaritarespectarea condior contractuale in sensub s fie depgita valoarea
contractelor.

- de asemenea Biroul de achizitii contribuie la asigurarea folosirii eficiente a bugetului
alocat urndrind incheierea de contracte sau realizarea &timijor directe de la acei
furnizori care ofet produsele la pretul cel mai mic, in condie calitate egale.

- angajaii biroului urmiresc, dag personalul competent din cadrul subunitatilor Qieec
intocmete referatele de necesitatelac sunt aprobate de conducerea D.G.A.S.P.C.
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La nivelul Diregiei, aprovizionarea se realizéan mare parte prin contracte, dar datofaptului ca
unele situgi nu pot fi predizute se impune efectuarea aprovizitinpe baz de achizie directy cu
respectarea prevederilor legale.de asemenea la multe produse sezoniere nu estinglosibiia de
contracte, deoarece nu avem furnizori fermi, datorériatiei de preuri de-a lungul unui an. Tn
aceast situgie Biroul de achizii urmareste aprovizionarea de la furnizorii care afeele mai mici
preuri, in conditii de calitate aseimatoare. De aceea se solicioferte de prg de la minim trei
furnizori. Pentru efectuarea diferitelor lagrsau servicii se face achimnarea prin analizarea mai
multor oferte de ptesi intocmirea de procese verbale de adjudecare.

Toata activitatea Biroului de Achizitii urmagee folosirea eficientia bugetului alocat,
incadrarea n termenele p#eute in contract in vederea prevenirii unor ganc pe care organele
competente ni le-ar putea aplica.

Personalul Biroului de achizise documenteazpermanent cu privire la legisia privind
achiztiile publice care suférmereu modifigri, in vederea indeplinirii activititconform cerinelor

legislaiei in vigoare.

Personalul Tncadrat Tnh cadrul Biroului de Achizitii Publice are urmatoarea stiuctur
- 1 sef birou cu studii superioare tehnice
- 1 inspector cu studii superioare adminigéraublic
- 1 inspector cu studii superioare tehnice
- 1 inspector cu studii superioare economice

- 1 referent cu studii economice.

3.22. SERVICIUL ADMINISTRATIV

 Serviciul Administrativ are drept scop asigurarea @esfrii in bune condii a activitati tuturor
compartimentelor din cadrul dingei. In acest sens in cursul anului 2009 ne-am ocupat de
aprovizionarea cu rechizite, materiale deagmie, furnituri de biroyi birotica, obiecte de inventar,
mijloace fixe si combustibil lichid si gazos, necesare dagirarii Tn bune conditii a activitii
serviciilor.

 Asigura aprovizionarea cu alimente, rechizite, materiale détenie, indltaminte, imb#acaminte,

ca sprijin material pentru copii reintegran familie si pentru prevenirea instiflonalizarii si
abandonului copilului respectind regulile de dale acchizitiilor publice conform actelor normative

n vigoare.
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» S-au luat toate #surile pentru funonareasi exploatarea opti#) intrainereasi repararea aparaturii de
birotica, copiatoare, imprimante, aparate de telefon, cénélafonic din dotarea institiei.
« Am preditit documentgile pentru prezentaregi elaborarea ofertelor, in vederea ajiic
procedurilor de cerere de ofesien licitatiilor.
» Organizeai, coordoneazsi desfisoai activitatea de arhivare a documenteioactelor instittiei,
conform Legii arhivistice ;
* Preditirea documentgei in vederea incheierii contractelor economice care privesc buriautass
a activitaii institutiei, intocmirea referatelor de necesitate;
« Intocmirea documentiai pentru efectuarea lusilor de repargi curente, capitalgi de investitii;
* Pregitirea documentdlor si obtinerea autorizglor si avizelor pentru centrele de plasament din
cadrul instituiei;
» S-au inlocuit centralele termice la casele Spardimca, Casa Cisarii Tinca, s-a trecut pe ialzire
pe aj geotermal la casa Steaua Norocéa@radea
 Dotarea instittiei cu mijloace fixesi obiecte de inventar necesare bunei @esiri a activitaii;
» Elaborarea de studii programienote de fundamentare privind necesitaieaportunitatea realiii
lucrarilor de investitii, repand capitale curente;
« Stabilirea succesiunii luarilor de repargi necesare a fi efectuate furecde urgetele stabilite;
» Coordonareai verificarea lucirilor de repargi care se efectueaza cu forte proprii atit la dieesi
la casele de tip familial din judet.
* Avizareasi verificarea situgilor de luciari care se efectueain institttie;
» Coordoneaz activitatea personalului muncitor din instiu pentru efectuarea repéilar curente
atat in direge catsi in centrele de plasament;
Personalulserviciului administrativ se compune din :
- 1 sef serviciu — studii superioare
- 4 inspectori — studii superioare
- 1 magaziner — referent — studii medii
- 1 administrator — referent — studii medii
- 1 referent arhivar studii medii
- 1 arhivar studii superioare — géim luna noiembrie 2009

- 3 Ingrijitori de cuiitenie studii medii.
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COMPARTIMENT PSI$1 PROTECTIA MUNCII

« In cursul anului 2009 s-a organizatiegrea Tmpotriva incendiilor, respectiv activitatea de prisec
civila conform noilor acte normative in vigoare.

» S-au emis dispoti scrise pentru persoanele responsabile cu activitateasiAgrioteaie civila pe
unitatesi centre de plasament.

» S-a intocmit fig obiectivului pt fiecare centru

» Au fost complectatgi aduse la zi figle individuale de instructaj

* A fost elaboratiematica de instruire a personalului

» S-au emis dispozitiile de reglementare a fumatulailucrului cu foc deschis, organizarea instruirii
personalului .

» Conform planului anual de asuri pentru prote@ muncii, impreud cu factorii responsabili de la
locurile de mung s-a agonat pentru efectuarea examenelor medicgal@sihologice de itre

personal conform prégrii fiecaruia.

Personalul compartimentului PSI se compune din
- 2 referem — studii medii

- 1 studii superioare.

3.23. MEDIC DE INSTITUTIE

Activit itile propuse:

- promovareaaatatii Tn munc si imburiitatirea mediului de muradin punct de vedere arétatii in muna,
- identificarea factorilor de risg participarea la awnile de evaluare a acestora,

- prevenirea accidentelor de mérgca bolilor profesionale,

- supraveghereaamsatatii angajailor prin efectuarea de exanin medicale la Tncadrarea in mancle

adaptare, periodice, la reluarea mugida incetarea activitii profesionale in respectivul loc de ménc

Activit ati desfasurate in 2009:

- Intocmireasi gestionarea dosarul de obiectiv ce toom datele referitoare la conide de munca

analizate de echipa multidisciplinara coordérgd medicul de medicina muncii;
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- evaluarea §tii de sinatate a angajdor prin: examen clinic la angajare; examen clinic de adaptare;
examenul clinic periodic; examenul clinic la reluarea muncii; examen clinic de bilant la Tncetarea

activitatii;

- urmarirea efectarii examenelor medicale complementare, a analizelor de labgrataxplotrilor

paraclinice necesare in furede tipul de expunexg de solicifirile postului de mung

- urmarirea ca dosarul medicad gortina concluziile din fgele de aptitudine semnate de medicul de

medicina muncii;
- comunicarea Direi de Sinatate Publi@ morbiditatea cu incapacitatea temparde muné;
- informaressi educaia angajdlor in probleme deanatate in mung,

- ca membru al comitetului dérsitatesi securitate al instittiei am intocmit un raport periodic pentru

informarea acestuia cu privire la starea &@tate a personalului angajat;

Pe parcursul anului 2009 s-a efectuat examenul medical periodic pentru persoaneie care Ts
desfisoafi activitatea in cadrul institiei.
Au fost examing un nunir de 468 persoane respectiv:
- personal cu fune de decizie, personal sanitar supergprmediu, personal sanitar
elementasi personal de ingrijire, personal didactic, personal care luctaamanipularea
si prepararea alimentelor Tn hitdriile unitatilor de alimentge colecti\a, personal care
asigus intrginerea cuiteniei Tn unitale de cazare colectly personal care lucreain
spalatoriile si sectorul de salubrizare ale uiiibr cu cazare colectivpersonal care exedut
lucrul la Tréltime, la reele electrice de inaltensiune, aflate sub tensiune.
Expunerea profesionaéste reprezentatle :

- suprasolicitii neuropsihicai ale diferitilor analizatori,

risc de transmitere a bolilor inf@@ase direct sau indirect (prin alimentegjap

- lucru la Traltime,

- munca la resle electice de Tnaltensiune,aflate sub tensine,

- lucrul in condiii de izolare,

- expunerea la diferiti factori nocivi profesionali (microclimat cald, zgomot, sglven
organici).

Ca urmare, in funie de locul de muracsi de expunerea profesioaau fost efectuate utttoarele examiiri:
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- examen clinic general, examen de specialitate interne, examen ortopedie/chirurgie, examen
ORL, audiograra, examen oftalmologic, examen neurologic,examen
dermatologic,examen psihologic, examen serologic sangvin, examen radiologic pulmonar,
probe fungonale ventilatorii, examen coprobacteriologic, examen coproparazitologic,

exudat nasofaringian.

Avand in vedere riscurile profesionale, la care salasant expyi in timpul muncii am
Tnaintat adreseatre instidiile statului abilitate - Diregga de Snatate Publi@ Bihor — Compartimentul
medicina munciisi Inspectoratul Teritorial de MuticBihor — pentru efectuarea unei expertize la
locurile de mung, Tn vederea aco#idi sporurilor aferente in raport cu conditile de maiic care
salariaii 1si desfisoar activitatea.

Luand Tn considerare Buletinul de expertizare a locurilor de imun@21 din 21.05.2009 din
cadrul Direciei Generale de Asistén Socialasi Protegia Copilului Bihor, eliberat de Dirgia de
Sanatate Publi@ Bihor — Compartimentul medicina munagii vizat de Inspectoratul Teritorial de
Munca Bihor, care identifig riscurile profesionale, la care sunt exipgalariaii, am solicitat
Ministerului Muncii Familieisi Protegiei Sociale,si Ministerului Snatatii - Thcadrarea locurilor de
mung, a activitatlor si categoriilor de personal din cadrul Ditiet Generale de AsistghSocial si
Protegia Copilului Bihor, in raport cu condlie in care se de&foara activitatea, in locurile de muic
cu condiii periculoase sauatamatoare, pentru care se prevede un spor dé [#a15%, respectiv
locuri de mung cu condiii deosebit de periculoase, pentru care se poate acorda un spor de 50-100%
din salariul de bagz conform H.G. nr. 281/1993, art 8 litsea Regulamentului nr. 4622/6366/1993
elaborat de Ministerul Sanaitagi Ministerul Munciisi Protegiei Sociale.

Avand in vedere raspunsul primit de la Ministerului Muncii, FamgidProteciei Sociale,
care precizediz ca de aceste sporuri pot beneficia potrivit prédgiar din Avizul MMSSF nr.
1157/1868/2004si Avizul MS nr. 14512/0B/2004si personalul din centrele de recuperaie
reabilitare neuropsihiaticpe baza buletinelor de expertizare a noxelor din locurile respective de
munc — am solicitat Diregei de Siniatate Publi@ Bihor — Compartimentul medicina mungi
Inspectoratului Teritorial de Muadihor efectuarea unei expertize a locurilor de niun@ noxelor
in cadrul Centrulul de RecuperaieReabilitare Neuro-psihiatrica Persoanelor cu Handicap Reine

necesare pentru acordarea sporurilor aferente in raport cuiiteidicare 7§ desfisoai activitatea.
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Rezultate oltinute

In urma evalarii examenelor medicale efectuate, au fost puse in exidemmitoarele
modificari ale stiii de dinatate: existaun nunir de 81 persoane cu diferite forme de HTA (boala
legata de profesie in conditii de suprasolicitare neuropsjtgaracteristi& muncii cu responsabilate
crescul cum este cea cu persoanele cu dizahilitéuromotoriisi psihice), 30 de cazuri cu diverse
tulburari de vedere (in legura cu suprasolicitarea aparatului vizual), 11 cazuri de tiaféc
osteomusculoarticulare (in k&gra cu eforturile fizice depuse

Dupa evaluarea rezultatelor examenelor medicale se constatiunir mare de cazuri de
obezitate, de multe ori ingte de hipertensiune arterighfecumsi un anumit nurér de afeduni ale
analizatorului vizual.

Cazurile de obezitate consider ca se datoreaiz regimului de vig, alimentaiei si unui
anumit status social, care nu permit intotdeauna, din motive obiective sau subiective, o atitudine
corespunitoare pentru memerea in conditoptime a stiii de sinatate.

Afectiunile analizatorului vizual necesiti buri coregie optici, pentru angajacare prezint
suprasolicitiii vizuale.

Datorita prezemei unor afeguni care ar putea afecta siguragi capacitatea de muacla
respestivii angajas-a indicat o supraveghere la intervale mai scurte desiinggvaluri ulterioare.

Pentru persoanele patbare de virus Bi C nu s-a putut face dovada infedtprofesionale,
marea majoritate fiind putiéri ai acestor virusuri in momentul angydj Datorita depist&ii unor
angajai putitori de Ag Hbs +, in conformitate cu Hddkea nr. 1092 din 16 august 2006 privind
protegia lucratorilor impotriva riscurilor legate de expunerea la agbiologici in mund, s-a luat
masura profilactid de vaccinare cu vaccin hepatitic B a angiaya Vaccinarea cu vaccin hepatitic B
constain administrarea a 3 doze de vaccin "Engerix B" la interval deigkspectiv 6 luni de la
prima doz pentru o persoan Par in prezent au fost ingluin programul de suri profilactice un
numar de 235 angaja care prezintfiscuri legate de expunerea la agéimlogici in mund, din care
188 angajfa au acceptatsi s-a efectuat vaccinarea, 7 angiajau prezentat contraindiga in
administrarea vaccinului iar un némde 40 angajaau refuzat vaccinarea. Urméazi se continue
programul de rsuri profilacticesi la ceilali angajati.Nu s-a Tnregistrat niciun caz de Tmbwoire
profesionalasau accident de mubhin instituie.

Lunar am vizat certificatele de concediu medical ale argaj#otalizind in 2009 un nuan
de 1317 certificatele de concediu medical, iar trimestrial acwtfraportii la DSP Bihor —
compartimentul medicina muncii — reprezentand “Darea deag@anmd incapacitatea tempoiate mung”.

Buletinul de expertizare a locurilor de méner. 221 din 21.05.2009 din cadrul Ditiet

Generale de Asisteéh Socialasi Protegia Copilului Bihor, eliberat de Dir¢ia de Snatate Publi&
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Bihor — Compartimentul medicina mungii vizat de Inspectoratul Teritorial de Mundihor,
identifica riscuri profesionale, salatiafiind expusi conform expertiarii si analizei raportului privind
supravegherea stide sinatate a angajdor unui cumul de noxe ce pot influgnstarea deagitate a
acestora. Astfel personalul aparatului propriu al D.G.A.S.P.C. Bihor este expus atat unei
suprasolicitii neuropsihice, ca unui risc de imbolivire prin contagiune de la persoanele cu care se
vine in contactsi care pot fi bolnave, dagi prin manipularea unor documente cu ahogtura
microbiologica (mucegaiuri, fungi, bacterii}i deoarece sarcinile de serviciu ptdwi munca de
teren, aceasta expune personalul angajat la unele accidente deiejrarl@ersonalul dinasue si
centre — unde beneficiarii serviciilor de asisies protegie socialasunt copii, tineri, adulti, varstnici
cu probleme psihicgi/sau neurologice de diferite grade de gravitate ce negesitiftame speciale de
recuperarsi reabilitare neuropsihomotorie — exte expus riscului de Tnikwén prin contagiune pe
cale aeriah si cutanatid manipuldii repetate de greutasi suprasolicitfii osteomusculoarticulér
suprasolicitdii neuropsihi@ si senzoriad; riscului de agresiungi ranire, expunerii la substgan cu
efect poteftial iritativ si/sau sensibilizant;

Luand in considereare buletinele de expertizare a locurilor deanamberioarssi cel prezent
care concluzione@zin conformitate cu art. 8 alin. b) din HG 281/1993 acordait® calariéi
D.G.A.S.P.C. Bihor unui spor de gata 15% din salariul de bazpentru activitit ce solicita o

incordare psihicfoarte ridicata acest spor a fost acordat salgoa
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4. Stadiul indeplinirii obiectivelor stabilite prin Strategia Directiei Generale de Asistetii Sociala
si Protectia Copilului Bihor — n anul 2009

Activitatea specialiglor din cadrul Directiei Generale de Asist&rSocialasi Protegia Copilului
Bihor s-a degfsurat pe baza strategiei adoptateCimsiliul Judetean Bihor, strategie care a vizat

implementarea reformei in domeniul asistentei sociagmunzand nevoilagi cerintelor locale.

Institutia noasti a manifestat, de asemenea, 0 preocupare congiier#a lungul anilor, pentru
restructurarea sistemului de asisiesocialain prote¢ia copilului, ficand eforturi pentru inchiderea

sau reorganizarea centrelor de plasament de tip vechi, dezveitdifessificarea serviciilor sociale.

Obiectivele prevazute in Strategia Diregiei Generale de Asistetii Sociah si Protectia Copilului
Bihor s-au indeplinit prin:

- Imburatatirea, diversificarea contitila serviciilor sociale pentru cogil familie oferind consilierai
informare in vederea rezahi problemelor cu care se confréarfamilia si copilul.

- activitati de consiliere psihologicsi sociak in vederea responsabiliid familiei pentru crgterea,
ngrijireasi educarea propriilor copii.

- prin alinierea la standardele minime obligatorii prete avem o preocupare constard& a oferii
servicii de calitate la standarde europene.

- planificarea unei intervein sistematizatesi multidisciplinare asupra copilului in vederea unei
dezvoltZii corespunitoare a personalititcopilului (planuri de intervetie specifiéd pe segmentele:
sanatate, educge psihologi@/pedagogig, de petrecere a timpului libgr de pistrare a relglor cu
familia sau cu persoanelgdale care a stabilit o létura de atgament).

- activitati de prevenirssi intervertie priorita Tn situaii de abuz, neglijargi trafic al copiilor prin
oferirea de servicii pentru aceste categorii de copii.

- implicarea comunitilor locale in rezolvarea problemelor familiilor din raza proprie de domiciliu in
vederea responsabiiizi comunitafi locale pentru prevenirea siti de criz si identificarea
resurselor de dagirea acestor situia

- afost dotat cu mobilier@ninul pentru Persoane Varstnicegifa

- a fost deschis Centrul de Primire in Regim de Wegeentru familiisi persoane &a adipost -
Oradea

- Proiectul ,Adipost de zki de noapte pentru copiii §#ii Oradea” Tn cadrul programului de interes
naional « Intiativa copiii stézii » finanat de Banca de Dezvoltare a Consiliului Europei F/P 1480
Add1(2005), ratificat prin Legea nr. 388/2006stmfat in luna decembrie 2008, este in curs de
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implementaresi are ca scop infigarea unui agpost de zisi de noapte 1in localitatea Oradea cu o

capacitate de 15 locuri pentru copiii aiffiea una din urritoarele situgi:

- copii care locuiesc n stradsepara de familiile lor, pentru perioade lungi;
- copii care locuiesc cu familiile lor, dar care merg sau suitzilnic pe strad pentru a cer, spila
parbrizesi alte activitai similare;
- copii care locuiesc pe st@atmpreura cu familiile lor.

in acest sens, trimestrial a fost comunicittec Prefectura judelui Bihor stadiul
indeplinirii obiectivelor stabilite in Strategia Ditex Generale de Asistgh Sociak si Protetia
Copilului Bihor 2009-2011, conform machetei satie.
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Obiectiv strategic 1
Asigurarea furnizarii serviciilor sociale Tn mod diversificat § echitabil pentru toate categoriile de beneficiari, la nivel judesan.

Obiectivul Activitatea/Agunea Stadiul realizii actiunilor la data de 31.12.2009

1.1 Extinderea telei de| d)infiintarea unui centru destingt Un centru destinat persoanelor varstnice irdtiim localitatea Hta
servicii sociale la nive|] persoanelor varstnice - Centrul a fost dotat cu mobilier

judgean, furnizate - Centrul nu fungoneaz datori& constrangerilor bugetare
persoanelor adulte qu
handicap ksvarstnicilor

1.2. Mediatizarea rezultatelpm) campanii de sensibilizare | a Conferinta de pre& si informare privind serviciile oferite de Centrul de
pozitive obinute de DGASPQC opiniei publice pentru anumiteRecreere “ Irene Rowen” de ladirea Neagr
Bihor si consolidarea imagini categorii sociale vulnerabile |gentru tinerii § copiii din sistemul de prot¢e
publice pozitive a sistemuldinivelul comunigtilor locale - Materiale informative privind activitatea Centrului de Recreere “ Irene
de asistentsociah Rowen” de la Bdurea Neagdr
- Conferintade pres si informare privind deschiderea Centrului de Primire Tn
Regim de Urgentapentru Persoane Adultgg Familie ( beneficiarii sunt
persoanedra achpost),

- Comunicat de prasprivind integrarea sociala tinerilor cu handicagi peste
18 ani in comunittile de provenienta

- Materiale informative privind integrarea sodia tinerilor cu handicagi
peste 18 ani in comuaitle de provenienta privind promovarea drepturilg
persoanelor cu handicap, prevenirea abandorgulai sepadrii copilului de
familia sa, procedura adogit

- Materiale informative privind categoriile socialelnverabile (copiii stizii,
copii orfani),

- Materiale informative referitoare la actiite desfisurate in CRRCH Réapa
Complexul de servicii sociale de la Ciutelec cu ocazia Zilei Intemale a
Persoanelor Véarstnice.

- 7 interviuri In mass-media (TV) privind drepturile copilului,

- 9 articole de prassi campanii de informare pentru prezentarea serviciilor
DGASPC Bihor (3 articole despre serviciile pe #@dgi 6 articole despre
serviciile pe copii),

=
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- 4 reportaje radio privind prezentarea serviciilor diegc

b) promovarea furnixii
serviciilor de calitate careas
raspunda nevoilor individuale
ale beneficiarilor

- Aprobarea Strategiei DGASPC Bihor in perioada 2009 — 2011, ptirahed
Consiliului Judesan Bihor nr. 40/30.04.2009,

Promovarea servicilor DGASPC Bihor prin intermediul site-{
www.pentrucopilsifamilie.rp site dezvoltat prin proiectul TROP (preveni
neglijarii si sepadrii copilului de familie), finanat de guvernul Flamand.

Generale de Asistenta Sociah Bihor:

www.dgaspcbihor.ro

si  Protegia  Copilului

- Promovarea serviciilor DGASPC Bihor prin intermediul site-ului Dieg¢

ului
[ea

1.3. Dezvoltarea unor servig
sociale adresate victimel
violentei n familie
persoanelor victime
traficului de persoane

i) atragerea unor fonduri
vfinantare europene
guvernamentale

(
S4

a

i€roiectul pentru infiirgrea unuAdapost de zisi noapte pentru Copii Strazii
wse afh in curs de implementare — perioada de @asére: ianuarie 2009-mq
2010. Tn anul 2009 s-au realizat utoarele activiti:
- raportul financiar, respectiv raportul descriptiv trimestrial cu géu
realizirii activitatilor conform graficului de implementare a proiectului,
- Intocmirea documendai solicitate de #@re Autoritatea finargtoare si
obtinerea avizelor necesare pentru emiterea avizului tehnic atte
Inspectoratul de Stat in ConstiuBucuresti
- aprobarea interministeriala studiului de fezabilitatgi a indicatorilor
tehnico-economici
- s-au intocmit diverse rapert si situgii conform contractului de finaate
solicitate de #&tre unitatea de management pentru proiectul gde fa
- Proiectul Diversitatea culturala europeari — Cum si ne unim sub aceeas
umbrela”. Proiectul este finaat de Comisia Europeansi este asistat deitre
Agenia Ngional pentru Programe Comunitare in Domeniul Edecasi
Formirii Profesionale — GRUNDTVIG. Scopul proiectului este realizarea
traininguri pe probleme de competentiterculturai in domeniile social
cultural si educaional. In perioada 19-20-21 Martie 2009 la Oradea a avu
trainingul cu tema "Rolul familiei in societate”. In perioada 11.06. — 13.06.
a avut loc un training desfurat la Graz (Austria) cu tema “Sufedny starea
de bine”. In perioada 01-03.10.2009, in cadrul acslyieiect, a avut loc I3
Varsovia (Polonia) un seminar care a cuprins adctivitvorkshopuri, schimbur
de experierg si bune practici intre specigli Tn asistentasociafi pe teme
privind tolerang, educaa familiali, modalititi concrete de implicare 1
protegia sociad. La acest seminar au participat#i din Europa, din parte

A

a

unor

t loc
2009

=

=)

D
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DGASPC Bihor a particpiat o delggaformat din 5 persoane.

- 5 iunie 2009 — a fost organizaCampania impotriva abuzului asupra
copilului — organizatorii au fost DGASPC Bihar InspectoratulScolar al
Judeului Bihor.

- 14 mai 2009 - organizarea unui schimb de experipatiemalmplicarea

comunitatilor locale din judetul Bihor in prevenirea abandonului copiilor
mai mici de 2 anj proiect derulat deatre Fundda Roméanapentru Copii,
Comunitate sFamilie in parteneriat cu DGASPC Bihor.

- Lunile iunie — iulie — august Proiectul ,Copii si Adolescerti Creativi”,

organizat de DGASPC Bihor, Serviciul Intetioaal de Salvare a Copiilayi

Serviciul de Ajutor Maltez. Fintatorul proiectului este Consiliul Local Orade
- colaborare cu Serviciul de dezvoltare, asistant&Zonsultantadin cadrul
Consiliului Judeean, in vederea scrierii unor proiecte de investi

- colaborare cu instititsociale din Ungaria: MAGYISZ Kaposvar, Centi
rezidental Berettyoujfalu.

- Proiectul pentru infiintarea Centrului de Primire in Regim de Urgena
pentru Persoane Adultesi Familii — perioada de desurare a fost marti
2007- decembrie 2009. Finalizarea aciior proiectului s-a realizat la 3
decembrie 2009, conform contractului de firaatsi graficului activittii.

Centrul are o capacitate de 50 locuri, lagt@ranului 2009 in centru se aflg
35 de beneficiari.

- Proiectul ,Perfectionarea personalului din cadrul DGASPC Bihor in

vederea dezvolirii capacitatii administrative”. Grupul tinta vizat de proiect

este personalul Dirgei Generale de Asistentdocial si Protegia Copilului
Bihor, format din fungonari publicisi contractuali, respectiv un nudimde 474
persoane. Perioada de dgafare: 18 luni.

- Proiectul ,e-ANPH — o institutie moderma europeari” — proiectul va fi
derulat de atre Autoritatea N@onak pentru Persoanele cu Handicap [
obtinerea unei fingri nerambursabile prin Programul Opépaal Sectorial
Cresterea Competivittii Economice axa prioritéar3 — Tehnologia Infornteei

si Comunicaiilor pentru sectoarele eficiezitserviciilor publice electronice.

- Concurs de deseni obiecte ambientale urmat de o expog@e cu tema Luna
cadourilor, destinat copiilor din sistemul de preoiesociad. Lucrarile au fost
expuse n Sala dedintadin cadrul DGASPC Bihogi toti participanii au fost

ul

D

[

AU

rin

|

premigi. Evenimentul a fost organizat in colaborare cu Serviciul Intemel
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Salvai Copiii.
- Participarea la festivalul Toamnei din localitatea Berettyoujfaly festival
organizat de d@re centrul de plasament din localitatea n@em@é mai sus. In

cadrul acestui festival copiii instifonalizai din Centrul de Plasament nr.| 2
Oradea au participat la diverse actitrisportive.
- Programul ,Sa ne ferim copiii de droguri” realizat in perioada 6-23
octombrie 2009. Scopul programului a fost prevenirea consumului de alcool /
tutun / droguri la adolescengi preadolescentprin intirirea relaiei parinte-
copil si congientizarea riscurilor asociate consumului. Programul a fost integrat
in Festivalul Toamna @deara, bugetul programului fiind asigurat de Casa de
Culturi a mun. Oradea. In realizarea acestui program au fost imipfiga
specialgti de la Complexul de servicii comunitare ,Plopird sof din cadrul
DGASPC Bihor.
b) congientizarea la nivelu] - Au fost inregistrate 3 sediz referitor la abuzulsi neglijarea persoanelor
comunigtilor locale a| adulte, aceste cazuri au fost neconfirmate.
problematicilor sociale relative- Am solicitat Prindriei Mun. Oradea ggpirea unor locuirg sociale pentru
la  abuzul si neglijarea| tinerii care au igt din sistemul de prot¢ie
persoanelor adulte
c) initierea de parteneriate ¢u S-au incheiat 17 convginde colaborare intre DGASPC Bihar@rganisme
furnizori privai de servicii| private acreditate sau alte instityqublice/ socieiti
sociale acredita - Prelungirea protocolului de colaborare cu Fuiad&vanghelig Alsterdorf
privind dezvoltarea ofertelor de locunprotejate prin asistengiedagogia
ambulatorie la domiciliu pentru persoane cu dizaiiit
- Parteneriat pentru infilatea Centrului pentru Persoane VarstniégteBcu
Asociaia Ep. N. Popovici, finalizat cu infilarea centrului.
1.4. Imbun#itirea serviciilor| a) extinderea servicilor de- In perioada 23.03.2009 — 10.04.2009 s-aigasit 0 instruire practiccu
de sprijin in vederea angaj | consiliere, informarei asistenta tema ,Asistera la locul de muric pentru pesoanele cu handicap”, |cu
si crearea serviciilor de sprijinla locul de mung pentru| participarea a 11 reprezentaasitAJOFM —urilor din ara.
al persoanelor cu handicap |lpersoane cu handicap prin In data de 12.05.2009 a avut loc o Intalnire cu doamna ministru secretar de
locul de mung promovare la nivelul stat ANPH, Drecanu Migunica pe tema “Asisteatla locul de muricpentru
municipiilor i oraselor din jude | persoanele cu handicap”, parteneri fiind AJOFM Bi§idfundaia Evaghelié
Alsterdorf. Obiectivul acestei intalniri a fost implementarea la nivebmal a
modelului de serviciu social de asistetailocul de munt a persoanelor cu
handicap, cu uratoarele rezultate: - cgerea nurarului de persoane cu
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handicap angajate in munc pastrarea pe termen lung a locului de niute
persoanele asistate; - gterea gradului de independenag persoanelor c
handicap asistate in locughe protejate.

C) promovarea furniii
serviciilor de calitate careas
raspunda nevoilor individuale
ale persoanei cu handicap

- Promovarea modelului de proceg@latupa care fundoneaz si isi desfisoai
activitatea Centrul de informare, consiligrasistentda locul de mung pentru
persoane cu handicap din cadrul AJOFM Bihor,

- Prezentarea serviciilor sociale oferite dérece DGASPC Bihor in locuiet
maxim si moderat protejate precum Centrul cu Profil Ocup#onal pentru
Persoane cu Handicap ,Wihelmina”.

- In perioada 21.08.-25.08.2009 a fost orgagizkt Sibiu Tabia de
mestesuguri artistice tradionale pentru tinerii cu dizabiliti, beneficiari fiind
tinerii din apartamentele 1V, M Casa Franz Max

- In cadrul expoziei cu vanzare de obiecte create de persoane cu hand
»Inima de copil in mana noastr organizai la Sibiu, au fost expuse lucr ale
beneficiarilor de servicii sociale din Centrul cu Profil Odigraal pentru
Persoane cu Handicap ,Wihelmingi din locuina moderat protejat —
Apartament V.

- In data de 03.12.2009 a fost organizekpoziia cu vanzare a produsel
confegionate de persoanele cu handicap — beneficiari ai serviciilor socia
cadrul Centrului cu Profil Ocuganal Wihelminasi apartamentul 1V, cu ocaz
Zilei Interngionale a Persoanelor cu Handicap.

Expoztia s-a desisurat in 2 locai: sediul DGASPGsi spgiu public aprobat dé
Primaria Municipiului Oradea.

1.5. Congientizarea la nivelu
comunigtilor locale a
problematicilor
privind drepturile copilului

sociale

a) promovarea si infiintarea
centrelor de zi pentru copii

D

- In judeul Bihor situaia centrelor de zi este uitoarea:
- 7 centre de zi aparand organismelor private acreditate
- 2 centre de zi in subordinea DGASPC Bihor
- 3 centre de zi in subordinea consiliilor locale + 18ecre

cap —

e din
a

\1%4

1.6. Inkierea unor propune
de legislaie secundar
referitoare la situga copiilor
care dvargesc fapte penalg
care nu &spund penal

[ia) prezentareaatre autorititile
centrale de reglementare
situgiilor existente cu care §
confruné autorititile locale

- In cursul anului 2009 au fost sesizate 49 de cazuri de copii cai®aagitD
tapta penal si nu raispunde penal, toate cazurile fiind monitorizate de Serv
eSocial Stradal.

iciul
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1.7. Dezvoltarea unor servici
sociale in sprijinul tinerilor
care urmeaxzsi paraseasé
sistemul de proteie a
copilului.

a) Identificarea posibilelor
locaii sau achizionarii unor
apartamente caré serveast
acestui scop;

b) Selectarea beneficiarilor
acestui tip de servicii;

- Din 90 de cereri depuse la sediul direic in cursul anului 2009, au fo
select@ 48 de tineri ca beneficiari ai Centrului in Regim de Urgepeatru
Persoane Adultg Familii. Din cele 42 de cererimase, o parte au renanfar
alti tineri au fost orienta spre alte servicii sociale. La s§aul anului 2009 in
centru se aflau 35 de beneficiari.

1.8. Dezvoltarea uneitae de
familii substitutive (nisuia de
tip familial) pentru cazurilg
copiilor cu varsta intre 0-2 a
care necedit instituirea une
masuri de protege special si
ajung preponderent
asistentamaternal.

~

c) Consiliere indrumare pentry - In perioada raportatbeneficiarii din Centrul de Primire in Regim de Urgenta

integrarea socio-profesiorich pentru Persoane Adultekamilie Oradea au beneficiat de dtoarele activiiti

tinerilor care urmeaizsa de consilieresi indrumare: 16 asisfaau fost consilia psihologic, 6 au

paraseassg sistemul de protele. | beneficiat de consiliere voganak, 4 au fost orienasocio-profesionagi 14 au
beneficiat de consiliere de grup.

a) lIdentificarea unor familiiin cursul anului 2009 erau in evider@4 copii cu varsta 0-2 ani afldn

substitutive care sa asiguréngrijirea familiilor substitutive.

> Tngrijirea aceluig copil pentru o

nperioada mai lungi de timp;

campanie de mediatizare |a

rolului  familiei  substitutive

npentru atragerea acestoratre

aceast activitate

c) Dezvoltare unei tele active - Instituirea unei colabéri cu fundaia “Trei lerarhi” privind prestarea de

de voluntariat care ag servicii de voluntariat deatre membrii ONG-ului respectiv,

indeplineast rolul  familiei | - Colabo#rile cu Universitatea Oradea, Universitatea Partium pentru

substitutive; desfisurarea practicii de specialitate a studentde la faculitile de asistenta

sociak, implica si activitati de voluntariat in structurile de asisters@ciak a
DGASPC.
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Obiectiv strategic 2

Planificarea strategicaa resurselor umane a D.G.A.S.P.C. Bihor careagermita institutiei si-si indeplineasé obiectivele
asigurandu-se de existeta capacifitilor necesare in cadrul ei.

Obiectivul

Activitatea/Agiunea

Stadiul realizrii actiunilor la data de 31.12.2009

2.1 Utilizarea fondurilor preizute in
buget pentru formarea profesiois

a) participarea personalului de specialitate din DGAS
alla cursuri de formare contingéperfecionare

SRCcursul anului 2009 au participat la formare conti
si perfegionare 283 persoane din cadrul DGASPC.

preponderent pentru personalul |de
specialitate al institigi
2.3. Reducerea cheltuielilor ¢w) Organizarea trimestrial a unor cursuri de formare2 medici din cadrul Serviciului de Evalugre
formarea profesional prin utilizareal continua in diverse domenii de activitate conforf@omplex a Copilului au participat la simpozionul
formatorilor proprii ai DGASPC Bihor planului anual de formare profesiofhal angajalor organizat de Colegiul Medicilor din Bihor pe teme
in domeniile de competenspecifice specifice.
c) Organizarea de cursuri de formaieperfegionare| - Un asistent maternal profesionist a participat n
pentru asistent maternali profesionti angajai ai | perioada 02.03.-06.03.2009 la un curs de formarg de
DGASPC Bihor formatori organizat de ANPDC.
- Incepand cu luna noiembrie 2009, un @urde 62
asistent maternali profesiogti au participat la cursuyl
de perfegonare cu tema ,Formarea continua
abilitatilor de control al problemelor de

comportament”, curs care se dgsfia pe 0 perioada
de 8 luni.

24  Craterea  caliti actului
administrativ atre beneficiari prin
suginerea si motivarea angajdor n
obtinerea de performangirofesional

c) Intocmirea si aplicarea unui regulament pent
acordarea premiilosi a salarului de merit pe baz
rezultatelor deosebite abute in activitate

ra S-a intocmit Regulamentul de acordare a premnyilg
r@ salariului de merit, aprobat yedin@a Colegiului
Director al DGASPC.

2.5. Armonizareai corelarea felor de
post pe categorii profesionale
conformitate cu legistasi standardele

a) Constituirea unui grup de lucru la nivelul Dtrec
ipentru elaborarea uneisd de post cadru pentru fieca
» categorie profesional

- S-a elaborat cate un model cadru dg fle post
irpentru 32 de categorii profesionale
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ocupaionale in vigoare b) Completarea §ei de post cadru cu atribuspecifice| - S-a realizat actualizareacompletarea fielor de post
stabilite pentru fiecare post

c) Actualizarea permanend fiselor de post in fune de
modificarile legislative ce intervin Tn domeniul de
activitate

Obiectiv Strategic 3
Dezvoltarea instituionala suginuta in vederea creterii calit atii serviciilor oferite beneficiarilor.

Obiective opergonale Activitatea/Agiunea Stadiul realizrii actiunilor la data de 31.12.2009
3.1 Acreditareasi reacreditarea tuturgra) intocmirea  documentiei  necesare - Toate serviciile sociale oferite de DGASPC sunt acred
serviciilor sociale oferite de DGASPGcreditirii serviciilor sociale oferitg conform legii.
Bihor prin structurile sale administrative| beneficiarilor si  prezentarea  organelpr S-a obinut acreditarea pentru 2 centre de plasament d
competente spre acreditare clasic, pentru 29 centre de plasament de tip fansilipentru

Centrului de Primire in Regim de Urgengentru Copilul
Abuzat, Neglijatsi Exploatat,si s-a intocmit documenga
necesat pentru acreditarea Centrului de Consiligr&prijin
pentru Rrinti si Copii.

itate

e tip

3.2 Implementare si  respectareaa) verificarea periodic a respedrii | - In cursul anului 2009 au fost intocmite 139 rapoarte int
standardelor minime obligatorii pentfstandardelor de atre  compartimentelede evaluare a respéat standardelor minime obligatorii
toate categoriile de beneficiari de servicipecializate din cadrul Dirgei si intocmirea] domeniul asisteli sociale a copiilor, adglor si varstnicilor,
sociale. unor rapoarte privind respectarea drepturilbrtocmite de &tre Biroul Audit § Corp Control.
beneficiarilor de servicii sociale - 830 persoane adulte cu handicap au fost vizitate de
echipa Biroului Auditsi Corp Control in vederea respaat
drepturilor persoanelor cu handicap

- au fost realizate 27 verifio gestiune

erne
n

catre
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b) monitorizarea si  controlul Tndéilcarii
drepturilor beneficiarilor, concretizat in anali
tuturor petiiilor si sesizrilor;

- In cursul anului 2009 au fost inregistrate 507tpetiin care
7201 au fost solupnate.

c) evaluarea/ verificarea sitiibor sesizatesi
propunerea de satneni pentru persoanel
responsabile

- In cursul anului 2009 au fost saionate 12 persoane: 3
epersoane au fost saimmmate cu reducerea salariului de bpe
o perioadade 3 luni; 4 persoane au fost s@mate prin
desfacerea disciplinaa contractului individual de muicl
persoana fost sangonat cu reducerea salariului de Bar a

indemnizaiei de conducere pe o perioadid 3 luni, 1 persoana
a fost sangonat cu reducerea salariului de Bgre o perioadl
de 2 luni, iar 3 persoane au fost sgate cu avertisment.
3.3 Elaborareasi implementarea undra) constituirea unei structuri proprii de contrel In perioada raportat au fost elaborate proceduri
proceduri administrative clare privindnanagerial al calitii serviciilor interne administrative privind circuitul documentelor in instiéugi
circuitul documentelor Tn institig, si Tmbunaatirea comunidrii actelor administrative.
Tmbunaatirea comunigrii actelor
administrative
3.4 Initiereasi continuarea parteneriatelpa) achiziionarea de imobile cu destiie de| - S-a achizionat o cas pentru a fi amenajatca locuinta
public — privat in scopul diversifidi si | locuinte protejate pentru persoane cu handicgpotejati pentru tinerii cu handicap provéndin sistemul de
imbundatirii calitatii serviciilor sociale| continuarea colabarii cu Fundaia | protegie, n localitatea &uieni, de dtre Fundda
adresate beneficiarilor din locuet Evanghelid Alsterdorf Evanghelid@ Alsterdorf. Amenajarea casei nu a fostuti
protejate datorita constrangerilor bugetare.
- In data de 23.10.2009 a fost incheiat actuki@uil la
contractul de comodat pentru locwlg moderat protejate |—
apartament IVisV, pe perioadhedeterminat
e) implementarea metodologiei de interv@nt- In cursul anului 2009 s-a stabilit seglina pentru 42
inter-institutonali pentru realizarea actelor gdéeneficiari asista in locuinele protejate, iar pentru 17

identitatesi stabilirea rgedinei de domiciliu
pentru beneficiarii asista in locuingele
protejate

beneficiari a fost Intocniitcartea de identitate.
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f) aplicarea unor programe de recuper
pentru persoane nexitoare ce beneficidazde
servicii sociale n locuiet protejate

arel persoane cu handicap vizual au participat la progran
recuperare in cadrul Centrului de Recuperar&eabilitare
pentru Copii cu Dizabiliti Oradea. De acest progrg
beneficiaZ si asistaii din locuina maxim protejat Casa
Franz Max

- 2 tineri suntscolarizai la Scoala cu clasele | — IV “Lucta
Suciu” Oradea

8 tineri beneficiaz de serviciile Centrului
Ocupaional Wihelmina

- 2 tineri partici@ la activittile de recuperare a Centrului de
al Asociaiei Handicapalor Psihici.

cu Prof

e de

m

Zi

3.5. Identificarea unor variante fezabile
reducere a cheltuielilor bugetarespand
nsa calitatea serviciilor sociale oferit
beneficiarilor.

d® Elaborarea de propuneri de modificare
unor acte normative in domeniul salériz
gersonalului din centrele rezideale 1in
privinta uniformizrii sporurilor acordate.

D
L

-au fost Tnaintate are ANPH propuneri de modificare a un
prevederi legislative referitoare la persoanele adulte
handicap ssalarizarea personalului din centrele rezidedat

- A apaut Legea 330/2009 privind salarizarea udita
personalului @it din fonduri publice.

d) Schimbarea centralelor termice
combustibil lichid sau gaz cu centrale term
cu combustibil solid in centrele rezidiethe.

iceaontarea centralei

cu La doua case de tip familial au avut loc lddr pentru
termice, respectiv inlocuirea cent
termice. La o casde tip familial au avut loc luéri la reeaua
termici in vederea imbuitatirii confortului termic.

- La un centru rezidem pentru persoane adulte
achiztionat § montat un bazin de ajgotabik .

q

pe
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3.6. Asigurarea coorddani metodologice
a serviciilor publice de asistensiociah
de la nivelul comunitilor locale Tin
aspectele legate de asistensociai a
tuturor categoriilor de beneficiari.

b) diseminarea informior
activitatea de protgie
comunititile locale 1in
activitatilor complementare si
realizat;

relevante 1n

sociali  citre
vederea stabilirn

comune ds

- Comunicat de pras referitor la procedura adoet,

prevenirea abandonului copiilor in unike spitaliceti din

iijudetul Bihor,

- Comunicat de prégeferitor la serviciile de recuperare fizi
si psihici oferite de DGASPC Bihor, prin centrele cu speg
de recuperare,

- Conferinta de pre§ si comunicate privind programe (
educaie parental,

- Comunicat de prasprivind serviciile de informare pent
copii si aduki prin intermediul Telefonului Copilului,

- Diseminarea inform@alor prin intermediul  Colegiulu
Judeean al Asistenipor Sociali cu memebrii activi dif
DGASPCsi din serviciile de asistentgociak de la nivelul
comunigtilor locale.

- Materiale informative referitoare la procedura admp
prevenirea abandonului copiilor in uiite spitalicati din

judeul Bihor,

- Materiale informative privind serviciile de informare pen
copii s aduki prin intermediul Telefonului Copilului,

- Materiale informative referitoare la fummarea DGASPC

Bihor si respectarea drepturilor beneficiarilor de seryv
sociale,

- Fisa de monitorizare trimestrialprivind centralizarea s
sintetizarea serviciilor sociale oferite la nivel de pude

- 14 mai 2009 -organizarea unui schimb de experiepg
temalmplicarea comunitatilor locale din judetul Bihor in

prevenirea abandonului copiilor mai mici de 2 anj proiect
derulat de dtre Fundda Roméanapentru Copii, Comunitatg

Familie in parteneriat cu DGASPC Bihor. La acest schim
experientaau participat reprezentarai UNICEF Romania
fundgia Holt Romania, reprezentanga catorva autoriti

locale rurale din judele Bihor, I8i, Suceava, Vaslui
Constam, Piatra-Neam reprezentantai Inspectoratului dé
Politie al judeului Bihor ¢ Directia de Snatate Publi@ Bihor.

~
=
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3.7 Craterea calittii serviciilor oferite
prin identificareaisaccesarea fondurilor
de finanare nerambursabile europeme s
guvernamentale specifice nevoilor
identificate.

b) atragerea fondurilor de finame

nerambursabile pentru dezvoltarea resursetadrul DGASPC Bihor in vederea dezvdlt capacittii

umane prin formarea continud personalulu
de specialitate al dirgei.

- A fost intocmit proiectul “Perfeimnarea personalului din

administrative” — perioada de da&girare este de 18 luni, iar
beneficiarii acestui proiect sunt 474 angaga direciei (264
functionari publici § 210 contractuali).

c) atragerea fondurilor de finame
nerambursabile pentru Tmbuagirea
infrastructurii  prin  modernizare,

extindere gdotare a centrelor rezideale.

reabilitareHHandicap prin olmerea unei fingiri nerambursabile prir

- e-ANPH — o institue modernaeuropeana- proiectul va fi
derulat de atre Autoritatea Ngonak pentru Persoanele cu

—

Programul Opet#onal Sectorial Crgerea Competivitii

Economice axa prioritar 3 — “Tehnologia Informiei si

Comunicaiilor pentru sectoarele eficiegitserviciilor publice
electronice”, opefaunea 1 ,Sugnerea implemeidtii de
solufi de e-guvernaragi asigurarea conexiunii la broadband,
acolo unde este necesar”, in cadiru@ instituta noasti a
fost inclug ca partener.

Oradea,
30.01.2010

DIRECTOR GENERAL
DR. EC. SZARKA ARPAD
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ANEXA 1

Indicatori principali in activitatea Direc tiei Generale de Asistetii Sociah
si Protectia Copilului Bihor - anul 2009

l. Indicatori generali

Nr. Nr. subunit ati opera tioale
Buget DGASPC Nr. angajati | beneficiari
2009 2009 2009
37- pt copii
126.803,68 mii lei 1483 24.246 54 17 - pt adulti
publici: 9
Nr. furnizori servicii sociale: 63 privati: 54
adulti: 464
n sistem de protectie public: 2264 copii: 1800
Nr. asista ti: 3011 adulti: 265
n sistem de protectie privat: 747 copii: 482

I.1. Structura operationala: total 1196 angajdi

Nivel de studii
Profesia superioare medii generale
asistenti sociali 93 1 0
psihologi 38,5 0 0
psihopedagogi 11 0 0
sociologi 2 0 0
medici 16,0 0 0
Kinetoterapeuti 14 0 0
fiziokinetoterapeuti 8 0 0
logopezi 2 0 0
artterapeut 1 0 0
juristi 5 0 0
educatori specializati 64 72 0
economisti 5 0 0
informaticieni 0 0 0
referenti 0 6 0
instructori ergoterapie 0 4 0
maseur 0 4 0
pedagogi de recuperare 0 43 0
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instructori educatie 0| 1425 0
asistenti medicali 0 74 0
secretari 0 2 0
lucratori sociali 0 2 0
asistenti maternali 0 405 0
alte studii 13 0 168
Total 272,5| 755,5 168
|.2. Stuctura de administrare a sistemului: total 287 de angata
Nivel de studii
Profesia superioare medii generale
asistenti sociali 6 0 0
psihologi 1 0 0
sociologi 6 0 0
medici 0,5 0 0
juristi 14 0 0
economisti 35 0 0
informaticieni 3 0 0
referenti 0 13 0
secretari 0 2 0
administratori 0 10 0
contabili 0 9 0
arhivar 0 0 0
magazioneri 0 11,5 0
casier 0 1 0
alte studii 15 0 160
Total 80,5 46,5 160

Gradul de asigurare a protectiei asistatului de personal:
- nr. salariat/nr. beneficiar=1483/2264=0,65
- nr. beneficiar/nr. salariat=2264/1483=1,52
Gradul de asigurare a protectiei persoanei adulte de personal:
- nr. salariat/nr. beneficiar=449/464=0,96
- nr. beneficiar/nr. salariat=464/449=1,03
Gradul de asigurare a protectiei copilului de personal:
- nr. salariat/nr. beneficiar=1034/1800=0,57
- nr. beneficiar/nr. salariat=1800/1034=1,74
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1.3. Indicatorii privind litigiile aflate pe rol in care DGASPC Bihor este parte

Litigii privind punerea sub interdictie
a

Litigii privind protectia copilului/2009 persoanelor adulte cu handicap/2009
152

pe rol pe rol 139
354

solutionate solutionate 30
506

total total 169

1.4. Alte litigii aflate pe rol in care DGASPC Bihor este parte/2009

Litigii cu persoane cu handicap:

Litigii cu sindicate:

Litigii cu Inspectoratul Teritorial de Munca
Litigii cu Curtea de Conturi

Litigii pe dreptul muncii

Contestatii la executare silita

Litigii cu functionarii publici

P (WL [N o
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I. 5. Prestatii sociale oferite de DGASPC Bihor Nr. beneficiari Suma acordata
grav: 7230 17492293 lei
Indemnizatie pentru persoane adulte cu handicap: accentuat: 10941 21660535 lei
Buget complementar pt. persoane adulte cu handicap: grav: 7230 7876278 lei
accentuat: 10938 8867832 lei
mediu: 1132 524336 lei
Indemnizatie insotitor pt. persoana adulta nevezatoare grav: 1248 6929849 lei
grav: 902 972036 lei
Buget complementar pt. copii cu handicap: accentuat: 282 205042 lei
mediu: 1190 477902 lei
Bilete decontate
grav: 238 1492
Transport interurban pt. copii cu handicap accentuat: 61 366
grav: 2221 4058
Transport interurban pt. persoane adulte cu handicap accentuat: 3730 8016

Il. Indicatori specifici in domeniul protectiei copilului

Tipul serviciilor oferite de DGASPC Bihor

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire de tip
rezidential 512, din care in:

centre de plasament de tip rezidential 151
centre de plasament de tip familial 318
centre de primire in regim de urgenta 32

centrul maternal

4 mame si 7 copii

Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 1228, copii la asistenti maternali profesionisti 654
din care: copii la familii substitutive/tutela 574
copii din familia naturala 60
Nr. total beneficiari de servicii de recuperare si Copii din centrele de p|asament 101
reabilitare 191, din care:
copii din asistenta maternala 30
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Tipul serviciilor oferite de organizatii private acreditate

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire de tip centre de plasament de tip rezidential 70
rezidential 363, din care in: centre de plasament de tip familial 293
Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 119, din copii la asistenti maternali profesionisti 27
care: copii la familii substitutive/tutela 92

[I.1. Indicatori privind Tncadrarea in grad de handicap:

Numar
copii/tineri
Servicii sociale grad de handicap
grav 171
accentuat 26
mediu 39
) usor 36
centre de tip numai cu certificat de
rezidential orientare scolara 62
Total 334
grav 30
accentuat 19
asistenta maternala mediu 80
usor 19
numai cu certificat de orientare
scolara 44
Total 192
grav 18
familii accentuat 14
substitutive/tutela mediu 22
usor 6
numai cu certificat de
orientare scolara 19
Total 79

nota: din cei 508 copii/tineri aflati in sistem de ingrijire de tip rezidential, 272 sunt incadrati intr-un grad de handicap.
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[1.2. Indicatori privind nevoi sociale

Servicii sociale
Nevoi sociale nr. copii/tineri
centre de tip rezidential | probleme educationale 18
probleme sociale 508
asistenta maternala probleme educationale 149
probleme sociale 654
probleme educationale 26
familii substitutive/tutela | probleme sociale 574
Total 1929

I1.3. Promovarea unei forme de invaamant

Servicii sociale

Nr. copii/tineri
centre de tip rezidential 347
asistenta maternala 282
familii substitutive/tutela 451
Total 1080

I1.4. Tineri peste 18 ani aflat in sistem - forma de Tnvatamant

Forma de invatamant Nr. tineri
invatamant
preuniversitar 98
invatamant universitar 12
scoala profesionala 4 absolventi
clase speciale 13 absolventi*
nescolarizati 26*
Total 153

* nota: sunt tineri incadrati in grad de handicap
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[1.5. Indicatori privind adop tia - anul 2009

Nr.
Etapele adoptiei beneficiari
Copii adoptabili 47
Copii adoptati 23
Copii incredintati in
vederea adoptiei 27
copii in etapa de
incuviintare 12
familii atestate in
vederea adoptiei 28
familii in evaluare 5
postadoptii 66

Familii care au solicitat informatii in vederea adoptiei unui copil: 48, din care un numar de 24 familii au depus la sediul directiei
documentele necesare in acest sens.
Durata medie a procesului de adoptie
l. Conform legislatiei in termen de 60 de zile se realizeaza evaluarea in vederea acordarii/neacordarii atestatului necesar
adoptiei unui copil.
Il. Incredintarea in vederea adoptiei se realizeaza in minim 90 de zile.
Aproximativ 17 luni este intervalul mediu de timp cuprins intre momentul in care serviciul juridic depune dosarul in instanta in

vederea deschiderii procedurii de adoptie si pana la momentul in care este investita sentinta de incuviintare a adoptiei.
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[1.6 Sesizari cu privire la copiii abuza ti/neglija ti/exploata ti prin munc a

-168 de sesizari in care au fost implicati un numar de 289 copii asupra carora s-a suspectat existenta unor forme de

abuz, neglijare sau exploatare.

In functie de tipul problemei semnalate repartizarea cazurilor confirmate este urmatoarea:

Tipul sesizarii
Nr. copii

abuz fizic 47
abuz emotional 26
abuz sexual 10
neglijare 164
alte probleme 42
Total 289

La sfasitul anului 2009, 61 cazuri adgmas in lucru, dupcum urmeax
- 8 cazuriin evaluare;

- 18 cazuri pt. care se mai acaskrvicii;

- 35 cazuri #imase in monitorizare.

[1.7. Indicatori cu privire la copii str  azii

Nr.

Tipul problemei copii
Copii care au savarsit fapte penale, dar nu raspund penal 49
copii victime a traficului de persoane - exploatare sexuala 2
copii expusi migratiei ilegale 6
copii repatriati 9
copii strazii 220
cuplu mama-copil aflat in dificultate 7
Total 293
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[1.8. Copii protejati in sistem Tn urma migra  tiei p arintilor in str ainatate

lll. Activitatea Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor

[11.1. Cazuri dezb atute Tn protec tia copilului

: 57, din care - 37 in centru de plasament

Nr.
Tipul m asurii Hotarari
plasament la asistenta maternala 9
plasament la familie/persoana 25
plasament in centru de plasament public 18
plasament in centru de plasament privat 2
incetare masura 18 ani 105
reintegrare in familie 38
incetare masura - alte situatii 1
instituire supraveghere specializata 5
incetare supraveghere specializata 3
atestat de asistent maternal profesionist 125
cazuri pt. care nu se emit hotarare 264
Total 595

[1l.2. Cazuri dezb atute privind incadrarea de handicap

[11.3. Cazuri dezb atute privind orientarea  scolar a

- 20 1n asistenta maternala

nr.
Caz in functie de gradul de handicap hotarare tip Tnv atamant nr.
incadrare in grad de handicap grav 1092 Tnvatamant special 242
incadrare in grad de handicap
accentuat 328 invatamant de masa 113
incadrare in grad de handicap mediu 1271 cu structuri de sprijin/curriculum adaptat 150
incadrare in grad de handicap usor 404 Tnvatamant la domiciliu 21
nu necesita incadrare 376 Total 526
Total 3471
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IV. Indicatorii specifici in domeniul protec  tiei persoanei adulte cu handicap

Persoane incadrate in grad de handicap inyuBéor

Total

Copii Adulti

22.015

2.392 19.623

Tipul serviciilor oferite de DGASPC Bihor

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire de tip centre rezidentiale 383
rezidential 418, din care in: centre de primire in regim de urgenta 35
Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 46, din
care: 46
Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 46, din
care: locuinte maxim/moderat protejate 46

IV.1. Indicatori privind incadrarea in grad de handi  cap

Servicii sociale

rad de handicap

nr. persoane

grav 221
accentuat 110
mediu 49
centre de tip rezidential | Usor 1
fara certificat de incadrare 2
Total 383
grav 5
accentuat 20
mediu 21
locuinte protejate usor 0
fara certificat de incadrare 0
Total 46
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grav
accentuat

centru pt. integrarea mediu

socio-profesionala a usor

tinerilor cu handicap fara certificat de incadrare 20
Total 40

o#,‘:‘m

IV.2. Cazuri dezb atute in Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

nr.
Caz in functie de gradul de handicap hotarare
Grav cu asistent personal 1256
Grav cu indemnizatie de insotitor 203
Grav fara asistent personal 627
Grav fara indemnizatie de insotitor 3
Accentuat 4151
Mediu 1088
Usor 21
Respins 772
Total 8121

nr.

Caz in functie de tipul de handicap certificate
fizic 2686
somatic 2633
auditiv 84
nevazatori 875
mental 870
psihic 652
asociat 317
HIV/Sida 3
boli rare 1
Total 8121
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IV.3. Asisten ti personali ai persoanelor cu handicap grav

asistenti personali pt. copii cu handicap grav 684
asistenti personali pt. adulti cu handicap grav 2948
Total 3632

Salar de incadrare asistent personal: 630 lei conform art. 37 din Legea 448/2006

IV.4. Indemnizatii pt. insotior a persoanelor cu han  dicap

numar indemnizatii pt. insotitor copii 166
numar indemnizatii pt. insotitor adulti 980
Total 1146

Indemnizatie pt. insotitor: 461 lei conform art. 43 din Legea 448/2006
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V. INDICATORI GENERALI IN ACTIVITATEA SUBUNIT ATILOR OPERA TIONALE

Tabel nr. 1: Beneficiarii din centrele de plasament din subordinea DGASPC Bihor

Nr. | Denumirea centrului | Numar Din Din care | Din Din care Sex Scolarizati
crt. beneficiari care | nr. copii cu | care | nr.tinericu
nr. dizabiliatati | nr dizabilit ati
copii tineri

1 Centrul de plasament 88 58 15 30 2 35 fete

nr.2 Oradea 53 86 si

baieti labsolvent

2 Centrul de plasament64 27 16 37 34 25 fete

Popesti 39 62si 2

baieti absolventi

3 Centrul de plasament12 11 1 1 0 7 fete

de tip Familial Bratca 5 baieti | 12
4 Centrul de Plasament12 10 10 2 2

de tip Familial ,Casa 8 fete

Noasti” Oradea 4 baieti | 11
5 Centrul de Plasament12 7 7 5 5

de tip Familial ,Casa 8 fete

Hamburg” Oradea 4 baieti | 12
6 Centrul de Plasament 10 6 4 4 0

de tip Familial 7 fete

,Ciresarii” Tinca 3 baieti | 10
7 Centrul de Plasament8 6 6 2 2

de tip Familial ,Casa 3 fete

lepurasilor” Oradea 5 baieti | 8
8 Centrul de Plasament 10 8 8 2 2

de tip Familial ,Casa 6 fete

Curcubeu” Oradea 4 baieti | 10
9 Centrul de Plasament8 5 0 3 0

de tip Familial ,Casa

Primgvara”  Valea 5 fete

Crisului 3 baieti | 8
10 | Centrul de Plasament12 11 11 1 1

de tip Familial ,Casa 4 fete

Albinurelor” Oradea 8 baieti | 11
11 | Centrul de Plasament10 10 9 0 0

de tip Familial 4 fete

,Pasdrea Mziastrg” 6 baieti | 10
12 | Centrul de Plasament9 9 2 0 0

de tip Familial

»=Haiducii” Husasdau 4 fete

de Tinca 5 baieti | 9
13 | Centrul de Plasament10 4 0 6 0

de tip Familial ,Casa 4 fete

Sperama” Tinca 6 baieti | 10
14 | Centrul de Plasament13 12 0 1 0

de tip Familial 13

LARC” Beiug baieti 13
15 | Centrul de Plasament12 10 10 2 2

de tip Familial ,Casa 6 fete

Pestisorul Auriu” 6 baieti | 9
16 | Centrul de Plasament13 12 9 1 1

de tip Familial ,Casa 13

Steaua Norocoasa” baieti 13
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17 | Centrul de Plasament13 8 8 5 4
de tip Familial 7 fete
.inimioarelor” 5 baieti | 5
18 | Centrul de Plasament12 9 9 3 3
de tip Familial 3 fete
~Ciupercurelor” 9 baieti | 10
19 | Centrul de Plasament12 12 12 0 0
de tip Familial 6 fete
LLicuricii” Oradea 6 baieti | 11
20 | Centrul de Plasament11 11 6 0 0
de tip Familial
.Miracolelor” 10 fete
Oradea 2 baieti | 12
21 | Centrul de Plasament 12 11 11 1 1
de tip Familial
~Buburuzelor” 5 fete
Oradea 7 baieti | 12
22 | Centrul de Plasament 12 6 6 6 6
de tip Familial 5 fete
.Fluturasii” Oradea 7 baieti | 6
23 | Centrul de Plasament 12 9 9 3 3
de tip Familial 9 fete
,Ghioceii” Oradea 3 baieti | 4
24 | Centrul de Plasament 12 8 8 4 4
de tip Familial 7 fete
,Mugurayii” Oradea 5 baieti | 5
25 | Centrul de Plasament 13 13 13 0 0
de tip Familial 10 fete
L,Piticii” Oradea 3 baieti | 6
26 | Centrul de Plasament 12 11 11 1 1
de tip Familial
»Alb astrelelor” 3 fete
Oradea 9 baieti | 5
27 | Centrul de Plasament9 3 3 6 6
de tip
Familial ,,Micul 6 fete 3si6
Priny ,, Tinca 3 baieti | absolventi
28 | Centrul de Plasament7 1 1 6 6
de tip Familial 5 fete 1si5
,,Dalia,, Tinca 2 baieti | absolventi
29 | Centrul de Plasament7 7 7 0 0
de tip Familial ,,
Sfantul Nicolae, 5 fete
Tinca 2 baieti | 6
30 | Centrul de Plasament9 6 6 3 3
de tip Familial 6 fete 6si3
“lulia,, Tinca 3 baieti | absolventi
31 | Centrul de Plasament 14 9 9 5 5
de tip Familial 6 fete
., Trinitata,, Oradea 8 baieti | 7
TOTAL 470 330 226 140 93 )
219/ 251| 393si 17 ab.
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Grafic nr. 1: Reparti tia pe grade de handicap a copiilosi tinerilor din centrele de plasament

4 N

(0t

grav accentuat mediu usor fara handicap
(| [ O | |

Grafic nr. 2: Repartitia pe grupe de varste a copiilosi tinerilor din centrele de plasament

- N

163

O sub 1 an
Bl 1-2 ani
O 3-6 ani
O 7-9 ani
M 10-13 ani
O 14-17 ani

M peste 18 ani

- _

Centrul de primire in regim de urgefi pentru copilul abuzat, neqlijai exploatat

Tabel nr. 2: Repartitia beneficiarilor pe categorii de varsa

<3 ani 4-7 ani 8-12 ani >12 ani
13 20 9 3
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Grafic nr. 3: Distribu tia beneficiarilor dupa sex

/

m masculin @ feminin

A\

Tabel nr. 3: Distributia cazurilor dupa motivul admiterii in centru

Abuz/ Pericol n familie din motive Parin ti decedai/ Copil gasit sau abandonat
neglijare neimputabile parin tilor disparuti de mami Tn unitati sanitare
33 1 4 7
Tabel nr. 4: Soluionarea cazurilor
Reintegrati | Reintegrati in Plasament la Plasament la Plasament in
in familia | famila extinsa | asistent maternal familie de centre de tip
naturala profesionist plasament familial
2 5 5 2 15

Centrul de promire in regim de urgeia pentru copii Steizii

Grafic nr. 4: Distribu tia copiilor in func tie de motivele intern arii in anul 2009

e I

|:| din sistem
o,
13% 2304
- vagabondaj
|:| adusi de politia de
frontier a
64%
= J
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Grafic nr. 5: Distribu tia copiilor pe categorii de varste

nr de copii

virsta copiilor

Grafic nr. 6: Distribu tia cazurilor in functie de soltiile identificate

a 2
30%
20%
50%
B reintegra ti in familie
M luarea unei m asuri de protec tie
U alte solutii
- J

018 ani
W17 ani
016 ani
015 ani
W14 ani
013 ani
W12 ani
011 ani
W10 ani
W9 ani
08 ani
07 ani
W6 ani
W5 ani
B4 ani
B3 ani
B2 ani
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Centrul Maternal Phoenix

Tabel nr. 5: Nr. total de beneficiari in anul 2009

Tabel nr. 6: Distributia copiilor dupa varsta si sex

Mame Copii Total
20 31 51
Copii Numair total | Masculin | Feminin
sub 1 an 12 4 8
1-2 ani 7 4 3
3-6 ani 8 3 5
7-9 ani 2 1 1
10-13 ani 1 0 1
14-17 ani 1 0 1

Grafic nr. 7: Distribu tia cazurilor in functie de soltiile identificate

-~

24%

2% 2%

24%

48%

H reinser tie socio- profesional a
B reintegrare familial a

O plasament familial

O plasament in regimde urgen ta
B in curs de reintegrare
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Centrul de Consilierei Sprijin pentru Paring si Copii

Tabel nr. 7: Programe desdsurate in cadrul centrului si numar beneficiari

Programe desfisurate

Numar beneficiari

Programul “Comportament dificil”

66 familii -117 copii

108 adulti
Programul ,, Cumasdevenim grinti mai buni,, 12 printi
Programul ,, Stres parental,, 27 familii
Programul de consultah— centrat pe copil — se 14 copii
acordi la cererea frintelui sau a personalului ces
Consiliere pentru cupluri matycopil 5 cupluri
Curs de formare a abdiilor necesare asistglor 92 asisteni
maternali pentru a prevegiia face fgi problemelor | maternali
comportamentale ale copiilor
Programul ,, & ne ferim copiii de droguri-program| 20 pirinti
de prevenire adresalnntilor,,
Program Autism 7 copii
- servicii oferite @rintilor si copiilor
- servicii oferite specialtjor
Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitatfi Oradea
Grafic nr. 8: Numarul beneficiarilor pe tipuri de terapii
e N

kinetoterapie
fizioterapie

masayj

terapie ocupaionala
stimulare senzoriak
tifloterapie
psihoterapie

logopedie

terapii cognitive si
de comunicare

97

63
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Tabel nr. 8: Numirul beneficiarilor pe tipuri de handicap:

Tipuri de handicap Numar
beneficiari

Fizic 8
Neuropsihic 45
Mental 3
Neurologic 15
Asociat 50
Total 121

Tabel nr. 9: Provenierta beneficiarilor centrului de recuperare:

Centre de Asistent Comunitate | Nr. total
plasament maternal beneficiari
66 5 50 121
Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitdsi Tinca
Grafic nr. 9: Numarul beneficiarilor pe tipuri de terapii
/
Fizic
Neuropsihic
Mental
Neurologic
Asociat
21
Total
=
Tabel nr. 10: Numéarul beneficiarilor dup a provenienta
Centre de Asistent | Comunitate | Nr. total
plasament maternal beneficiari
35 25 10 70
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Tabel nr. 11: Numéarul beneficiarilor pe tipuri de deficiente:

Grad de | fizic somatic | auditiv vizual | psihic | neurologic| asociat| Total
handicap

Grav 1 0 0 13 0 32 46
Accentuat 0 0 0 3 0 4 8
Mediu 0 0 0 12 0 2 15
Usor 0 0 0 1 0 0 1
Total 1 0 0 29 0 38 70

Beneficiari in asistem: maternala

Grafic nr. 10: Numarul copiilor plasati/incredintati la asisterti maternali profesionisti de la

nceperea programului 1998 - 2009
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Copii parasiti in unitafile sanitare

Grafic nr. 11: Solutionarea cazurilor copiilor parasiti in unitatile sanitare anul 2008-2009

4 )
plasament la plasament la reintegrare in deces plasamente la cazuriin curs
asistent familii familia natural a organism privat  de solu tionare
maternal substitutive autorizat
@ 2008 m 2009
- 4

Tabel nr. 12: Numiérul beneficiarilor din centrele de Tingrijire de tip rezidential pentru

persoanele adulte cu handicap

Denumire centru Anul Numirul beneficiari in 2008 Numér
nfiifn tarii beneficiari

in 2009

Centrul de Ingrijiresi Asisterta Ciutelec 2005 48 47

Centrul de Ingrijire prin Terapie¢ 2005 a7 48

Ocupaionala Cadea

Centrul de Recuperargi Reabilitare| 2005 64 62

pentru Persoanele cu Handicap Chigid

Centrul de Recuperarg Reabilitare af 2004 49 51

Tinerilor cu Handicap Bratca

Centrul de Recuperargi Reabilitare| 2007 38 40

pentru Persoane cu Handicap Rapa

Centrul de Ingrijiresi Asisterta Tinca 2007 50 50

Centrul de Recuperargi Reabilitare| 2008 28 30

pentru Persoane cu Handicap Ciutelec

Centrul de RecuperaseReabilitare 2008 54 55

Neuropsihiatrié@ pentru Persoane cu

Handicap Reme

Total - 378 383

144




Tabel nr. 13: Numirul beneficiarilor din casele moderat/ maxim protejate pentru persoanele
adulte cu handicap

Nr. crt. Centru/apartament | Numar beneficiari in 2008 Numir beneficiari in 2009

1 Centrul Wilhelmina 17 31
2 Casa Max 12 12
3 Casa Frankfurt 10 8
4 Apartament | 5 5
5 Apartament I 5 5
6 Apartament Il 5 4
7 Apartament [V 6 6
8 Apartament V 6 6

Total 66 77

Grafic nr. 12: Situatia comparativa a numéirului de persoane incadrate in grad de handicap
n functie de gradul de handicap 2008-2009

Ve
5000 4568
incadrare ingradde  incadrare ingrad de  incadrare ingrad de incadrare in grad de cazuri respinse
handicap grav handicap accentuat handicap mediu handicap u gor
m 2008 @ 2009
G
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Anexa 3

Harta servicii sociale pentru persoane
adulte cu handicap

Centru rezidential clasic in subordinea DGASPC BH

Centru de zi In subordinea OPA

Locuinte protejate in subordinea DGASPC BH
Centru de consiliere in subordinea OPA
Serviciu de ingrijire la domiciliu

Alte tipuri de servicii

Centru de primire in regim de urgenta

Olxe>00

O

CADEA

©

CIUTELEC

QA

ORADEA

Nota: OPA - Organism Privat Acreditat




Anexa 2

Harta servicii sociale pentru copii

in subordinea DGASPC BH

Centru rezidential clasic

Centru de primire in regim de urgenta
Centru de zi

Centru de tip familial

Centru de tip familial pt copii cu dizabilitati

Centru maternal

OAA

MARGHITA

Centru de consiliere

Centru de zi pt. copii cu dizabilitati

Alte tipuri de servicii

¢le¥>>1O0O

in subordinea SPAS (ASCO)

[:I Centru de zi

VALEA CRISULUI

BEZNEA

oL A )
HUSASAU
SALONTA DE TINCA

ATINCA A
AB

IOANIS

n subordinea OPA

Centru rezidential clasic

Centru de zi

Centru de tip familial

Centru de tip familial pt copii cu dizabilitati
Centru maternal

Centru de zi pt. copii cu dizabilitati

o . Nota: SPAS - Serviciul Public de Asistenta Sociala
fheptne-serell OPA - Organism Privat Acreditat
ASCO - Administratia Social Comunitard Oradea

&1 ¥>>00




Anexa 4
Harta servicii sociale pentru persoane varstnice
Centre medico sociale in subordinea SPAS - Consilii Locale
Centru de zi pt. persoane varstince in subordinea SPAS - Consilii Locale
Camin de batrani OPA
Serviciu de ingrijire la domiciliu - OPA

Alte tipuri de servicii

Oeel>10

Centre medico sociale in subordinea - Consiliului Judetea

VALEA LUI MIHAI

O

SACUIENI

A |

SALARD

A1
ORADEA‘

OA
satonta A\

Nota: SPAS - Serviciul Public de Asistenta Sociala
OPA - Organism Privat Acreditat




Anexa 5

Provenienta copiilor parasiti in unitatile Sanitare Bihor

Alt judet
Total

12
1
GIRISU DE CRIS ORADEA p
1 TETCHEA
1 SANMARTIN ACA Lt 1
rosouy OSORHEI SACADAT BOROD
SANICOLAUL ROMAN SUNCUIUS
1 1
CEFA HIDISELU DE SUS VADU CRISULUI
CEICA
L2
DRAGESTI
3
LAZARENI
2 6 1
SALONTA 3 HUSASAU DE TINCAGEPIU DOBRESTI
TULCA 45 P
HoLoD

in anul 2009

VAéLEA LUI MIHAI

SIMIAN 4
TARCEA

BUDUSLAU

MARGHITA 4
ABRAMUT

v 2
TAUTEU

5
DIOSIG

CHISLAZ

2
ROSIORI

1 CIUHOI

SALARD
1

STR?I
BIHARIA ceTARIUI

INEU

TILEAGD 2
LUGASUL DE JOS
ALESD 2

BORS

TINCA
1
COCIUBA MARE

GHIORAC
BATAR
4
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