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1. CONSIDERATII GENERALE

Directia Generald de Asistentd Socialid si Protectia Copilului Bihor, infiintatd prin
Hotararea Consiliului Judetean Bihor nr.73/28.12.2004 desfasoard activitati de protectie sociala la
nivelul intregului judet, oferind servicii pentru toate categoriile de persoane aflate in dificultate, copii si
adulti. Activitatea specialistilor din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
s-a desfagsurat pe baza Strategiei adoptate de Consiliul Judetean Bihor, strategie care a vizat
implementarea reformei in domeniul asistentei sociale, raspunzand nevoilor si cerintelor locale.

Strategia elaborata de catre Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor
si aprobatd prin Hotararea Consiliului Judetean nr. 40/23.12.2009 are in vedere stabilirea liniilor
directoare si a unui cadru institutional coerent in scopul de a crea un sistem unitar si comprehensiv de
servicii sociale la nivelul judetului Bihor, capabil sa asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor
vulnerabile, precum si sa contribuie la cresterea calitatii vietii persoanei.

2. STRUCTURA DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI BIHOR

Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului este structuratd pe servicii dupa cum
urmeaza:
1. Serviciul de Evaluare si Monitorizare in Domeniul Activitatii de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
2. Serviciul Tngrijire de Tip Familial in Domeniul Protectiei Copilului
o0 Biroul Plasamente de Tip Familial
0 Compartimentul Asistenti Maternali Profesionisti
0 Compartimentul Adoptii / Post-Adoptii
Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului
Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului
Serviciul Social Stradal pentru Copiii Strazii
Serviciul Management de Caz
Serviciul Ingrijire de Tip Rezidential in Domeniul Protectiei Copilului — coordoneazi
activitatea centrelor:
» Centre de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati (6)
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 1 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 2 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 3 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 4 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 5 Tinca
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati Popesti
»> Centre de Plasament
- Centrul de Plasament nr. 2
- Centrul de Plasament Tinca
- Centrul de Plasament Bratca
» Centrul de Recreere pentru Copii si Tineri "Irene Rowen" Padurea Neagra
8.  Centre de Recuperare
- Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitati Oradea
0 Echipa mobila
- Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitati Tinca
9.  Complex de Servicii de Primire In Regim de Urgenta "Plopii fard Sot"
o Centrul Maternal “Phoenix" Oradea
o0 Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat si Exploatat

Nogkw



10.

11.

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.

0 Centrul de Zi de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii si Interventie in Situatii
de Urgenta
e Compartimentul Telefonul Copilului
o0 Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copii Strazii
0 Adapostde Zi si de Noapte pentru Copiii Strazii
Serviciul Ingrijire de tip Rezidential in Domeniul Asistentei Sociale a Persoanelor Adulte —
coordoneaza activitatea centrelor :
Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru Persoane cu Handicap Bratca
Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru Persoane cu Handicap Cighid
Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Rapa
Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Tinca
Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Oradea
Complex de Servicii Ciutelec
Centrul de Ingrijire si Asistenta Ciutelec
Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Ciutelec
Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationala Cadea
Céamin pentru Persoane Varstnice Baita
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Handicap Remeti
Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Persoane Adulte i Familii Oradea
Serviciul de Tngrijire de tip Familial in Domeniul Asistentei Sociale a Persoanelor Adulte —
coordoneaza activitatea centrelor:
Centrul cu Profil Ocupational pentru Persoane cu Dizabilitati ,,Wilhelmina”
Centrul de Recuperare Neuromotorie de Tip Ambulatoriu pentru Persoane Adulte cu
Handicap — s-a primit avizul de functionare conform legii, pentru Centrul de Ingrijire si
Asistenta la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor
Locuinte Maxim Protejate
o Casa Frankfurt
o Casa Franz Max
0 Casa Sacueni
Locuinte Moderat Protejate — 5 Apartamente in Oradea
Serviciul Acordare Prestatii Adulti
Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap
Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
Manager Public
Compartimentul Relatii cu Mass-media
Biroul Secretariat §i Evidenta intrari-iesiri
Compartimentul Programe, Proiecte si Accesare Fonduri Structurale
Serviciul Resurse Umane
Serviciul Juridic si Contencios
Biroul Audit si Corp Control
Serviciul Management Transport
Serviciul Financiar — Salarizare
Serviciul Contabilitate
Birou Achizitii Publice
Compartiment PSI si Protectia Muncii
Serviciul Administrativ si Intretinere Patrimoniu



3. ACTIVITATEA DGASPC BIHOR PE DOMENII DE ACTIVITATE
3.1. PROMOVAREA SI PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI
3.1.1 Servicii de ingrijire de tip rezidential

Prin Hotararea nr.124/2010 a Consiliului Judetean Bihor 19 centre de plasament de tip familial
au fost reorganizate in 5 centre de plasament pentru copii cu dizabilitati, 6 centre de plasament de tip
familial au fost reorganizate in 2 centre de plasament, pe de alta parte 3 case de tip familial au devenit
Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea (Casa Trinitata, Casa
Fluturasii si Casa Inimioarelor) iar Casa Micul Print a fost reorganizata ca parte componentda a
Centrului de Ingrijire si Asistentd Rapa, deoarece toti beneficiarii aflati in casele enumerate sunt
persoane adulte cu handicap care nu mai pot beneficia de masura plasamentului.

Serviciile sociale de ingrijire de tip rezidential sunt oferite in urmatoarele centre de tip
rezidential din structura DGASPC Bihor:

» Centre de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati (6)

- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 1 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 2 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 3 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 4 Oradea
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 5 Tinca

- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati Popesti

»> Centre de Plasament

- Centrul de Plasament nr. 2 Oradea

- Centrul de Plasament Tinca

- Centrul de Plasament Bratca

Serviciile alternative, destinate prevenirii abandonului si institutionalizarii sunt:

0 Centrul Maternal “Phoenix™ Oradea — in anul 2010 au fost internati un numar de 30 copii si 22
mame.

0 Centrul de Zi de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii si Interventie in Situatii de
Urgenta — in anul 2010, un numar de 147 copii si 371 adulti au beneficiat de programele
acestui centru.

Beneficiarii serviciilor de tip rezidential sunt:

= copiii separati temporar sau definitiv de parintii lor ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a
masurii plasamentului Intr-un serviciu de tip rezidential;

* copiii neglijati in familia naturald;

= copiii parasiti in unitati sanitare;

* mame minore care isi pardsesc sau nu copiii in unitati sanitare si familiile lor;

= familiile naturale ale copiilor aflati in dificultate, respectiv ale celor aflati in centrele de
plasament de tip rezidential,

» tinerii care au Tmplinit varsta de 18 ani si care beneficiaza, in conditiile legii, de protectie
speciala pana la integrarea lor in societate;

= copiii care beneficiaza de certificat de incadrare intr-un grad de handicap, separati, temporar
sau definitiv, de parintii lor, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a masurii plasamentului
n acest tip de serviciu;

» familiile naturale ale copiilor cu dizabilitati aflati in dificultate, respectiv in centrele de
plasament de tip rezidential,

» copiii cu dizabilitdti neglijati In familia naturala;

= copii cu dizabilitati care au nevoie de servicii speciale de recuperare si reabilitare, ingrijire, de
care nu pot beneficia in familia naturala.



Tn perioada 01.01.2010 — 31.12.2010 Serviciul Ingrijire de Tip Rezidential in Domeniul Protectiei
Copilului care coordoneaza activitatea centrelor de tip rezidential a instrumentat un numar de 1973
dosare/solicitari (fatda de 1310 in 2009) dintre care amintim:

28 copii plasati in regim de urgenta la AMP — fata de 22 in 2009;

36 copii in plasament in regim de urgenta la CPTF/ CP din subordinea DGASPC — fata de 5 in
20009;

33 cazuri instrumentate in vederea inlocuirii masurii de protectie prin instantd — fata de 30 in
20009;

6 copii dati in plasament/ plasament in regim de urgentd la OPA —uri (AMP, familii de
plasament, CP/ CPTF) — fata de 9 in 20009;

17 copii dati in plasament la CP/ CPTF din subordinea DGASPC — fata de 7 in 2009;

4 copii dati in plasament la CP/ CPTF din subordinea OPA-urilor — fata de 2 in 2009;

13 copii reintegrati in familia naturala - fata de 30 in 2009;

12 copii reintegrati pentu care s-a continuat monitorizarea lor in 2010;

s-au instrumentat un numar de 396 de cazuri pentru mentinerea masurii de protectie in centrele
de plasament - fata de 259 in 2009 ;

54 de dosare au fost instrumentate pentru inlocuirea masurii de protectie — fata de 44 in 2009 ;
128 de cazuri au fost instrumentate farda a fi necesara luarea unei hotarari de catre Comisia
pentru Protectia Copilului — fata de 44 in 2009 ;

22 de tineri care au beneficiat de plasament in CP/ CPTF ale DGASPC si OPA pentru care s-a
solicitat Incetarea masurii de protectie la cererea lor — fata de 36 in 2009 ;

48 (din care 6 decese) dosare au fost instrumentate pentru incetarea masurii de protectie prin
efectul legii (Tmplinirea varstei de 18 ani/ din motive de deces) — fata de 18 in 2009;

pentru un numar de 383 de copii/ tineri s-a intocmit documentatia necesara obtinerii
certificatului de incadrare in grad de handicap/ orientare scolara — fata de 304 in 2009;

intr-un numar de 60 de cazuri s-a facut monitorizarea evolutiei copiilor in familia naturala
(inclusiv in cazul mamelor minore) — fata de 132 in 2009;

au fost instrumentate un numar de 8 cazuri in care solutionarea se face prin instanta — fata de 8
n 2009;

Pentru un numar de 36 de beneficiari de la casele de tip familial ,,Casa Albastrelelor”, ,,Casa
Piticilor”, ,,Casa Buburuzelor”, ,,Casa Trinitata”, ,, Casa Albinutelor”, ,,Casa Licuricii”, ,,Casa
Iepurasii”, ,,Casa Fluturasii”, ,,Casa Noastra” — s-a intocmit un program zilnic de activitate
(programe de kinetoterapie, indicatii §i recomandari terapeutice) de catre inspectorul
(kinetoterapeut) din cadrul Serviciului — fata de 30 in 2009.



Cazuri instrumentate de serviciul rezidential

396

128

70
54

36
28 33
17 13 10 8

O plasamente in regim de urgenta la AMP

B plasamente in regim de urgenté la CPTF/CP din subordinea DGASPC
O plasamente la CP/CPTF din subordinea DGASPC

O reintegrari in familia naturala

B cazuri instrumentate pt. inlocuirea masurii de protectie prin instanta
O cazuri de mentinere a plasamentului

B cazuri instrumentate pentru inlocuirea mésurii de protectie

O cazuri finalizate fara luarea unei masuri de protectie

M plasamente la OPA (AMP, familii de plasament, CPTF/CP)

[ cazuri de sistare a masurii

O cazuri solitionate prin instanta

Distributia beneficiarilor din centrele de plasament pe grupe de varsta

@ 1-2 ani

| 3-6 ani

0 7-9 ani

0 10-13 ani

O 14- 17 ani

m>18 ani




p
Distributia beneficiarilor din centrele de plasament
pe grad de handicap
Ograv Maccentuat Omediu Ousor M fara handicap
N /

Numarul copiilor parasiti in unitatile sanitare

Nr. Denumire institutie medicala Nr. copii parasiti
crt.
1. Spitalul Clinic de Obstretica si Ginecologie Oradea 32
2. Spitalul Clinic de Copii ,,Dr. Gavril Curteanu” Oradea 39
3. Spitalul Municipal Salonta 16
4. Spitalul Municipal Marghita 5
5. Spitalul Pneumoftiziologie Oradea 1
6. Spitalul Clinic de Obstretica si Ginecologie Arad 1
Total 94
/ N

Distributia copiilor parasiti in unitatile sanitare in functie de
mediul de provenienta

s

Erural

O urban




Situatia comparativa a solutionarii cazurilor copiilor parasati in unitatile sanitare
2008-2009-2010

55 O plasament la
asistent maternal
profesionist

E plasament la familii

43 substitutive
38

Oreintegrare in
31 E familia naturala

O cazuriin curs
de solutionare

18

11

B deces

10

3 B plasament in centre
1 1 1 de tip rezidential

q 2008 2009 2010

3.1.2. Servicii de ingrijire de tip familial au ca obiectiv prevenirea institutionalizarii
copilului, prin alternative de tip familial prin urmatoarele structuri:
- Dbiroul plasamente la familii/persoane
- compartimentul asistentd maternala
- compartimentul adoptii/post-adoptii
Acestea monitorizeaza respectarea interesului superior al copilului si a drepturilor sale
fundamentale asa cum sunt ele prevazute in legislatia interna si internationala.

Beneficiarii serviciilor de tip familial sunt:
= copiii care din motive neimputabile parintilor nu pot fi lasati in ingrijirea acestora;
= copiil cu varsta cuprinsa intre 0-2 ani parasiti in unitatile sanitare de pe teritoriul
judetului, copiii abuzati, neglijati, copiii strazii, copiii cu dizabilititi sau infectati
HIV/SIDA,
= copiii al caror Plan Individualizat de Protectie are ca finalitate adoptia interna (daca

demersurile pentru reintegrarea copilului in familie sau in familia largita au esuat).

Tn perioada 01.01.2010 — 31.12.2010 Serviciul de Ingrijire de tip Familial prin compartimentele
sale a instrumentat urmatoarele cazuri:
Compartimentul Asistentd Maternald
= 50 cereri evaluate din care:
- 2 atestate eliberate prin Comisia pentru Protectia Copilului,
17 respinse,
- 10 aménate,
- 21 cu raspuns pozitiv,
= 163 atestate de asistent maternal profesionist reinnoite;




1 atestat de asistent maternal profesionist reannoit — schimbare de domiciliu;

3 atestate eliberate prin Comisia pentru Protectia Copilului din cererile din anii anteriori;
5 cazuri demisie a asistentului maternal profesionist;

1 caz pensionare;

2 cazuri respingere reannoire atestat prin Comisia pentru Protectia Copilului;

4 cazuri Tncetare activitate prin expirarea atestatelor de asistent maternal profesionist;
2 cazuri Incetarea activitatii prin expirarea valabilitatii atestatelor;

4 cazuri suspendare la cerere;

2 cazuri decese;

51 copii dati in plasament la asistent maternal profesionist din care:

- 41 copii cu RU din care 28 cu Sentinta Civila,

- 9 copii dati in plasament la amp cu sentinta Civila,

- 1 copil dat in plasament la amp prin hotarare emisa de CPC,

19 copii aflati in plasament si transferati de la AMP la un alt AMP din care:

- 7 prin hotdrare emisa de catre Comisia pentru Protectia Copilului,

- 12 prin plasament in regim de urgenta,

2 cazuri Tnlocuire plasament asistent maternal profesionist cu plasament la OPA;

8 copii reintegrati in familia naturala din sistemul de asistentd maternala;

4 cazuri inlocuirea masurii de plasament de la amp cu plasament la persoana/familie ;
8 cazuri copii adoptati din sistemul de asistentd maternala;

10 cazuri deschidere procedura de adoptie;

12 cazuri inlocuire plasament de la amp cu plasament in sistem rezidential;

1 caz transfer de la amp in sistem rezidential adulti;

3 cazuri copii (tineri) care au parasit sistemul la cerere;

22 cazuri prelungirea masurii de plasament la amp pentru tinerii care urmeaza o forma de
invatamant;

7 cazuri incadrari in grad de handicap (caz nou);

134 cazuri reincadrari in grad de handicap;

20 cazuri orientari scolare;

10



Cazuri instrumentate in asistenta maternala - anul 2010

164

O Cereri evaluate

B Atestate de asistent maternal
profesionist reinnoite

ONr. copii dati in plasament la asistent
maternal profesionist

ONr. copii din sistemul de asistenta
maternala reintegrati in familia
naturala

B Nr. copii din sistemul de asistenta
maternala adoptati

ONTr. copii din sistemul de asistenta
maternala pentru care s-a deschis
procedura de adoptie

B Nr. cazuri inlocuire a plasamentului la
AMP cu plasament in sistem
rezidential

ONr. cazuri de prelungire a masurii de
plasament la AMP pentru tinerii care
continua studiile

e N
Numarul copiilor dati in plasament la asistenti
maternali profesionisti 1998-2010

179 158
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
- /

Numarul asistentilor maternali angajati la 31.12. 2010 este de 393, iar numarul copiilor aflati in

plasament este de 667.
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Compartimentul Adoptii — Post-adoptii
in anul 2010 numirul cazurilor instrumentate este de 291 din care:
= 56 dosare instrumentate in vederea deschiderii procedurii adoptiei interne, din care:
- 12 dosare se afla pe rol in curs de solutionare la instanta judecatoreasca;
- 44 dosare finalizate cu sentintd definitiva si irevocabila;
* 14 incredintiri in vederea adoptiei:
- 1 dosar se afla pe rol in curs de solutionare la instanta judecatoreasca,
- 12 dosare finalizate cu sentintad definitiva si irevocabila;
- 1 dosar revocare masura de incredintare;
* 35 dosare de incuviintare a procedurii adoptiei:
- 4 dosare se afla pe rol in curs de solutionare la instanta judecatoreasca;
- 31 dosare finalizate cu sentinta definitiva si irevocabila,;
= 57 de dosare instrumentate in vederea obtinerii atestatului pentru adoptie din care:
- 29 atestate acordate prin dispozitie a directorului general;
- 10 dosare in curs de solutionare;
- 1 dosar de retragere a cererii de acordare a atestatului;
- 17 dosare de prelungire a valabilitatii atestatului necesar adoptiei unui copil;
= 33 persoane/familii au solicitat informatii cu privire la procedura adoptiei interne
= 82 postadoptii din care:
- 68 1n monitorizare;
- 14 7incheiate;
= 9 dosare instrumentate — sotul adopti copilul sotiei
= 2 solicitari — cunoasterea originilor (persoane care au fost adoptate si au implinit varsta
de 18 ani)
= 3 solicitiri de consiliere si sprijin din partea adoptatorilor.

Cazuri instrumentate adoptii/postadoptii - anul 2010

O Total cazuri instrumentate

291

W Cazuriinstrumentate - deschiderea
procedurii adoptiei interne

O Cazuri instrumentate — incredintare in
vederea adoptiei

O Cazuri instrumentate - incuviintarea
procedurii de adoptie

B Cazuri instrumentate - obtinerea atestatului
pentru adoptie

O Cazuri postadoptii

B Cazuri instrumentate — sotul adopta copilul
sotiei

O Solicitari — cunoasterea familiei de origine
B Nr. persoane/familii care au solicitat

informatii cu privire la procedura adoptiei
interne
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Biroul plasamente de tip familial:
In anul 2010 numarul cazurilor instrumentate este de 534 din care:
= 31 cazuri copii dati In plasament la persoand/familie din care:
- 13 copii cu hotararea CPC,
- 12 copii cu Sentinta Civila,
- 3 copii cu instituirea tutelei.
= 59 cazuri incetarea masurii de plasament;
= 15 cazuri copii reintegrati in familia naturala,
* 4 cazuri inlocuirea masurii de plasament de la familie cu plasament la OPA,
= 1 caz institutionalizare;
= 2 cazuri inlocuirea masurii de plasament de la familie cu plasament la amp;
= 20 cazuri reevaluate — mentinerea masurii de plasament prin CPC;
» 144 reevaluari — raport trimestrial ;
= 6 cazuri respingeri plasament ;
= 339 cazuri in monitorizare din care:
- 290 cu masura de plasament,
- 49 tutele.
= 24 dosare in lucru;

Cazuri instrumentate plasamente persoana/familie/tutela - anul 2010

O Cazuri instrumentate

W Cazuri noi

O Cazuri de incetare a masurii

O Cazuri de reintegrare in familia naturala

B Cazuri de inlocuire a masurii de
plasament la familie cu altd masura de
plasament

O Cazuri de mentinere a méasurii

B Cazuri de respingere a masurii de
plasament la familie

O Cazuri reevaluate prin rapoarte
trimestriale

B Cazuri in monitorizare

B Dosare in lucru




3.1.3 Servicii specializate pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat si copiii strazii

A. Activitatea desfasurata in cadrul Serviciului Management de Caz in anul 2010 a urmarit
respectarea cu prioritate a interesului superior al copilului si a drepturilor sale asa cum sunt ele
prevazute de Conventia ONU cu privire la drepturile copilului cat si de legislatia in vigoare,
promovarea cresterii copilului intr-un mediu familial care sd-i faciliteze dezvoltarea armonioasa a
personalitatii.

De asemenea, intrega activitate desfasuratd a accentuat si promovat importanta cunoasterii
drepturilor copilului atat de copii, cat si de parinti sau reprezentantii legali ai acestora, exercitarea in
mod liber, fara constrangere a drepturilor de catre copii si implicarea copiilor in toate deciziile ce au
fost luate fata de ei, tindndu-se cont de varsta si de gradul lor de maturitate, fapt prezent si relevat
pregnant in obiectivele strategiei DGASPC Bihor pentru perioada 2009-2011.

Beneficiarii Serviciului Management de Caz sunt:

= copiii din familie pentru care s-a formulat o sesizare de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului;

= périntii/reprezentantii legali ai copiilor pentru care s-a formulat sesizarea;

= orice copil sau familie care solicita sprijin si indrumare din partea specialistilor din cadrul
serviciului.

In anul 2010 Serviciul Management de Caz a primit spre solutionare un numar de 163
sesizari sau solicitiari de acordare a unor servicii pentru un numar de 266 copii.

Repartitia sesizarilor pe sexe/ tip de abuz asupra copiilor se prezinta astfel :

Tipul abuzului M F Total
Abuz emotional 9 4 13
Abuz fizic 15 21 36+1**
Abuz sexual 2 14 16
Neglijare 94 88 182
Alte situatii* 8 10 18
TOTAL 128 137 265+1**

* abandon scolar, tulburari de comportament, internari in centre maternale, violenta domestica, evaluare psihologica,
tentativa de suicid
**pentru un copil nu a fost precizat sexul in sesizare

In functie de mediul de provenienta, situatia se prezinta astfel:

Tipul  abuzului/Mediul Urban Rural Total
de provenienta

Abuz emotional 7 6 13
Abuz fizic 19 18 37
Abuz sexual 11 5 16
Neglijare 65 117 182
Alte situatii* 8 10 18
Total 110 156 266

*abandon scolar, tulburari de comportament, interndri in centre maternale, violentd domesticd, evaluare psihologica,
tentativa de suicid
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Distributia pe grupe de varsta a cazurilor de abuz
61 m Abuzemotional
54
48 m Abuz fizic
O Abuz sexual
17 18 O Neglijare
6 7 6 5 6 7 m Alte situalji
2!2 2 4
Y 0-2 ani 3-6ani 7-13ani 14-17 ani )

In urma evaluarilor efectuate in teren s-a constatat necesitatea stabilirii unei masuri de
protectie speciala pentru un numar de 34 copii:

- 28 copii au fost dati in plasament in regim de urgenta prin dispozitia directorului general al
DGASPC Bihor: 5 copii la asistent maternal profesionist, 14 la Centrul de primire a copilului
in regim de urgenta pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, 2 la Centrul maternal ,,Phoenix”,
2 la familie de plasament, 1 la Asociatia ,,Actiunea Felix”, 1 la Fundatia ,,Copiii Dragostei”, 2
la Casa Albastrelelor si 1 la Casa Dalia Tinca;

- 6 copii au fost dati In plasament (2 prin sentinta judecatoreasca si 4 prin hotararea Comisiei
pentru protectia copilului): 2 copii la Fundatia ,,Sf. Francisc”, 2 copii la Asociatia ,,Actiunea
Felix”, 1 la bunica si 1 la strabunica.

De asemenea, pentru un numar de 110 copii au fost acordate servicii in familie in baza
planului de reabilitare si reintegrare sociala pentru a preveni separarea copiilor de parintii lor, astfel:

Tipul serviciului Nr. cazuri
Consiliere psihologica 37
Consiliere psiho-sociala 5
Consiliere sociala 37
Centru maternal 6
Asociatia Smiles 2
Monitorizare 2
Evaluare psihologica 15
Demersuri pentru 2
locuinta

Gazduire pentru o 1
noapte

Repatriere 3
Total 110
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Toate cazurile orientate spre instrumentare Serviciului au beneficiat de consiliere si informare

in ceea ce priveste:

.....

rolul parintilor si a mediului de viata securizant din cadrul familiei in dezvoltarea copilului;
atributiile si limitele de competenta ale specialistilor serviciului in solutionarea cazurilor de
abuz, neglijare si exploatare a copilului;

institutiile competente in solutionarea diverselor probleme familiale cu impact direct asupra
situatiei copilului (divort, separare, violenta domestica etc).

La sfarsitul anului 2010, un numar de 59 cazuri au ramas 1n lucru, dupa cum urmeaza:
14 cazuri in evaluare;

5 cazuri internati la Centrul maternal ,,Phoenix”;

19 cazuri in care se acorda consiliere psihologica;

3 cazuri in care se acorda consiliere psiho-sociala,;

4 cazuri in care se acorsa consiliere sociala;

1 caz aflat in evaluare psihologica,;

3 cazuri aflat in proces de repatriere;

1 caz internat la Asociatia ,,Smiles”;

9 de cazuri ramase in monitorizare;

Situatia comparativa a cazurilor de abuz

2007-2008-2009-2010 @ Abuz fizic
182
164 m Abuz emotional
0O Abuz sexual
98 108
O Neglijare
47 42 - o
2% 97 34 2% m Alte situatii
15 18 ho 1214 |18
4 2 3
-L O Exploatare
2007 2008 2009 2010

Alte activitati:

in cadrul Campaniei de prevenire si combatere a abuzului asupra copilului in data de 4
iunie 2010, prin organizarea unei competitii sportive de promovare a fair-play-ului si
nonviolentei,

formarea continua a personalului din serviciile sociale in vederea imbunatatirii abilitatilor
specifice muncii de asistentd sociald in prevenirea separdrii copilului de pdrintii sdi si
protectiei copilului impotriva abuzului si neglijarii, prin utilizarea formatorilor proprii ai
directiei, in acest sens reducandu-se cheltuielile de formare a personalului.
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in anul 2010 in Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru copilul abuzat, neglijat

si exploatat Oradea au fost internati cu dispozitie in regim de urgenta un numar de 40 beneficiari.

care:

La compartimentul Telefonul copilului, in cursul anului 2010 s-au Tnregistrat 356 apeluri din
52 sesizari cazuri abuz/neglijare/ exploatare,
57 apeluri pentru consiliere si informare,

247 apeluri gresite

B. Serviciul Social Stradal pentru copiii strazii este un serviciu organizat in cadrul Directiei

Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor, a carui misiune este de a contacta si
identifica copiii aflati in strada, sau 1n alte situatii de risc, de a contribui la monitorizarea acestora si
de a asigura premisele necesare reintegrarii lor in familie.

wn e

No as

Beneficiarii serviciilor oferite de Serviciul Social Stradal sunt:

copiii strazii — cei care trdiesc permanent in stradd si nu intretin nici un fel de legaturi cu
familia,

copii in strada — cei care se afla circumstantial 1n strada si care pastreaza legaturi ocazionale
cu familia,

copii pe strada — cei care se afla permanent pe strada trimisi de familie pentru a castiga bani,
prin diverse munci, cersit, sau mici furturi,

familii cu copii in strada. (conform Ordinului nr. 132/2005 privind aprobarea standardelor
minime obligatorii privind serviciile destinate protectiei copiilor strazii, Anexa 2).

copii care savarsesc fapte penale si nu raspund penal

familia naturali, extinsa ori substitutiva, dupa caz, a copilului care a savarsit o fapta penala
si nu raspunde penal,

alt reprezentant legal al copilului,

comunitatea locala din care fac parte copii care savarsesc fapte penale, dar nu raspund penal
(conform Hotararii Guvernului nr. 1439/2004 privind serviciile specializate destinate copilului
care a savarsit o fapta penald si nu raspunde penal).

copiii victime ale traficului de persoane (conform Legii nr. 678/2001 actualizata privind
prevenirea si combaterea traficului de persoane).

copiii repartiati (conform Hotararii Guvernului nr. 1443/2004 privind metodologia de
repatriere a copiilor romani neinsotiti §i asigurarea masurilor de protectie speciald in favoarea
acestora).

copiii aflati in situatia de migratie ilegald (conform Legii nr. 248/2005 (*actualizata*)
privind regimul liberei circulatii a cetatenilor romani in strainatate, Legii nr. 206/2010 pentru
modificarea Legii nr. 248/2005 privind regimul liberei circulatii a cetdtenilor romani in
strainatate).

Serviciul social stradal a fost implicat in urmatoarele campanii de informare/evenimente:

Forum despre situatia copiilor strazii,

Programul de prevenire “lau decizii corecte” desfasurat in perioada aprilie — mai 2010,
Saptamana copiilor, desfagurata in perioada 31.05.2010-04.06.2010 — Cupa “Prietenie si
nonviolenta” editia a I — a,

Campania “Saptamana pentru o viata” — 2010-2011,

Campania “ Saptamana prevenirii criminalitatii” — 21-25 septembrie 2010,

Mai 2010 — Conferinta nationala ,,Abandonul Scolar in Romania”,

August 2010 —Training pentru profesionisti, ateliere de lucru pentru asistentii sociali din
cadrul Centrelor de prevenire, evaluare si consiliere antidrog, Directiilor Generale de Asistenta
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Sociala si Protectia Copilului si ONG-urilor locale din cadrul proiectul ,,Democratie, Orase si

Droguri II”, desfasurat la Brasov,

8. Noiembrie 2010 — Seminarul “Combaterea violentei in scoli — o mai buna comunicare intre
scoala, elevi si parinti” din cadrul proiectului “Tineri importiva violentei”,
9. Noiembrie 2010 — Sesiune de informare desfasuratd la Timisoara, privind proiectul “Scoala

vine la tine acasa”,

10. Noiembrie 2010 — Seminar ,,Dezvoltarea capacitatii de prevenire si identificare a victimelor

Numarul si tipul de beneficiari pe sexe si mediul de provenient::

traficului de persoane”.

Distributia pe

mediul
de
Nr. Distributia pe sexe provenienta Total
crt. Categoria de beneficiari Masculin Feminin | Rural | Urban copii
1 | copiii strazii 68 37 75 30 105
copii care savarsesc fapte penale si nu
2 | raspund penal 36 12 27 21 48
3 | copii, victime ai traficului de persoane
4 | copii in situatie de migratie ilegala
5 | copii repatriati 19 22 29 12 41
4 . . e N
Distributia beneficiarilor pe grupe de varsta
@ copii repatriat
14-18 ani
O copii in situatie de
migratie ilegala
11-13 ani O copii, victime ai
traficului de persoane
7-10 ani B copii care savarsesc
fapte penale si nu
raspund penal
@ copiii strazii
0-6 ani
\_ /

18




Numarul copiilor cercetati dupa tipul
infractiunilor comise

4 0O furt calificat

O conducare fara permis

29

@ furt

O complicitate la

furt calificat

@ complicitate la furt calificat

O tainuire

B tentativa de furt calificat

O lovire

O complicitate la utilizarea de
unelte si plase de tip

monofilament
B violare de domiciliu

B prostitutie

o

Din totalul cazurilor instrumentate (105) pentru 8 au fost luate masuri de protectie speciala,
dupa cum urmeaza: pentru 2 copii a fost instituitd masura plasamentului in centre de tip rezidential,
Icopil au fost dat in plasament la asistent maternal profesionist si pentru 5 copii a fost instituita
masura de plasament in regim de urgenta..

Celelalte 97 de cazuri raman 1n atentia serviciului social stradal pentru monitorizarea situatiei.
Familiile acestor copii au fost consiliate social, juridic, psihologic si psihopedagogic in vederea
prevenirii situatiilor similare si inlaturarea factorilor de risc. Aceste familii au fost sprijinite in vederea
intocmirii actelor de identitate, a intocmirii documentatiei necesare obtinerii alocatiei de stat pentru
copii, alocatiei pentru familii monoparentale sau alocatiei complementare, obtinerii ajutorului social,
inscrierii copiilor la scoald sau la medic de familie, obtinerea unui spatiu locativ temporar,
identificarea unui loc de munca.

Tn anul 2010 in Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru Copii Striizii au fost
internati cu dispozitie in regim de urgenta un numar de 109 beneficiari.

3.1.4 Servicii de recuperare pentru copiii cu dizabilitati; diversificarea serviciilor in
functie de nevoi si oportunitati

Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului are ca obiectiv general evaluarea complexa a
copiilor cu dizabilitati si/sau cu dificultati de invatare si adaptare socioscolara pentru care se solicita
Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor incadrarea intr-un grad de handicap si/sau orientarea
scolard/profesionala.

Obiectivul specific este reprezentat de formularea sau confirmarea diagnozei realizate anterior
(de specialistii din sistemul medico-sanitar, din sistemul educational si din sistemul de protectie a
copilului), in vederea argumentarii pertinente (prin intermediul Raportului de evaluare complexa a
copilului cu dizabilitati), in fata Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor, a propunerilor privind
incadrarea ntr-un grad de handicap, orientarea scolard/ profesionala si Planul de recuperare a
copilului cu dizabilitati. Propunerea de incadrare a copilului intr-un grad de handicap se bazeaza pe
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Criteriile medico-psiho-sociale aprobate prin Ordinul nr. 725/12709/2002 al Ministerului Sanatatii si
Familiei si al Autoritatii Nationale pentru Protectia Copilului si Adoptie.

Tn perioada 01.01.2010-31.12.2010 Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului a instrumentat
un numar de 2.850 cazuri.

La propunerea Serviciului de Evaluare Complexa a Copilului, Comisia pentru Protectia
Copilului Bihor a hotarat incadrarea intr-un grad de handicap a unui numar de 2.542 copii, pentru 412
copii Comisia pentru Protectia Copilului Bihor a hotarat orientarea scolard/profesionala, iar pentru
308 copii hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor a fost ,,nu necesita incadrare ntr-un
grad de handicap”. Acesti copii provin atdt din familiile naturale cat si din sistemul de protectie a
copilului.

Toti acesti copii beneficiaza de program recuperator prin Planul de recuperare a copilului cu
dizabilitati, respectiv prin Planul individualizat de protectie a copilului cu dizabilitati pentru copiii din
sistemul de protectie a copilului.

Pentru 2.113 copii Comisia pentru Protectia Copilului Bihor a hotarat eliberarea unui
Certificat de Tncadrare intr-un grad de handicap dupa cum urmeaza: 1.029 gradul grav de handicap;
267 gradul accentuat de handicap; 817 gradul mediu de handicap. Pentru 429 copii Comisia pentru
Protectia Copilului Bihor a hotarat incadrarea in gradul usor de handicap, iar pentru 308 cazuri
hotararea Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor a fost ,,nu necesitd incadrare ntr-un grad de
handicap”.

Pentru 412 cazuri au fost eliberate de catre Comisia pentru Protectia Copilului Bihor
certificate de expertiza si orientare scolard/profesionald. Dintre acestea, pentru 15 copii Comisia
pentru Protectia Copilului Bihor a hotarat scolarizarea intr-o unitate de invatamant special dintr-un al
judet, care sa corespunda restantului functional si potentialului recuperator al acestora, motivul fiind
lipsa unor astfel de institutii de invatamant pe teritoriul judetului Bihor. Astfel pentru 3 copii cu
deficiente de auz Comisia pentru Protectia Copilului Bihor a hotarat scolarizarea la Scoala de Arte si
Meserii ,,Samus” Cluj — Napoca, 5 copii cu deficiente de vedere la Liceul pentru Deficienti de Vedere
Cluj — Napoca iar 7 copii cu deficiente de auz sunt scolarizati la Scoala Speciala pentru deficienti de
auz Cluj — Napoca.

Dintre cei 412 cazuri: 206 copii au fost orientati spre o unitate de invatamant special; 39
grupd/clasa speciala integratd in unitate de invatdmant de masa; 145 copii au fost beneficiat de
structuri de sprijin/curriculum adaptat; 14 invatamant la domiciliu, iar 8 de alte forme de scolarizare
care necesita eliberarea unei hotarari de catre Comisia pentru Protectia Copilului Bihor.

Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului, pe parcursul anului 2010, a continuat programele
destinate copilului cu dizabilitati si familiei acestuia, desfasurate in parteneriat cu Fundatia Sense
International (Romania) pentru desfasurarea proiectului de interventie timpurie pentru copiii cu
surdocecitate si deficiente asociate si cu Asociatia SOS Autism Bihor, care are ca obiectiv
reprezentarea si apararea drepturilor persoanelor cu tulburari din spectrul autist si sprijinirea familiilor
acestora pentru crearea i dezvoltarea unei infrastructuri de ajutor.
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Repartizarea cazurilor in functie de gradul de handicap

OGrav

W Accentuat

i
SN

OMediu
OUsor

B Nu necesita ncadrare intr-un grad de
handicap

Repartizarea cazurilor privind orientarea scolara/profesionala

14 8 OUnitate de invatamant

special
\ B Grupa/clasa speciala

integrata in unitate de
invatamant de masa

S O Structuri de
sprijin/curriculum adaptat

Ofinvatadmant la domiciliu

B Alte forme de scolarizare

Tn anul 2010 in Centrul de Recuperare pentru Copilul cu Dizabilititi Oradea au
beneficiat de terapii de recuperare un numar de 128 copii/tineri cu handicap, iar in Centrul de
Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitati Tinca au beneficiat de terapii de recuperare un
numar de 77 copii/tineri cu handicap.
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Numairul beneficiarilor pe tipuri de handicap la 31.12.2010

Tipuri de handicap Numair beneficiari
CRCD Oradea CRCD Tinca

Fizic - 2
Psihic 76 32
Mental 7 -
Vizual 1 -
Somatic 8 1
Asociat - 36
Total 92 71

Tn anul 2010 a Inceput perioada de implementare a proiectului - Echipa mobili de Asistent:
Sociald la domiciliu pentru copii cu dizabilititi aflati in familii, perioada de desfasurare fiind
2010-2015. Scopul proiectului este imbunatatirea serviciilor oferite copiilor cu dizabilitati, iar
beneficiarii sunt copiii cu dizabilitati aflati in familiile proprii in judetul Bihor. Proiectul este derulat
de catre Directia Generala Protectia Copilului cu finantare in cadrul Mecanismului Financiar SEE
(Spatiul Economic European), in cadrul caruia institutia noastra a fost inclusa ca partener.

3.1.5 Alte activititi desfasurate in domeniul protectiei copilului

In vederea exercitirii in mod corespunzitor a atributiilor ce revin Comisiei pentru Protectia
Copilului Bihor (in conformitate cu art. 12 din Hotararea de Guvern nr. 1437/02.09.2004 privind
organizarea si metodologia de functionare a Comisiei pentru protectia Copilului) in cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor functioneaza Compartimentul Secretariat -
Comisia pentru Protectia Copilului Bihor.

Secretariatul - Comisia pentru Protectia Copilului Bihor are ca obiectiv general asigurarea
realizarii lucrarilor de secretariat ale Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor.

Tn perioada 01.01.2010 - 31.12.2010 Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor a
instrumentat un numar de 3500 cazuri si 3412 Hotarari au fost emise de catre Comisia pentru
Protectia Copilului Bihor in anul 2010 din care:
handicap; si/sau orientarea scolard/profesionald a copiilor cu cermte educative speciale (1029 — incadrare
intr-un grad de handicap grav; 267 -incadrare intr-un grad de handicap accentuat; 817 - incadrare intr-
un grad de handicap mediu; 429 - incadrare intr-un grad de handicap usor; 308 — nu necesita incadrare
ntr-un grad de handicap),

- 15 Hotarari cu orientare scolara/profesionald a tinerilor cu cerinte educative,

- 196 Hotarari care stabiliesc masurile de protectie speciala (20 - plasament la familie/
persoana; 15 - plasament la asistent maternal profesionist; 46 - plasament la serviciu public de tip
rezidential; 7 - plasament la serviciu privat de tip rezidential; 1 - supraveghere specializata, 107 —
mentineri masuri de plasament),

- 178 Hotarari care revoca sau inlocuiesc masurile de protectie speciale stabilite (78 -
incetari de masura de plasament 18 ani; 36 — incetari de masura de plasament si reintegrarea in
familia naturala; 39 - incetari de masura de plasament (altele); 4 — respingeri cereri de stabilire a
masurii de plasament; 11 — aprobari utilizarea sumei cu titlu de alocatie de stat capitalizat; 2 —
respingeri utilizarea sumei cu titlu de alocatie de stat capitalizat; 8 — eliberare aviz favorabil pentru
stabilire a masurii de plasament),
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- 88 Acte emise de Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor care nu necesita
adoptarea unei hotarari (76 — mentinere masura de plasament fara emitere de hotarare, 12 - solicitare din
partea instantelor judecatoresti privind masurile legale ce se impun in conformitate cu prevederile din
Legea nr. 272/2004),

- 173 Atestat de Asistent maternal profesionist (7 - eliberare Atestat de asistent maternal
profesionist, 164 - reinnoire Atestat de asistent maternal profesionist, 2 - respingere cerere de
refnnoire Atestat de asistent maternal profesionist).

Situatia documentelor redactate de Secretariatul Comisiei pentru Protectia
Copilului

2850 O Hotarari care stabilesc incadrarea copiilor cu

dizabilitati intr-un grad de handicap si/sau
orientarea scolara/profesionala a copiilor cu
cerinte educative speciale

B Hotarari care stabilesc orientarea
scolara/profesionala a tinerilor cu cerinte
educative speciale

O Hotarari care stabiliesc masurile de protectie
speciala

O Hotarari care revoca sau inlocuiesc masurile
de protectie speciale stabilite

B Acte emise de Secretariatul Comisiei pentru
Protectia Copilului Bihor care nu necesita
adoptarea unei hotarari

O Atestate de Asistent maternal profesionist

a4 I
Situatia comparativa a documentelor emise de Comisia
pentru Protectia Copilului Bihor 2009-2010
3471
2850
W 2009
@ 2010
264
74 196 125 171 88
[ e R
hotarari care hotarari care atestat asistent acte emise care nu
stabilesc incadrarea stabilesc masuri de maternal necesita adoptarea
copilului intr-un grad  protectie speciala profesionist unei hotarari
_ de handicap )
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Situatia comparativa a hotararilor care stabilesc masurile de protectie
speciala 2009-2010

46 B plasamente
familie/persoana

B plasamente la senvicii
publice
de tip rezidential

O plasamente la senicii
private
de tip rezidential

O supravaghere
specializata

2009 2010

3.2 PROTECTIA SI ASISTENTA PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP
3.2.1 Servicii de ingrijire de tip rezidential

Serviciile sociale de ingrijire de tip rezidential pentru persoane adulte cu handicap sunt oferite
in urmatoarele centre de tip rezidential:
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru Persoane cu Handicap Bratca,
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru Persoane cu Handicap Cighid,
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Ripa,
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Tinca,
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Oradea,
- Complex de Servicii Ciutelec:
o Centrul de Ingrijire si Asistenta Ciutelec,
0 Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Ciutelec.
- Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationala Cadea,
- Camin pentru Persoane Varstnice Baita,
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Handicap Remeti,
- Centru de Primire in Regim de Urgenta pentru Persoane Adulte si Familii Oradea.

Beneficiarii serviciilor de tip rezidential pentru persoane adulte cu handicap sunt:
e Persoane adulte cu handicap;
e Persoane fara adapost;
e Persoane adulte aflate Tn nevoie, respectiv persoane adulte aflate Tn risc de abuz,
neglijare, marginalizare si excluziune sociald;
e Persoane varstnice.

Tn perioada 01.01.2010 — 31.12.2010 dintre activitatile realizate de Serviciul Tngrijire de tip
Rezidential in Domeniul Asistentei Sociale a Persoanelor Adulte, care coordoneaza activitatea
centrelor de tip rezidential, amintim urmatoarele activitati:

> in cursul lunii aprilie a fost deschis Caminul pentru Persoane Vérstnice Baiita, in

colaborare cu Asociatia Episcop Nicolae Popoviciu;
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27 cereri pentru admitere in Caminul pentru Persoane Varstnice Baita au fost solutionate,
la sfarsitul anului caminul avand 21 beneficiari;
prin hotararea nr.124/2010 a Consiliului Judetean Bihor, s-a infiintat Centrul de
Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea, avand in structura 3
module de tip familial: Casa Inimioarelor, Casa Fluturasii si Casa Trinitata;
Casa Micul Print a fost restructurati ca parte componenti a Centrului de Ingrijire si
Asistentd Rapa;
s-a efectuat evaluarea din punct de vedere psiho-socio-medical, utilizdnd instrumentul de
evaluare complexa ROM-CAT, pentru un numar de 384 de beneficiari, din care:

e 292 de beneficiari din centrele rezidentiale pentru persoane adulte;

e 7 beneficiari care a implinit 18 ani si sunt institutionalizati in Centrele de

Plasament de tip Familial,

e 1 beneficiara institutionalizata la Centrul Maternal Phoenix Oradea;
s-au verificat evaludrile realizate cu instrumentul de evaluare complexd ROM-CAT, pentru
un numdr de 149 de beneficiari institutionalizati in centrele de tip rezidential pentru
persoane adulte cu handicap, si s-a completat baza de date privind evidenta evaluarilor
ROM-CAT pentru toti cei 441 de beneficiari;,
s-au evaluat, din punct de vedere psihologic un numar de 292 de beneficiari
institutionalizati In urmatoarele centre de tip rezidential pentru persoane adulte cu
handicap;
s-au evaluat un numar de 245 persoane care au solicitat admiterea intr-un centru
rezidential, astfel:

e 107 persoane care au solicitat admiterea in Centrul de Primire in Regim de Urgenta

pentru Persoane Adulte si Familii Oradea;

e 138 persoane care au solicitat admiterea intr-un centru de tip rezidential pentru
persoane adulte cu handicap.
S-au Tntocmit un numar de dispozitii, dintre care:
e 119 dispozitii de admitere in centrele rezidentiale pentru adulti;
e 53 dispozitii de iesire din centre;
e 87 dispozitii privind desemnarea unui responsabil de caz pentru beneficiarii de
servicii sociale din cadrul centrelor rezidentiale;
e 21 disporzitii privind desemnarea unui manager de caz pentru beneficiarii de
servicii sociale din cadrul centrelor rezidentiale.
s-au evaluat 85 de familii apartinand beneficiarilor de servicii sociale din centrele
realizate s-a reintegrat in familie un singur beneficiar de servicii sociale. Au fost
completate 85 de fise de evaluare a familiilor beneficiarilor;
S-au intocmit situatii lunare privind beneficiarii de servicii sociale din centrele de tip
rezidential,
au fost instrumentate un numar de 220 solicitari eliberare acorduri, din care:
e Acorduri date pentru angajarea unui asistent personal: 79
e Acorduri privind optiunea de indemnizatie de insotitor: 141
s-au raspuns unui numar de 141 de adrese venite din partea autoritatilor publice, diverse
institutii, persoane fizice;
s-au prezentat Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap un numar de 40 de
cazuri din care: 22 cazuri de admitere in centrele de tip rezidential, 2 cazuri de externare si
16 cazuri de transfer intrainstitutional;
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> reintegrarea In familie a unui numar de 4 beneficiari de servicii sociale din cadrul centrelor
de tip rezidential pentru persoane adulte, dintre care 1 beneficiar de servicii sociale s-a
reintegrat in urma evaluarii posibilitatii de reintegrare in familie;

> realizarea pliantelor informative privind serviciile, criteriile de admitere si activitatile
desfasurate in C.R.R.P.H. Oradea si la C.P.V. Biita;

» n urma evaluarii psiho-socio-medicale cu instrumentul de evaluare complexa ROM-CAT,
s-a evidentiat faptul ca 4,76 % din beneficiari au inregistrat progrese, 10,24% au inregistrat
regrese, iar diferenta de 85% nu a inregistrat progrese si regrese semnificative, achizitiile
dobandite de acestia fiind mentinute pe o perioada indelungata de timp, datorita implicarii
in activitati adaptate afectiunilor pe care le prezinta,

e N
Numarul beneficiarilor din centrele rezidentiale pentru persoane
adulte cu handicap
CRRPH Oradea 35
CITO Cadea 47
CRRNPH Remeti |55
crrPH Rapa |, 50
CRRPH Tinca |50
CRRPH Bratca 49
CRRPH Cigid 58
CRRPH Ciutelec |30
ciACiuteic: |
N /
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Distributia pe grupe de varsta a beneficiarilor din centrele

162

rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap

B >85 ani

Distributia beneficiarilor din Centrul de Primire in Regim de
Urgenta pentru Persoane Adulte si Familii pe grupe de varsta

11

O 0-9ani

B 10 - 14 ani
O015-17 ani
018 — 19 ani
B 20 — 24 ani
O30 - 34 ani
B 35 -39 ani
040 — 44 ani
W 45 — 49 ani
B 50 — 54 ani
O55-59 ani
060 — 64 ani
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Distributia beneficiarilor din Caminul pentru Persoane Varstnice
Baita pe grupe de véarsta

I

N J

@ 50-54 ani

m 55-59 ani

0 60-64 ani

0 65-69 ani

m 70-74 ani

@ 75-79 ani

m 80-84 ani

3.2.2 Servicii de Tngrijire de tip familial

Serviciile sociale de ngrijire de tip familial pentru persoane adulte cu handicap sunt oferite
prin urmatoarele servicii:

1. Serviciul social de dezvoltare a deprinderilor de viata pentru persoane cu handicap in
Locuintele Protejate

2. Serviciul social de asistentd la locul de munca pentru persoane cu handicap si tineri care
parasesc sistemul de protectie

3. Serviciul social de dezvoltare a deprinderilor de munca pentru persoane cu handicap grav si
accentuat in Centrul cu Profil Ocupational Wilhelmina

4. Serviciul social de asistentd la domiciliu prin Centrul de Ingrijire si Asistenti la Domiciliu
pentru persoane adulte cu handicap Bihor

Beneficiarii serviciilor de tip familial pentru persoane adulte cu handicap sunt:
e Persoane adulte cu handicap;
e Asistenti personali ai persoanei cu handicap grav;
e Persoane adulte aflate Tn nevoie, respectiv persoane adulte aflate Tn risc de abuz,
neglijare, marginalizare si excluziune sociald;
e Tineri peste 18 ani care parasesc sistemul de protectie
Activitatile de sprijin privind integrarea socio-profesionala a tinerilor care parasesc sistemul de
protectie (implementare standarde pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, sprijin
pentru acces la un loc de munca si/sau locuinta, asigurarea de servicii specializate pentru tinerii cu
dizabilitati) constau in :
- monitorizarea tinerilor integrati socio-profesional,
- contactarea de agenti economici in vederea angajarii tinerilor din evidenta,
- colaborarea cu AJOFM Bihor 1n vederea incadrarii in munca,
- sprijinirea tinerilor pentru obtinerea unei locuinte.
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Tn perioada 01.01.2010 — 31.12.2010 dintre activitatile realizate de Serviciul Ingrijire de tip
Familial in Domeniul Asistentei Sociale a Persoanclor Adulte, care coordoneaza serviciile de tip
familial amintim urmatoarele activitati:

>

>
>
>

Y

YV V VYV VWV V

YV V VvV V¥V

deschiderea in noiembrie a unei locuinte protejate in localitatea Siacueni;

s-a obtinut avizul de functionare a Centrului de Ingrijire si Asistenti la Domiciliu
pentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor;

formatorii directiei — specialistii in asistentd la locul de muncd au Sustinut cursul de
asistenta la locul de munca pentru persoane cu handicap, pentru angajatii directiei;

38 de persoane cu handicap angajate in munca,din care:

- 9 beneficiari institutionalizati;

- 29 persoane cu handicap neinstitutionalizate, au fost incadrate in munca;

40 de persoane cu handicap au fost asistate la locul de munca din care :

- 30 de persoane cu handicap aflate in sistemul de protectie;

- 10 persoane cu handicap provenite din familii;

2 beneficiari au fost integrati in familie i comunitate care datorita serviciilor sociale
furnizate n locuintele protejate si-au dezvoltat deprinderile de viata independenta;
participarea persoanelor cu handicap la Bursa Locurilor de Munca pentru persoane cu
handicap, organizata de Fundatia Motivation Romania, respectiv AJOFM Bihor;

14 tineri care parasesc sistemul de protectie a copilului (asistenti maternali profesionisti si
centre de plasament) au fost evaluati si consiliati in vederea accesarii unui loc de munca;
promovarea serviciului de asistentd la locul de muncd pentru persoane cu handicap prin
difuzarea unui spot publicitar la postul de televiziune local Antena 1;

S-a intocmit un numar de 140 de acorduri privind obtinerea persoanelor cu handicap
referitoare la angajarea unui asistent personal sau primirea unei indemnizatii lunare
conform Legii nr. 448/2006 republicata,

s-au efectuat evaluarea psihologica, prin aplicarea de teste psihologice, a unui numar de 46
persoane cu handicap asistate in locuintele protejate;

27 persoane cu handicap au beneficiat de serviciile Centrului cu Profil Ocupational
Wilhelmina, 19 provenind din sistemul de protectie, 8 din familie;

27 beneficiari ai Centrului au realizat obiectele care au fost vandute in cadrul expozitiilor
la care s-a participat, banii obtinuti fiind investiti in achizitionarea de materiale necesare;
participarea a 5 beneficiari de servicii sociale din Centrul Wilhelmina, cu produse
confectionate de acestia la Tabara de mestesuguri artistice traditionale pentru tineri cu
dizabilitati ,,Impreuna intru traditie”, organizati de Muzeul in aer liber din Dumbriva
Sibiului in perioada 17-22.08.2010;

pentru 59 beneficiari se acorda consiliere si sprijin in vederea dezvoltarii deprinderilor de
viata independentd (prepararea hranei, igienizarea spatiului de locuit, efectuarea de
cumparaturi);

acordarea de sprijin unui beneficiar din locuintele protejate, care a fost pierdut de catre
familia sa si gasit in Oradea in anul 1988, pentru regasirea a mamei sale, care nu a incetat
sa il caute timp de 22 de ani;

3 beneficiari cu handicap vizual participa la programele Centrului de Recuperare pentru
Copii cu Dizabilitati Oradea;

18 persoane cu handicap au beneficiat de servicii de ingrijire, recuperare si socializare in
cadrul Centrului de ingrijire si asistenta la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap
Bihor.

29



Numarul beneficiarilor din locuintele protejate

Casa Ccasa Apartament  Apartament ~ Apartament  Apartament  Apartament Casa Sacuieni
Frant Max Frankfurt | 1l I} v \%

Distributia beneficiarilor din locuintele protejate pe grupe de varsta

O 18-19 ani

0 20-24 ani

W 25-29 ani

O 30-34 ani

O 35-39 ani
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Distributia beneficiarilor din Centrul Ocupational Wilhelmina pe
grupe de varsta

m18-19 ani

m 20-24 ani

025-29 ani

030-34 ani

| 35-39 ani

@ 40-44 ani

Situatia comparativa a numarului de persoane cu
handicap angajate in munca 2008-2009-2010

37

29

2008 2009 2010

B Institutionalizati B Neinstitutionalizati
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3.2.3 Alte activitati desfasurate in domeniul protectiei si asistentei persoanelor adulte cu
handicap

A. Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap s-a infiintat la data de
01.06.2008 in baza reglementarilor legale prevazute in Legea nr. 448/2006 privind protectia si
promovarea drepturilor persoanelor adulte cu handicap, a H.G. nr. 268/2007 pentru aprobarea
normelor metodologice de aplicare a Legii nr. 448/2006 si a H.G. nr. 430/2008, pentru aprobarea
metodologiei privind organizarea si functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu
handicap.

Beneficiarii acestui serviciu sunt persoanele adulte cu handicap care datorita unor afectiuni
fizice, mentale sau senzoriale le lipsesc abilitatile de a desfasura in mod normal activitati cotidiene
necesitand masuri de protectie in sprijinul recuperarii si integrarii socio — profesionale.

n perioada 01.01.2010 — 31.12.2010, Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu
handicap a solutionat un numar de 7170 cereri pentru evaluare in vederea Tncadrarii Th grad de
handicap. Din totalul de 7.170 de cereri, serviciul a Tnaintat Comisiei de evaluare a persoanelor adulte
cu handicap propunerea de incadrare intr-un grad de handicap pentru un numar de 6.634 de cazuri iar
un numar de 536 cazuri evaluate nu au indeplinit criteriile medico-psiho-sociale de incadrare in grad
de handicap.

Totodata in anul 2010 au fost reevaluate 448 persoane cu certificate de Tncadrare in grad de
handicap de pe raza comunelor Brusturi, Popesti, Pietroasa si a localitatilor Hinchiris, Margine in
urma sesizarilor inregistrate la directie.

De asemenea au fost intocmite 15 certificate de orientare scolara si 14 certificate de orientare
profesionala.

S-au evaluat 113 cazuri - persoane incadrate Tnh grad de handicap n vederea stabilirii sau
revocdrii unei masuri de protectie (admiterea, transferul sau iesirea din centre rezidentiale sau de zi
publice ori public-private), din care au fost emise:

- 78 decizii privind admiterea in cente rezidentiale sau de zi publice ori public — private;
- 29 decizii privind transferul in cente rezidentiale sau de zi publice ori public — private;
- 6 decizii privind iesirea din cente rezidentiale sau de zi publice ori public — private

( Numarul de persoane evaluate h
6634
L 536
Incadrati Respinsi
. J
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Distributia persoanelor evaluate pe grupe de véarsta

@18-20 ani
1627
m21-30 ani
031-40 ani
041-50 ani
m51-60 ani
@61-70 ani
m71> ani
-
~
Distributia cazurilor in functie de mediul de provenienta
@ urban
o rural
-
-~
Numarul persoanelor evaluate in functie de statutul social
2244
427
272
Faravenit Pensiede Pensiede Pensielimita Salariat
\ urmas invaliditate  de varsta
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Situatia comparativa a numarului de persoane incadrate in grad de handicap 2008-2009-2010

50001 | 4568
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incadrare in grad de fincadrare in grad de Tincadrare in grad de Tincadrare in grad de cazuri respinse
handicap grav handicap accentuat handicap mediu handicap usor

\ m2008 m2009 2010 \
N J

Nota: Se poate observa o scadere a numarului de persoane incadrate in grad de handicap Tn anul 2010
cu un procentaj de 13% fata de anul 2009 si cu 39% fata de anul 2008.

B. Secretariatul Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap asigura lucrarile de
secretariat ale comisiei si functioneaza in cadrul directiei. Secretariatul isi desfiagoara activitatea in
relatie cu Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap, Comisia de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap si in relatie cu persoanele cu handicap.

n perioada 01.01.2010 — 31.12.2010 secretariatul a redactat 7170 de certificate de incadrare Tn
grad de handicap din care 6634 de dosare au fost incadrate in grad de handicap iar 536 de dosare nu s-
au ncadrat in grad de handicap.

De asemenea au fost redactate 1130 de certificate de incadrare in grad de handicap - gradul
grav cu asistent personal, astfel s-a transmis cate un exemplar la primariile de domiciliu a persoanelor
in cauza; au fost redactate 113 decizii privind admiterea, iesirea sau transferul din centre rezidentiale
sau de zi publice ori public — private.

258 de dosare contestate din totalul de 7170 de certificate de incadrare in grad de handicap au
fost inaintate Comisiei superioare de evaluare a persoanelor adulte cu handicap Bucuresti spre
solutionare.

C. Serviciul acordare prestatii adulti
In conformitate cu legislatia privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap s-au acordat beneficiarilor urmatoarele prestatii sociale:
- buget personal complementar pentru copii in functie de gradul de Tncadrare;
= grav - 91 lei, accentuat — 68 lei, mediu — 33,5 lei
- buget complementar adulti in functie de gradul de Tncadrare;
= grav - 91 lei, accentuat — 68 lei, mediu — 33,5 lei
- TIndemnizatie lunara pentru adulti in functie de gradul de incadrare;
= grav - 202 lei, accentuat — 166 lei
- indemnizatia pentru plata insotitorului adultului cu handicap vizual grav - 461 lei;
- alocatie lunara pentru copii cu handicap HIV/SIDA,
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- gratuitate pentru transportul urban si interurban;

- pentru beneficiarii — persoane cu handicapcare au contractat credite bancare asiguram
plata dobanzii aferente creditelor;

- s-au eliberat 1.444 legitimatii pentru transportul urban, 18.000 bilete de calatorie CFR,
19.300 bilete de calatorie auto, atat persoanelor cu handicap cat si asistentilor personali
ai acestora.

Aceste prestatii au fost acordate unui numar de 18.555 persoane cu handicap, dintre care 1.768
copii si 17.087 adulti.

3.3 IMBUNATATIREA CAPACITATII INSTITUTIONALE SI ORGANIZATIONALE
3.3.1. Manager public

Prin crearea functiei specifice de manager public la nivelul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Bihor s-a avut in vedere acordarea de sprijin in activitatile vizand
accelerarea reformei administratiei publice, participarea la coordonarea de programe, proiecte si
activitati menite sa accelereze modernizarea serviciilor publice, cu scopul de a creste calitatea actului
administrativ si a serviciilor publice furnizate cetateanului.

I. Activitatea desfasurata de managerul public este in strdnsd colaborare cu structurile
Directiei, in functie de natura atributiilor si responsabilitatile specifice, realizandu-se prin:

1.
2.

3.

oo

Coordonarea diverselor comisii si grupuri de lucru in activitatea institutiei,

Indeplinirea prin delegare a unor atributii specifice atit a directorului general cat si a
directorilor generali adjuncti,

Coordonarea activitdtilor de fundamentare si elaborare a conventiilor §i parteneriatelor in
domeniul asistentei sociale a Directiei cu alte institutii publice sau ONG-uri,

Coordonarea activitatilor de elaborare si implementare a documentelor strategice
referitoare la serviciile sociale,

Reprezentare a Directiei in grupuri de lucru interinstitutionale,

Fundamentarea dispozitiilor directorului general pentru punerea in aplicare a masurilor
dispuse prin acte de control extern §i intern in ceea ce priveste activitatea de asistentd
sociala.

Coordonarea activitatii de intocmire a unui Regulament de utilizare a sistemelor IT in
cadrul Directiei,

Elaborarea punctelor de vedere oficiale ale Directiei in cazurile repartizate de catre
conducere, Tn materia propunerilor de modificare a unor acte normative Tn vigoare
necesare reformarii sistemului de asistenta sociald din Romania,

Elaborarea de propuneri si observatii in materia legislatiei specifice functionarilor publici
si in relatia Directiei cu sindicatele reprezentative ale angajatilor.

1. Grupul tinta direct si pozitiv afectat de proiectele la nivelul obiectivelor de modernizare a
institutiei, il reprezintd beneficiarii (cetatenii) serviciilor oferite de Directia Generala de Asistentd
Sociala si Protectia Copilului Bihor dar si angajatii acesteia.

I1l. Rezultatele activititii obtinute in anul 2010 constau in:

1.

Trecerea de la stadiul de propunere la elaborarea unui plan de actiuni suplimentare privind
orientarea scolara si profesionald a beneficiarilor de servicii sociale ai Directiei, ce
completeaza strategia DGASPC Bihor 2009-2011;

Trecerea de la stadiul de propunere si elaborare a unui regulament de utilizare a sistemului
informatic la aprobarea acestui regulament si implementarea lui la nivelul Directiei;

Ca urmare a activitatilor desfasurate de comisiile de fundamentare a propunerilor de
reorganizare a serviciilor sociale ale Directiei a fost adoptat in luna august 2010 o noud
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organigrama a Directiei in care serviciile sociale (centrele rezidentiale) au fost reorganizate
pentru a functiona dupa noile standarde de cost aprobate prin H.G nr.23/2010;
4. Demararea discutiilor cu reprezentanti ai ONG-urilor referitoare la posibilitatea
contractarii unor servicii sociale ale Directiei catre furnizori privati de servicii sociale.
Elaborarea unui proiect de norme privind circuitul documentelor in institutie;
Intarirea colaborarilor cu autoritatile centrale din domeniile de competenti ale Directiei;
7. Extinderea activitatii de coordonare catre 4 compartimente functionale ale Directiei.

oo

IV. Au fost finalizate si urmeaza a fi prezentate conducerii proiectele privind:

e propunerea si elaborarea unei proceduri de lucru ce va fi adaptata si implementata de toate
serviciile sociale din cadrul Directiei. Scopul unui manual este de a stabili procedurile
administrative interne de organizare si exercitare a activitatilor specifice din DGASPC
Bihor;

e propunerea si elaborarea unei strategii de management al informatiei pentru asigurarea
unui flux informational eficient in cadrul autoritatii;

Scopul conducerii oricarei institutii 1l constituie determinarea $i motivarea angajatilor
respectivei institutii sa realizeze obiectivele strategice ale institutiei. Dupa ce obiectivele institutiei au
fost clar stabilite, trebuie elaborate strategii alternative de selectare si implementare. Strategiile
evidentiazd masurile fundamentale pe care o institutie intentioneaza sa le adopte pentru realizarea
unui obiectiv sau a unui set de obiective. Aceste strategii trebuie sa existe la diferitele niveluri ale
institutiei. Dupd identificarea alternativelor strategice prin evaluare s§i selectare, urmeaza
implementarea strategiilor adoptate. Implementarea se va realiza prin crearea de programe de masuri
si planuri de masuri detaliate.

3.3.2 Imbunititirea sistemului de monitorizare a beneficiarilor serviciilor institutiei

Serviciul de Evaluare si Monitorizare in Domeniul Activititii de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului reprezinta departamentul din cadrul structurii DGASPC Bihor, responsabil de centralizarea,
respectiv actualizarea datelor privind categoriile de persoane ce necesita asistenta si protectie sociala (copii
abandonati, neglijati, abuzati, familii/ persoane singure aflate in nevoie, persoane varstnice, persoane cu
handicap), furnizand statistica si dinamica evolutiei indicatorilor cu specific social, la nivelul judetului Bihor.

Raportarile statistice Tn domeniul activitatii de asistenta sociald si protectia copilului,
Tntocmite in perioada ianuarie — decembrie 2010 au fost transmise catre:

> Directia Generala Protectia Copilului din cadrul Ministerului Muncii:

- 12 fise lunare,

- 12 rapoarte standard lunare,

- 71 fise trimestriale de monitorizare,

- 8 rapoarte standard trimestriale.

» Consiliul Judetean Bihor:

- raportul anual al Directiei pe anul 2009,

- 1 centralizator anual a beneficiarilor venitului minim garantat ai primariilor judetului
Bihor,

- 1 raport de implementare a masurilor recomandate de Serviciul Audit Intern.

> Institutia Prefectului — Judetul Bihor:

- 1 raport anual privind Planul de actiuni pe anul 2010,

- 4 rapoarte trimestriale privind actiunile pe anul 2010,

- 4 rapoarte la solicitare privind activitatea directiei,

- 1raport anual privind stadiul indeplinirii obiectivelor din Strategia de imbundtdtire a
situatiei romilor.
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4 rapoarte trimestriale catre Comisia Judeteana de Incluziune Sociala.

Agentia Judeteana pentru Prestatii Sociale Bihor:

12 raportari lunare cu intrarile §i modificarile masurilor din sistemul de protectie
rezidential public §i privat in vederea punerii in plata a alocatiilor de stat pentru copiii
institutionalizati,

1 raport privind organizarea serviciilor publice de asistenta sociala.

Tribunalul Bihor:

4 solicitari trimestriale.

Comisia pentru Protectia Copilului Bihor:

1 raport la solicitare privind evolutia cazurilor analizate de CPC pe ultimii 3 ani,

26 rapoarte saptamanale privind evenimentele deosebite.

Directia de Evidenta a Persoanelor a Judetului Bihor:

8 rapoarte trimestriale.

Directia Generala Protectia Persoanelor cu Handicap din cadrul Ministerului Muncii:
4 rapoarte trimestriale,

2 rapoarte semestriale,

12 rapoarte lunare.

Inspectoratul Teritorial de Munci al judetului Bihor — Compartiment indrumare si
Control, Asistenta si Incluziune Sociala:

9 rapoarte de implementare a masurilor recomandate in urma controalelor efectuate in
unitatile de asistenta sociala.

Alte 159 raspunsuri referitoare la diverse solicitdri cerute de institutii publice,
organisme private acreditate, persoane fizice/juridice si diferite informari/solicitari cu
privire la furnizarea serviciilor sociale de catre furnizorii publici/privati, la promovarea
si respectarea drepturilor categoriilor vulnerabile (copii, persoane cu handicap,
persoane varstnice, persoane aflate in nevoie), transmise diferitelor institutii publice si
organisme private, alte adrese si situatii legate de sistemul de protectie sociala catre
alte servicii din Directie, respectiv alte institutii sau persoane fizice/juridice.
Conducerea directiei:

3 sinteze si materiale in domeniul asistentei sociale si protectia copilului,

7 proiecte institutionale pentru centrele de tip rezidential noi infiintate (5 CPCD, 2 CP);
Alte activitati:

activitati de voluntariat in domeniul educatiei parentale — Unul din angajatii
serviciului a coordonat programul “Parinti in mileniul I\l — program de formare si
informare pentru parinti si cadre didactice”, desfasurat in perioada 5-28 octombrie
2010. Programul a fost organizat de Casa de Cultura a Sindicatelor Oradea in
parteneriat cu Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor prin
Complexul de Servicii Comunitare “Plopii fara sot”, Casa de Cultura a Municipiului
Oradea, Inspectoratul Scolar Judetean Bihor, Centrul de Prevenire Evaluare §i
Consiliere Antidrog Bihor g§i Cabinetul de Planificare Familiala din cadrul
Maternitatii Oradea. Programul a constat in organizarea unui numar de 9 seminarii la
care au participat gratuit circa 140 parinti si cadre didactice.

participarea a 2 reprezentanti ai directiei (1 inspector de la Serviciul Monitorizare §i
seful Serviciului Social Stradal) la intdlnirea cu Politia Comunitara, Politia Mun.
Oradea, reprezentantii comunitafilor locale din Tileagd, Vadu Crisului, Alesd si
repereznetanti ai romilor din acele comunitati, pe tema “ldentificarea alternativelor la

L3}

problematica cersetoriei si a infractionalitatii”.
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Rezultatele obtinute privind imbunititirea sistemului de monitorizare in anul 2010:

1.

10.

11.

extinderea paginilor website-ului DGASPC Bihor, postand link-uri prin care pot fi
accesate informatii referitoare la materiale informative/evenimente ale institutiilor/ONG-
urilor cu care DGASPC BIHOR desfagoara diverse parteneriate, programe sau campanii;
actualizarea periodica a indicatorilor statistici in domeniul asistentei sociale, prezentati pe site-ul
directiei;

finalizarea bazei de date privind centralizarea parteneriatelor incheiate intre Directia Generala de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor si diverse institutii publice, societdti comerciale,
ONG-uri, organisme private acreditate, reprezentanti ai societatii civile, etc.;

s-au atasat noi dotari aplicationale bazelor de date, din cadrul Serviciului Monitorizare -
inserarea unor noi variabile de operare (referitoare la completarea datelor privind copii cu
dizabilitati): data hotararii de incadrare in grad de handicap, data orientarii scolare, servicii
alternative; istoricul copilului (ce presupune actualizarea traseului institutional al copilului
beneficiar de o masurd de protectie speciald in sistemul public/privat); aceste variabile sunt
stringent necesare in vederea cresterii acuratetii datelor solicitate si a reducerii considerabile a
intervalului de raportare;

s-au actualizat si cuantificat indicatorii principali ai activitatii institutiei, in vederea
actualizarii dinamiciii activitatii DGASPC Bihor;

s-a implementat baza de date a Biroului de intrari-iesiri, pentru evidenta si inregistrarea
documentelor emise si primite;

S-a implementat o noud baza de date, pentru Serviciul de Evaluare Complexd a Copilului,
in vederea Inregistrarii cazurilor evaluate;

S-au operat imbunatatiri la baza de date a Comisiei pentru Protectia Copilului, fiind
actualizate documentele eliberate de Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului,
(hotarari, atestate AMP, certificate de oritentare scolard), in conformitate cu legislatia in
vigoare;

la toate bazele de date noi elaborate, s-a introdus un modul de limitare acces a personalului
la acestea prin identificarea utilizatorului si a parolei de acces a acestuia;

implementarea unei baze de date noi la Serviciul Secretariat Comisia pentru Protectia
Copilului, cu preluarea unor date din baza de date veche, dar si cu numeroase actualizari
efectuate: vizualizare cat mai corectd, posibilitatea urmaririi istoricului copiilor cu
handicap care au beneficiat de masuri din partea Comisiei, introducerea de numeroase
campuri noi de date (cum sunt: managerul de caz, locatia unde se afla copilul, unitati si
subunitati, etc.). S-au modificat si majoritatea listarilor de acte cum ar fi hotarari,
certificate de handicap si de orientare scolara, acest lucru chiar de mai multe ori; s-a
implementat modul nou de nomenclator foarte divers de date, ce cuprinde urmatoarele
coodonate: localitati, medic, personal, scoald, meserii, etc. S-au creat rapoarte noi pentru
AJPS, ASCO si pentru primariile de domiciliu ale beneficiarilor copii; pentru raportari
catre diverse institutii, iar pe plan local diverse rapoarte prin elaborarea din baza de date a
procesului verbal de la SEC, borderou ridicare acte client, borderou posta si tiparire
plicuri; s-a adaugat si posibilitatea emiterii de certificat de orientare scolara pentru
persoane adulte cu handicap;

realizarea unei baze de date noi la Serviciul Contabilitate, pentru evidenta platilor la AMP,
prin care se asigura verificarea decontdrii facturilor de cazarmament si intretinere
semestriale, in functie de numarul de copii aflati in plasament la AMP, numarul total de
membrii/familie si valoarea facturilor lunare la utilitatile familiei. La cazarmament se
efectueaza calculul in functie de varsta, numar de copii si gradul de handicap al copilului,
conform legislatiei In vigoare, valoarea decontatd a facturilor fiind mai mic sau egal cu
suma stabilitd prin lege. Din aplicatie se pot scoate diverse situatii (spre exemplu:
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centralizatoare, borderouri centralizatoare cu valorile platite si diverse exporturi).
Programul este in faza de testare urmand a se efectua corecturile de rigoare;

12. realizarea unei baze de date noi pentru Serviciul Juridic si Contencios, privind evidenta
tuturor cazurilor cu privire la copii pentru care s-au luat masuri de protectie prin tribunal.
Aplicatia contine campuri pentru evidentierea actiunilor desfasurate in cadrul unui caz si
inclusiv salvarea istoricului acestora. S-a implementat un nou modul ce cuprinde un
nomenclator cu diferite tabele, precum: masura, persoana, institutii, etc., inserate in
precise. Aplicatia este in curs de testare, urmand efectuarea atat a corecturilor de rigoare
cat si a rapoartelor de centralizare pentru diverse situatii si statistici;

13. imbunatatiri la baza de date a Biroului Intrari-Iesiri, realizata pentru o mai exacta si
complexa evidentd a documentelor intrate si iesite din directie - S-au efectuat urmatoarele
modificari: actualizare, arhivare date din 2010, elaborarea unui format nou cu posibilitate
de vizualizare a tuturor datelor arhivate, precum si efectuarca de raportari detaliate la
documente intrate sau iesite, atat pe ani, cat si pe perioade determinate. S-a creat o
procedura noua prin care se pot introduce nume noi de servicii sau se pot modifica cele
existente;

14. actualizari la baza de date a Serviciului de Evaluare Complexa a Copilului, pentru
evidenta cazurilor evaluate, prin introducerea unui nou modul de arhiva si posibilitatea de
vizualizare a acestora.

3.3.3 Intiirirea relatiilor de colaborare cu institutii/servicii publice si private prin
ncheierea de parteneriate

Tn cursul anului 2010, DGASPC Bihor a incheiat/continuat urmatoarele parteneriate, gestionate

de catre Serviciul Monitorizare:

1. Colaborare cu Universitatea Oradea si cu Universitatea Partium pentru desfasurarea
practicii de specialitate a studentilor de la facultatile de asistentd sociald, practica de
specialitate implicand si activititi de voluntariat in structurile de asistentd sociala a
DGASPC;

2. Colaborare cu Fundatia “Poarta Bucuriei” privind activitati de voluntariat (activitati socio-
recreative) Tn cadrul Centrului de Plasament nr. 2 Oradea;

3. Parteneriat cu Asociatia “Charitatis Sf. Nicolae” privind activitati de voluntariat (activitati
educative) Tn cadrul CP 2 Oradea;

4. Parteneriat cu Directia de Sanatate Publica privind stabilirea unitatilor sanitare prin care
persoanele adulte cu handicap solicita actele medicale in vederea facilitarii activitatii de
reevaluare stabilita;

5. Parteneriat cu Asociatia ,,Smiles”, obiectul conventiei fiind sprijinul reciproc in domeniul
protectiei si asistentei familiale, respectiv prevenirea si combaterea violentei in familie;

6. Parteneriat cu Fundatia “Casa Minunatd” privind accesul copiilor aflati in dificultate la
serviciile de recuperare oferite de Centrul de Zi al fundatiei si accesul copiilor cu
dizabilitati la serviciile educationale oferite de gradinita incluziva si scoala primara
speciala a fundatiei;

7. Protocol de colaborare cu Gradinita cu program prelungit nr.53 Oradea, privind
desfasurarea unor activitdti de socializare cu copiii din centrele de plasament de tip
familial ale directiei;

8. Parteneriat cu Colegiul National “Octavian Goga” privind pregatirea, implementarea si
evaluarea proiectului “Drogurile — un pericol social pentru adolescenti”;

9. Protocol de colaborare cu Fundatia ,,Viatd Noud pentru Copii”, privind protectia copilului
aflat in dificultate;
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10. Protocol de colaborare cu Asociatia ,,Serviciul International de Salvare a Copiilor”, privind
realizarea proiectului ,,Programul pentru Sanatate a Copiilor”, terapia prin artd pentru copii
cu boli cronice, dizabilitati, aflati in curs de recuperare dupa afectiuni grave;

11. Protocol de colaborare cu IPJ Bihor, DSP Bihor, Inspectoratul Judetean de Jandarmi Bihor,
Inspectoratul Judetean al Politiei de Frontiera Bihor si Serviciul de Imigrari Bihor, avand
ca obiectiv infiintarea, organizarea si functionarea sistemului informatic national de
semnalari cu privire la persoanele disparute;

12. Protocol de colaborare cu AJOFM Bihor privind integrarea profesionala a tinerilor peste
18 ani, care parasesc sistemul de protectie a copilului;

13. Parteneriat cu Asociatia Evanghelica Alsterdorf privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap;

14. Colaborare cu Fundatia Caritas-Centru Social Sfintul Stefan Saniob, avand ca obiectiv sprijinul
partilor in domeniul protectieicopilului pe teritoriul judetului Bihor;

15. Parteneriat cu Fundatia Motivation Romania, avand ca obiectiv colaborarea partilor in
promovarea drepturilor de reintegrare sociala ale persoanelor cu handicap;

16. Colaborare cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca, avand ca obiectiv
colaborarea partilor in cresterea sanselor de ocupare si integrare profesionald a persoanelor
cu handicap;

17. Parteneriatul cu Asociatia Project 127 Romania, avand ca obiectiv directionarea
beneficiarilor Asociatiei (mame insarcinate, fara adapost) la centrul Maternal Phonix, din
cadrul directiei;

18. Colaborare cu Administratia Nationala a Penitenciarelor, respectiv cu Penitenciarul
Oradea, in vederea asigurarii drepturilor parintilor si a minorilor care executd o masura de
retentie privativa de libertate;

19. Protocolul de colaborare cu Casa Judeteana de Pensii Bihor, pentru furnizarea gratuita de
catre DGASPC BIHOR, la cererea Casei Judetene de Pensii, a datelor de identificare a
persoanelor cu handicap, In scopul realizarii atributiilor legale corespunzétoare;

20. Parteneriat cu Casa de Culturd a Sindicatelor Oradea, Casa de Culturd a Municipiului
Oradea, Inspectoratul Scolar Judetean Bihor, Centrul de Prevenire Evaluare si Consiliere
Antidrog Bihor si Cabinetul de Planificare Familiald din cadrul Maternitatii Oradea, in
vederea implementarii programului de formare si informare pentru parinti si cadre
didactice - “Parinti in mileniul II1”;

3.3.4. Promovarea si monitorizarea programelor si activitatilor de voluntariat

Compartimentul Programe, Proiecte si accesare Fonduri Structurale urmareste cresterea
capacitatii institutionale a administratiei publice in ceea ce priveste procedurile europene cu privire la
derularea fondurilor de preaderare, de coeziune si a celor structurale, fundamentarea politicilor sociale
pe principiile si orientarile formulate in documentele Uniunii Europene.

Tn cursul anului 2010 urmitoarele proiecte/ programe au fost implementate sau sunt in curs de
implementare:

1. Proiectul Grundtvig ,Diversitatea culturalda europeand ,,Cum sa ne unim sub aceeasi
umbrela ” - perioada de desfasurare: 2008-2010
Scopul proiectului a fost realizarea unui training pe probleme de competenta interculturald in
domeniile social, cultural si educational. Proiectul a fost finantat de Comisia Europeana si asistat de
catre Agentia Nationala pentru Programe Comunitare in Domeniul Educatiei si Formarii Profesionale
— GRUNDTVIG. in cadrul proiectului au avut loc 5 intalniri organizate in Romania, Austria,
Germania, Polonia si Turcia.
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La ultima intdlnire organizatd in Turcia tematicile conferintei si ale workshopurilor au fost
legate de incluziunea sociala, problematica familiilor emigrante, principii si practici ale activitatilor cu
minoritati etnice, crearea unei culturi a educatiei familiei.

2. Proiectul - Adipost de zi si de noapte pentru copiii striazii Oradea, perioada de
desfasurare fiind ianuarie 2009 - februarie 2011.

Scopul proiectului a fost infiintarea unui Adapost de zi si de noapte pentru copiii strazii in
localitatea Oradea, cu un numar de 15 locuri, iar beneficiarii sunt copiii strazii aflati pe raza judetului
Bihor. Proiectul este in faza de implementare, in prezent desfasurandu-se activitatile de achizitii de
bunuri.

3. Proiectul - Echipa mobili de Asistenta Sociald la domiciliu pentru copii cu dizabilitati
aflati in familii, Perioada de desfasurare fiind 2010- 2015.
sunt copiii cu dizabilitati aflati In familiile proprii in judetul Bihor. Proiectul este derulat de catre
Directia Generala Protectia Copilului cu finantare in cadrul Mecanismului Financiar SEE (Spatiul
Economic European), in cadrul caruia institutia noastra a fost inclusa ca partener.

Alte proiecte intocmite:

1. Perfectionarea personalului din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Bihor in vederea dezvoltirii capacitatii administrative
Perioada de desfasurare: 18 luni
Beneficiarii: Grupul tinta vizat direct de proiect este personalul Directici Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bihor, format din functionari publici si contractuali, respectiv un numar
de 474 persoane, din care 264 functionari publici si 210 contractuali

2. ,,6-ANPH - o institutie moderna europeana” - proiectul va fi derulat de catre Autoritatea
Nationala pentru Persoanele cu Handicap prin obtinerea unei finantari nerambursabile prin Programul
Operational Sectorial Cresterea Competivitatii Economice axa prioritara 3 ,,Tehnologia Informatiei si
Comunicatiilor pentru sectoarele eficientei serviciilor publice electronice”, operatiunea 1 ,,Sustinerea
implementarii de solutii de e-guvernare si asigurarea conexiunii la broadband, acolo unde este
necesar”), in cadrul caruia institutia noastra a fost inclusa ca partener.

3. Creativitate fara frontiere, proiect in cadrul Euroregiunii Bihor — Hajdu-Bihar, perioada
de desfasurare fiind iulie — octombrie 2010.

Scopul proiectului: adancirea relatiilor de colaborare roméno-maghiare euroregionale prin impartasirea
unor experiente culturale si sociale. Beneficiarii au fost 40 copii si 10 educatori din sistemele de
protectie a copilului din Oradea si Berettyoujfalu si Debrecin.

4. Happy childhood - Scopul proiectului: crearea unui spatiu de joaca, loc de agrement pentru
copiii din sistemul de protectie al DGASPC Bihor in cadrul Taberei de Recreere pentru Copii si Tineri
din Pddurea Neagra

5. Participarea DGASPC Bihor la premiul Fundatiei ERSTE pentru integrare sociala 2011,
cu proiectul ,,Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copiii Strazii”;

Programe organizate:

1. Organizarea participarii a 240 de copii din case de tip familial, centre de plasament si scoli
la spectacolul de teatru Ali Baba si cei 40 de hoti;

2. Organizarea programarii sejurilor de recreere si petrecere a timpului liber in cadrul
Centrului de recreere pentru copii si tineri Irene Roween Padurea Neagra; au participat un
numar de 412 copii si tineri, din care 229 copii cu dizabilitati, Tnsotiti de personalul din
case si centre. In acea perioadd au fost organizate diferite activitati, cum ar fi: drumetii,
vizitarea unor obiective turistice, activitati sportive si culturale;

41



10.

11.

12.

Organizarea unei competiti sportive ,,Cupa Unirea” in localitatea Arad la care a fost
invitata echipa de fotbal din Centrul de plasament nr. 2 Oradea;
Organizarea unui forum despre situatia copiilor strazii. Evenimentul a avut loc cu ocazia
zilei dedicate lui Don Bosco, calugar salezian, venerat ca patron al copiilor si tineretului.
Forumul a fost organizat in parteneriat cu Asociatia Posticum Movimentum Iuventutis
Christianae, Serviciul de Ajutor Maltez in Romania si Administratia Social Comunitara
Oradea. A fost organizat un program special destinat copiilor din sistemul de protectie
sociala - 40 de copii proveniti din Centrul de Plasament nr. 2 si de la Centrul de Zi Oradea
au fost rasfatati cu un program distractiv cu clowni de la Asociatia Caritas Eparhial
Oradea, ei participand, totodata, si la atelierul de creatie realizat cu ajutorul voluntarilor de
la Asociatia Posticum si de la Universitatea Partium;
Organizarea participarii a 20 de copii din Centrul de Plasament nr. 2 la spectacolul oferit
de Circo Acquatico Italiano;
Organizarea unui program distractiv cu ocazia Sarbétorilor de Pasti in Parcul Petdfi pentru
30 de copii din Casele de tip familial si Centrul de plasament nr. 2 Oradea. Tn cadrul
programului a avut loc urmatoarele activitati: cautarea oului rosu, jocuri distractive,
concurs de poezii si de desen, tragere la tombola;
Prezentarea DGASPC-lui si a Complexului de Servicii Sociale ,,Plopii fara sot” pentru un
grup de 27 de doctoranti si 4 profesori din Debretin;
Asigurarea posibilitatii de participare a unui grup de copii din Centrul de Plasament nr.2 la
Festivalul ,,Primadvara Sperantelor” si la competitia Special Olympics Jocurile Inocentei
din Arad;
Participare ca si parteneri in realizarea proiectului ,,Festivalul Prieteniei”. Proiectul s-a
desfasurat prin actiuni comune intre elevii scolii “George Cosbuc” si copiii si tinerii aflati
in sistemul de protectie al DGASPC-lui. In cadrul proiectului elevii au vizitat cisutele de
tip familial i s-au realizat in comun obiecte de decor, care au fost expuse in cadrul
programului distractiv organizat in data de 1 iunie in Teatrul de tineret Arcadia. Totodata
in aceasta perioada s-a realizat un program sportiv constand: meciuri de tenis, ping-pong,
alergare viteza, handbal etc;
Cu ocazia Zilei Internationale a Copilului de 1 Tunie S-a organizat o serie de programe
culturale si de divertisment pentru copii institutionalizati:

> 1In data de 31 mai 2010 au avut loc in Parcul Nicolae Balcescu: spectacole artistice
oferite de copii institutionalizati si de copii invitati, ateliere de creatie, un program
distractiv cu clovni, tinerii au avut ocazia sa cunoasca mai multe despre tehnicile
de interventie al politiei si al salvamontistilor.
In data de 1 iunie a avut loc expozitia de desen la Teatru de tineret Arcadia.
In data de 2 iunie copii au vizitat Gradina Zoologica Oradea.
Tn data de 3 iunie copii au vizitat Inspectoratul General pentru Situatii de Urgenta.
In data de 4 iunie a avut loc festivalul ,Prietenie si non violentd” desfasurata la
baza sportiva a Liceului cu program sportiv ,,Bihorul” Oradea. Acest eveniment a
fost organizat in parteneriat cu Serviciul Management de caz si Serviciul Social
Stradal.
Organizarea unui concurs de desen pe asfalt cu tema "Vacanta de vis" destinat copiilor din
Centrul de Plasament nr. 2 si copiilor din Casa de tip familial ,,Curcubeu”.
Organizarea programului ,,Toamna Oradeand”, incluzand si evenimentele organizate cu
ocazia Zilei Senectutii:

Vizita copiilor n data de 01.10.2010 din Casa de tip familial ,,Curcubeu” la:

» Caminul pentru varstnici - Fundatia Consistoria “Efrem Beniamin “

» Caminul pentru varstnici “Sfantu Martin”

Y VVYVY
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Copii au prezentat beneficiarilor centrului un scurt program artistic si au oferit varstnicilor

cadouri simbolice.

. Vizita unui grup de copii din Scoala Nicolae Balcescu in data de 01.10.2010 la Centrul
de Ingrijire si Asistenta Ciutelec.

Copii au prezentat beneficiarilor centrului un scurt program artistic si au oferit cadouri simbolice.

I1l.  Vizita unui grup de persoane varstnice in data de 01.10.2010 din Caminul Crestin de
Batrani Tinca la Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu Handicap
Rapa.

Cu ocazia vizitei, persoanele varstnice din cele doud locatii au desfasurat activitati
comune, si s-au bucurat si de o masa festiva.

IV.  Vizita unui grup de copii si tineri din cadrul Casei de Cultura ,,Miron Pompiliu” Stei in
data de 30.09.2010 la Caminul pentru persoane varstnice Baita.Cu ocazia vizitei, copiii
si tinerii din Stei impreuna cu persoanele din cadrul Caminului Baita au desfasurat
activitati comune, incluzand si participarea acestora la 0 masa impreuna.

V. Vizita unui grup de copii din Centrul de Plasament nr. 2 Oradea n data de 07.10.2010
la Centrul de Tngrijire si Asistenta Ciutelec. Copii au prezentat beneficiarilor centrului
un scurt program artistic si au oferit cadouri simbolice.

VI.  Competitie sportiva in data de 08.10.2010 desfasurata la baza sportiva a Liceului cu
program sportiv ,,Bihorul” Oradea la care au fost invitati sa participe echipe
reprezentative ale urmatoarelor unitati:

Echipa de fotbal a Centrului de Plasament nr. 2
Echipa de fotbal Grupului Scolar “George Baritiu”
Echipa de fotbal a Grupului Scolar ,,loan Bococi”
Echipa de fotbal a Liceului cu program Sportiv
Echipa de fotbal a Centrului de Plasament din Berettyoujfalu (Ungaria)
Echipa de fotbal a Centrului Scolar pentru Educatie Incluziva nr. 2 si nr. 3
13. Organizarea participarii a 303 de copii din case de tip familial, centre de plasament si scoli
la Teatrul Arcadia la spectacole:
a. 180 copii la spectacolul de teatru Muzicantii din Bremen
b. 123 copii la spectacolul de teatru Cerbul Fermecat
14. Cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor cu Handicap s-a organizat o serie de programe
culturale si de divertisment pentru copii si adulti institutionalizati:
> 1n data de 3 decembrie 2010 au avut loc in Teatrul de Tineret Arcadia:
e spectacole artistice oferite de catre copii institutionalizati,
e expozitie de obiecte ornamentale si ambientale, create de catre adulti
institutionalizati, care au fost expuse in incita holului de la teatru.
> 1In data de 3 decembrie 2010 a fost organizati evenimentul cu titulatura Zilele deschise ale
Centrului de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Oradea.
> In data de 3 decembrie 2010 a fost organizati expozitia cu produsele confectionate de
persoanele cu handicap institutionalizate in incinta holului mare al Prefecturii Judetului Bihor.
15. Cu ocazia Sarbatorilor de iarna s-a organizat :
- o expozitie in data de 7 decembrie 2010 care a cuprins:
» Concurs de desen cu tema ,,Luna cadourilor”, destinat copiilor din sistemul de protectie
sociala pe trei categorii de varsta: 4-8 ani, 9-13 ani, 14-18 ani,
> EXxpozitie de obiecte ornamentale si ambientale avand ca tema Sarbatorile de iarna, create de
tinerii cu handicap institutionalizati.
- 0 zi de sarbatoare in data de 17 decembrie 2010, unde un numar de 147 de copii
institutionalizati au venit cu colinde la sediul DGASPC bihor si au primit cadouri de
craciun.
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Activitati de voluntariat:

1. Un angajat din cadrul Serviciului Monitorizare a coordonat programul “Péarinti in mileniul
Il — program de formare si informare pentru parinti si cadre didactice”, desfasurat in
perioada 5-28 octombrie 2010. Programul a fost organizat de Casa de Culturd a
Sindicatelor Oradea in parteneriat cu Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bihor prin Complexul de Servicii Comunitare “Plopii fara sot”, Casa de Cultura
a Municipiului Oradea, Inspectoratul Scolar Judetean Bihor, Centrul de Prevenire
Evaluare si Consiliere Antidrog Bihor si Cabinetul de Planificare Familiald din cadrul
Maternitatii Oradea. Programul a constat in organizarea unui numar de 9 seminarii la care
au participat gratuit circa 140 parinti si cadre didactice.

2. Colaborare cu Universitatea Oradea si cu Universitatea Partium pentru desfisurarea
practicii de specialitate a studentilor de la facultatile de asistentd sociald, practica de
specialitate implicand si activitati de voluntariat in structurile de asistenta sociald a
DGASPC;

3. Colaborare cu Fundatia “Poarta Bucuriei” privind activitati de voluntariat (activitati socio-
recreative) Tn cadrul Centrului de Plasament nr. 2 Oradea;

4. Parteneriat cu Asociatia “Charitatis Sf. Nicolae” privind activitati de voluntariat (activitati
educative) Tn cadrul Centrului de Plasament nr. 2 Oradea;

5. Protocol de colaborare cu Gradinita cu program prelungit nr.53 Oradea, privind
desfasurarea unor activitati de socializare cu copiii din centrele de plasament de tip
familial ale directiei.

6. Alte 4 persoane fizice au prestat activitati de voluntariat in unitatile de asistenta sociala din
cadrul directiei.

3.3.5 Promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor DGASPC Bihor, in vederea
creerii unei imagini pozitive a beneficiarilor si popularizarea drepturilor acestora

In perioada 01.01.2010 — 31.12. 2010, in scopul informarii populatiei cu privire la activitatea
sau mese rotunde; s-a participat la 6 conferinte de presa organizate de alte institutii, au fost scrise si
trimise catre mass-media 112 materiale pentru conferintele de presa, comunicate de presa, s-au dat 24
interviuri pentru posturile de televiziune, radio sau publicatiile locale si centrale, s-a raspuns la 73 de
seturi de ntrebari privind promovarea unei imagini pozitive ale beneficiarilor si 15 venite din partea
unor persoane fizice.

Din totalul materialelor si comunicatelor de presa, ponderea cea mai mare a fost pe protectia
copilului cu un procent de 56% din interventii, comunicate, informari; 34% pe protectia persoanelor
adulte, persoane cu handicap si 10% pentru alte domenii de interes public sau informatii privind
organizarea si functionarea institutiei.

A fost un numar de 184 de aparitii in mass-media scrisd, audio sau vizuala la nivel local sau
national. Au fost elaborate materiale publicitare (pliante) care au fost diseminate n randul
beneficiarilor §i colaboratorilor cu care se intra in contact si/sau cu prilejul unor evenimente/ocazii
organizate.

Un numar de 43 de solicitéari a unor persoane fizice si juridice care in baza unei aprobari scrise
din partea conducerii institutiei, au vizitat unitatile de asistenta sociala din cadrul DGASPC Bihor.

3.3.6 Gestionarea documentelor si activititile de secretariat in institutie

Biroul secretariat si evidenta intrari-iesiri este subordonat directorului general al DGASPC Bihor,
reprezentand ,,poarta unica” de intrare i iesire a tuturor cazurilor de competenta sistemului de asistenta sociala
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si protectie a drepturilor copilului, asigurand accesul liber si neingradit al persoanei la orice informatie de
interes public.

Tn perioada ianuarie 2010 — decembrie 2010 au fost inregistrate in registratura directiei un
numar de 25.450 de documente din care intrate un numar de 13.882 documente si iesite un numar de
11.568 documente.

In aceeasi perioadd au fost inregistrate un numir de 322 sesizari, din care solutionate 139,
precum si un numar de 272 contestatii adresate Comisiei Superioare de Evaluare a Persoanelor cu
Handicap Bucuresti.

Evidenta corespondentei postale s-a realizat prin intermediul borderourilor intocmite
computerizat, in scopul eficientizarii acestei activititi. In perioada analizati, Biroul secretariat si
evidenta intrari-iesiri a intocmit un numar de 296 borderouri, fiind expediate aproximativ 46.338 plicuri
postale.

Pe parcursul perioadei analizate, Biroul secretariat si evidentd intrari-iesiri a asigurat
informarea unui numar de circa 7.515 persoane, acestea fiind sprijinite in solutionarea problemelor cu
care se confruntau.

Situatia informatiilor furnizate de catre Biroul secretariat si evidenta intrari-iesiri, potrivit
Legii nr.544/2001 privind liberul acces la informatiile de interes public:

Total — 7. 515, din care:
- Informatii privind intocmirea dosarului pentru pensie handicap, adulti si copii — 6.533
- Informatii privind obtinerea atestatului de asistent maternal profesionist — 153
- Informatii privind adoptiile — 62
- Informatii privind instituirea masurii de plasament - 84
- Informatii privind organizarea si desfasurarea licitatiilor — 92
- Informatii privind prelungirea concediului de crestere si ingrijire copil pana la trei ani
—-189
- Diverse — 402

3.3.7 Managementul resurselor umane

Serviciul Resurse Umane, Tn anul 2010 si-a propus ca obiective de atins urmatoarele:

- reorganizarea institutiei pe principii de eficienta si eficacitate si calitate, tinand cont de
actele normative in vigoare;

- selectarea si formarea personalului de specialitate pentru serviciile nou infiintate;

- utilizarea fondurilor previazute in buget pentru formarea profesionald, preponderant
pentru personalul de specialitate al institutiei;

- reducerea cheltuielilor cu formarea profesionala prin utilizarea formatorilor proprii ai
DGASPC Bihor in domeniile de competenta specifice;

- armonizarea si corelarea figselor de post pe categorii profesionale in conformitate cu
legislatia si standardele ocupationale in vigoare;

- reducerea cheltuielilor de personal, prin incetarea contractelor individuale de munca
pentru salariatii din cadrul DGASPC Bihor care in cursul anului 2009 au indeplinit
conditiile de pensionare pentru limita de varsta,

- cresterea calitatii actului administrativ cétre beneficiari prin sustinerea i motivarea
angajatilor n obtinerea de performante profesionale.

Aceste obiective au fost duse la indeplinire prin activitati de resurse umane specifice, ce au
condus la obtinerea urmatoarelor rezultate 1n activitate :

- a asigurat aplicarea corecta a reglementarilor legale in domeniul salarizarii personalului

contractual si functionarilor publici, precum si reglementarile prevazute in Codul Muncii,
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astfel s-au intocmit dispozitii de reincadrare, ca urmare a aplicarii Legii nr. 330/2009, pentru
un numar de 1477 angajati;

- S-a preocupat de perfectionarea si formarea profesionald a angajatilor DGASPC Bihor, astfel
un numar de 289 angajati contractuali au beneficiat de cursuri de perfectionare si formare
profesionala;

- s-a realizat perfectionarea profesionala prin formatori proprii fira alocarea unor fonduri din
bugetul institutiei pentru un numar de 166 angajati;

- a coordonat metodologic elaborarea, completarea, armonizarea si corelarea fiselor de post pe
categorii profesionale in conformitate cu legislatia si standardele ocupationale in vigoare
pentru angajatii din cadrul DGASPC Bihor, astfel, au fost actualizate fisele de post pentru un
numar de 643 angajati contractuali si 102 functionari publici;

- a coordonat metodologic procesul de evaluare a performantelor profesionale 1a un numar de
164 functionari publici;

- reducerea cheltuielilor de personal In urma desfacerii contractelor individuale de munca pentru
personalul care a indeplinit conditiile de pensionare pentru limitd de varstd, pensionare
anticipata si ca urmare a reorganizarii institutionale operate;

- situatiile statistice si rapoartele solicitate comunicate si la termenele stabilite;

- aplicare corecta a Legii nr. 330/2009 privind salarizarea unitarda a personalului platit din
fonduri publice;

- Indeplinirea sarcinilor dispuse prin planul de masuri in urma controalelor efectuate de cétre
organele de control la nivelul institutiei;

- 1mbunatatirea activitatii serviciului resurse umane prin redistribuirea sarcinilor de munca in
cadrul serviciului si stabilirea de proceduri de lucru.

3.3.8 Activitati de ordin administrativ, financiar, juridic si control desfasurate la nivelul
DGASPC Bihor prin intermediul serviciilor de specialitate:
A. Administrativ, protectia muncii si transport:
Principalele activitati desfasurate in cursul anului 2010 se refera la:
» Administrativ

Serviciul Administrativ are drept scop asigurarea desfasurarii in bune conditii a activitatii
tuturor compartimentelor din cadrul directiei. In acest sens in cursul anului 2010 ne-am ocupat de
aprovizionarea cu rechizite, materiale de curatenie, furnituri de birou si birotica, obiecte de inventar,
mijloace fixe si combustibil lichid si gazos, necesare desfasurarii in bune conditii a activitatii
serviciilor.

Dintre activitatile desfasurate in cursul anului se evidentiaza acele activitati care au dus la
indeplinirea obiectivelor operationale ale directiei, astfel:

- s-au nlocuit centralele termice la casele Speranta Tinca, Ciresarii Tinca,
- s-atrecut pe incalzire pe apa geotermala la casa Steaua Norocoasa Oradea,
- Stabilirea succesiunii lucrarilor de reparatii necesare a fi efectuate functie de urgentele stabilite

n obiective,

- coordonarea si verificarea lucrarilor de reparatii care se efectueaza cu forte proprii atat la
directie cat si la casele de tip familial din judet.

> PSI si Protectia Muncii

Dintre activitatile Compartimentului P.S.1./S.S.M.amintim:

- aefectuat instructajul introductiv general,

- a efectuat instructajul la locul de munca personalului revenit din concediu avand o durata mai
mare de 30 zile;

- averificat instructajul periodic atat la centrele din subordinea directiei cat si la sediul central;
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- aintocmit tematica de instruire periodica pe linie de P.S.1./S.S.M. pentru anul 2011,

- areactualizat dispozitiile privind organizarea activitatii de P.S.1./S.S.M.;

- in urma modificdrilor organigramei si infiintarea unor noi centre s-au reactualizat si obtinut
autorizatii noi, de functionare pe linie de S.S.M;

- s-au efectuat controale interne in toate unitatile subordonate directiei, atat pe linie PSI cét si
SSM;

- S-au luat masuri si s-au remediat deficientele cuprinse in Procesul verbal intocmit de ISU
Crisana in urma controlului efectuat in anul 2010;

- s-a emis dispozitia de reglementare a fumatului si focului deschis la sediul directiei, Centrului
de Primire in Regim de Urgentd pentru Copiii Strazii, Centrului de Primire in Regim de
Urgentd pentru Tineri §i Familii si Centrul Maternal “Phonix”;

- s-a facut verificarea cunoasterii de catre salariati a masurilor de aparare impotriva incendiilor
prin testare anuala;

» Transport

- asigurarea traseelor, in judet si in tara, solicitate de catre serviciile din structura directiei in
proportie de 97% (peste 1100 de trasee efectuate in judet, in perioada ianuarie — decembrie
2010);

- intretinerea si efectuarea reparatiilor parcului auto la timp si in conditii de eficienta;

- efectuarea la timp a inspectiilor tehnice periodice (I.T.P.);

- incadrarea in cota de combustibil alocata conform prevederilor legale;

- asigurarea zilnica a transportului asistatilor la si de la scoal;

- asigurarea transportului asistatilor pentru control medical si in situatii de urgenta;

- asigurarea transportului pentru deplasarile in tabere pe perioada vacantelor scolare si la sfarsit
de saptamana;

- asigurarea transportului pentru comisiile de efectuare a inventarierii patrimoniului si a
comisiilor pentru casarea mijloacelor fixe;

- asiguarea transportului pentru comisiile de control si verificare metodologica (D.S.P., 1.S.U.,
D.J.A.0.V. Oradea etc.);

- asigurarea transportului pentru deplasarile echipei implicate in programul prevenirii sarcinii
nedorite.

B. Achizitii publice

Peste 65 de contracte ferme intre directie si diferiti furnizori: contracte pentru produse,
contracte pentru servicii si contracte pentru lucrari. Procedurile de atribuire au fost :
a) 1 prin licitatie deschisa offline ( pentru servicii )
b) 24 prin cerere de oferta (21 pentru produse, 3 pentru servicii ) din care 21 offline si
3 online
C) 623 cumparari directe de pe SEAP online si nenumarate cumparari directe offline
pe baza de proces verbal de adjudecare.

Datorita conditiilor neobignuite din 2010, datorita cresterii preturilor, la majoritatea
contractelor incheiate pentru alimente, au fost renegociate conditiile contractuale si incheiate acte
aditionale.

Personalul din cadrul Biroului de achizitii publice s-a ocupat de procedurile de achizitie pentru
Proiectul ,,Adapost de zi si noapte pentru copii strazii’’Oradea, proiect finantat de Banca Mondiala,
dupa cum urmeaza :

- Achizitie servicii proiect tehnic pentru ,,Adapost de zi si noapte pentru copii strazii’’,

- Achizitionare lucrari de constructie pentru ,,Adapost de zi si noapte pentru copii strazii’’,

47



- Achizitionare de produse pentru dotare ,,Adapost de zi si noapte pentru copii strazii’’,
(mobilier, aparatura electronica si electrocasnica, lenjerie pat, perdele, vesela si tacamuri)

La nivelul Directiei , aprovizionarea se realizeaza in mare parte prin contracte, dar datorita
faptului ca unele situatii nu pot fi prevazute se impune efectuarea aprovizionarii pe baza de achizitie
directa, cu respectarea prevederilor legale. De asemenea la multe produse sezoniere nu este posibila
incheierea de contracte, deoarece nu avem furnizori fermi, datorita variatiei de preturi de-a lungul
unui an. In aceasta situatie Biroul de achizitii urmareste aprovizionarea de la furnizorii care oferd cele
mai mici preturi, in conditii de calitate asemanatoare. De aceea se solicitd oferte de pret de la minim
trei furnizori. Pentru efectuarea diferitelor lucrari sau servicii se face achizitionarea prin analizarea
mai multor oferte de pret si intocmirea de procese verbale de adjudecare.

C. Financiar-salarizare — principalele activitati se refera la:

- intocmirea documentelor de casd in vederea ridicarii numerarului de la banca, efectuarea
platilor, precum si pentru depunerile la banca a sumelor incasate cand este cazul (restituiri
avans necheltuit, sponsorizari in numerar, recuperari de cheltuieli, incasari contributii si
venituri proprii).

- Intocmirea documentatiei necesare in vederea efectuarii platilor pentru fiecare subunitate,
furnizor, si articol bugetar, conform creditelor bugetare aprobate. Tn anul 2010, s-au
intocmit un numar de 13.806 Ordine de plata.

- plata cheltuielilor in limita creditelor bugetare si destinatiilor aprobate in conditiile
dispozitiilor legale, prin unitatile de trezorerie, cu exceptia platilor In valutd care se
efectueaza prin banci, sau a altor plati prevazute de lege sa se efectueze prin banci.

Tn perioada 01.01.2010-31.12.2010 au fost alocate resurse bugetare in cuantum de:

- 20.307.041 lei pentru cheltuieli materiale si servicii,

- 29.057.000 lei pentru cheltuieli de personal,

- 67.640.495 lei drepturi acordate persoanelor cu handicap.

De asemenea, s-a primit din alte surse

Donatii: - suma de 5.163,83 Euro. - suma de 245.902 lei.

Finantari nerambursabile de la Directia Generala Protectia Copilului pentru proiectul Adapost
de zi si de noapte pentru copiiii strazii - 763.840 lei.

D. Contabilitate — principalele activitati se refera la:

evidenta contabila de gestiune si sintetica la zi, a operatiunilor economice si financiare
ale tuturor unitatilor din subordinea directiei: 32 de module, 8 locuinte protejate, 18
centre pentru persoane cu handicap, precum si evidenta contabila de gestiune si
sintetica a partii administrative a directieli,

intocmirea si evidentierea in contabilitate a angajamentelor bugetare si ordonantarilor
de plata conform Ordinului 1.792/2002, pe fiecare unitate inclusiv pentru partea
administrativa a directiei,

verificarea incadrarii cheltuielilor in limitele creditelor bugetare aprobate pe anul 2010
pentru fiecare unitate din subordinea directiei,

evidenta contabila a obiectelor de inventar pentru unitatile din subordinea directiei,
asigurarea datelor contabile necesare inventarierii anuale si ori de cate ori a fost
nevoie,

Tntocmirea si verificarea balantelor contabile lunare pentru toate unitatile directiei,
calcularea si achitarea drepturilor de care beneficiaza copiii din asistentd maternala, din
centrele de plasament,

achitarea drepturilor de asistenta sociala pentru persoanele cu handocap,
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- evidentierea 1n contabilitate a garantiilor de buna executie la contractele de achizitii i
lucrarile de constructii comunicate de Biroul Achizitii

3.3.9 Executia bugetara a DGASPC Bihor la 31.12.2010

Executia bugetara la 31.12.2010

1. Sustinerea activitatilor de asistenta sociala pentru familie si

copii:

Denumire indicator

Cheltuieli efective

Plati efectuate

Cheltuieli curente, din care

27.695.393,13

28.521.821,70

- cheltuieli de personal

16.115.854,97

16.158.467,00

- bunuri si servicii

11.579.538,16

12.363.354,70

Cheltuieli de capital

126.317,40

0,00

Plati efectuate an precedent recuperare an curent

-14.760,35

Total cheltuieli

27.821.710,53

28.507.061,35

2.Asigurari si asistenta sociala acordata persoanelor in varsta:

Denumire indicator

Cheltuieli efective

Plati efectuate

Cheltuieli curente, din care 274.907,77 348.077,51
- cheltuieli de personal 155.710,00 138.413,00
- bunuri si servicii 119.197,77 209.664,51
Cheltuieli de capital 0,00 0,00
Total cheltuieli 274.907,77 348.077,51

3. Sustinerea activitatilor de asistenta sociala in

centrele pentru persoane cu handicap

Denumire indicator

Cheltuieli efective

Plati efectuate

Cheltuieli curente, din care

12.917.252,28

13.421.051,76

- cheltuieli de personal 7.722.719,00 7.704.933,00
- bunuri si servicii 5.194.533,28 5.716.118,76
Cheltuieli de capital 41.514,77 0,00
Plati efectuate an precedent recuperare an curent 0,00 -1.277,00

Total cheltuieli

12.958.767,05

13.419.774,76

4. Fonduri extrabugetare:(donatii, contributii, au

tofinantare, proiecte)

Denumire indicator

Cheltuieli efective

Plati efectuate

Cheltuieli curente, din care 544.876,32 572.487,39
- cheltuieli de personal 0,00 0,00
- bunuri si servicii 544.876,32 572.487,39
Cheltuieli de capital 83.980,22 811.333,55
Total cheltuieli 628.856,54 1.383.820,94

5. Aparatul propriu al DGASPC BIHOR

Denumire indicator

Cheltuieli efective

Plati efectuate

Cheltuieli curente, din care 6.910.506,50 7.076.683,94
- cheltuieli de personal 5.083.614,00 5.055.187,00
- bunuri si servicii 1.826.892,50 2.021.496,94
Cheltuieli de capital 83.196,55 0,00
Plati efectuate an precedent recuperare an curent -29.948,37
Total cheltuieli 6.993.703,05 7.046.735,57
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6.Transferuri:

Finantarea drepturilor acordate persoanelor

cu handicap 67.810.051,80 67.640.494,60
7.Decontari primarii (recuperare costuri)- bunuri

si servicii -9.785,21 -3.614,91
Total ch personal din buget 29.077.897,97 29.057.000,00
Total ch cu bunuri si servicii din buget 18.710.376,50 20.307.020,00

E. Juridic si contencios

s-au Intocmit 247 de actiuni 1n instanta prin care s-a solicitat stabilirea unei masuri de
protectie pentru copii,

128 dispozitii de plasament in regim de urgenta,

S-a avizat 982 dispozitii numire manager de caz,

39 dispozitii autorizare cdsatorii,

66 actiuni pentru instituirea interdictiei judecatoresti pentru persoanele asistate,

5 denunturi inaintate Parchetului pentru savirsirea unor infractiuni asupra copiilor.

s-a asigurat reprezentarea directiei in instantd in 10 litigii de munca, 4 litigii
contencios-administrativ, 5 litigii privind persoanele adulte cu handicap, 15 litigii cu
sindicatele, 2 litigii cu ITM, 1 litigiu cu Curtea de Conturi si 12 contestatii la
executarea silita,

s-a participat la un numar de 11 anchete administrative, disciplinare sau de analiza a
deficientelor constatate prin rapoarte ale Inspectiei Sociale,

S-au avizat 5 dispozitii de sanctionare,

s-au avizat 2.252 dispozitii emise de catre directorul general, pe alte domentii.

s-au avizat 22 de contracte individuale de munca ale personalului directiei, 819 acte
aditionale la contractele individuale de munca ale personalului directiei,

s-au avizat 65 contracte de achizitii de bunuri, servicii si lucrari .

s-au Intocmit 292 de adrese i raspunsuri.

F. Audit si Corp Control
Prin activitatea de control, evaluare si indrumare, din punct de vedere economic si social, in

domeniul serviciilor de asistentd sociala, se obtine imbunatatirea activitatii de protectie sociala,

cresterea calitatii serviciilor sociale prestate.

In decursul anului 2010 au avut loc un numir de 228 de actiuni de verificare, indrumare si
control din punct de vedere economic si social la unitatile de asistenta si protectie socialda din cadrul
directiei, din care 91 actiuni de verificare i control la unitatile de asistentd sociala, 23 actiuni de
verificare a propunerilor de casare la 37 de unitati, 77 actiuni de inventariere gestiuni si ale

patrimoniului.

De asemenea s-a participat la activitatile comisiilor de cercetare disciplinara i administrativa
n 7 cazuri si la lucrarile unei (1) comisii de receptie a lucrarilor.
In total s-a participat la un numar de 236 actiuni si activitati ale institutiei vizand domeniul

social, economic si administrativ.
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4. STADIUL TNDEPLINIRII TN ANUL 2010 A OBIECTIVELOR STABILITE PRIN

STRATEGIA DGASPC BIHOR

Obiectivele prevazute in Strategia Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia

Copilului Bihor s-au indeplinit prin:

>

>
>
>

Y

Y

Y VVYVY

Imbunatitirea, diversificarea continuid a serviciilor sociale pentru copil si familie oferind
consiliere si informare 1n vederea rezolvarii problemelor cu care se confrunta familia si copilul;
Activitati de consiliere psihologica si sociald in vederea responsabilizarii familiei pentru
cresterea, Ingrijirea i educarea propriilor copii;

Implementarea si respectarea standardelor minime obligatorii pentru toate categoriile de
beneficiari de servicii sociale;

Planificarea unei interventii sistematizate si multidisciplinare asupra copilului in vederea unei
dezvoltarii corespunzatoare a personalitatii copilului (planuri de interventie specificd pe
segmentele: sanatate, educatie psihologicd/pedagogica, de petrecere a timpului liber si de
pastrare a relatiilor cu familia sau cu persoanele fata de care a stabilit o legatura de atasament);
Activitati de prevenire si interventie prioritara in situatii de abuz, neglijare si trafic al copiilor
prin oferirea de servicii pentru aceste categorii de copii;

Dezvoltarea unor servicii sociale in sprijinul tinerilor care urmeaza sa paraseasca sistemul de
protectie, In acest sens a fost intocmit planul de actiuni suplimentare privind orientarea scolara
si profesionala a beneficiarilor de servicii sociale oferite de directie — anexa la Strategia
directiei 2009-2011 si de asemenea s-a incheiat un parteneriat cu AJOFM Bihor privind
integrarea profesionala a tinerilor peste 18 ani, care parasesc sistemul de protectie;

Implicarea comunitatilor locale in rezolvarea problemelor familiilor din raza proprie de
domiciliu in vederea responsabilizarii comunitatii locale pentru prevenirea situatiei de criza si
identificarea resurselor de depasirea acestor situatii;

Asigurarea coordonarii metodologice a serviciilor publice de asistentd sociala de la nivelul
comunitatilor locale in aspectele legate de asistenta sociald a tuturor categoriilor de beneficiari;
Promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor DGASPC Bihor, in vederea creerii unei
imagini pozitive a beneficiarilor si popularizarea drepturilor acestora;

Initierea si continuarea relatiilor de colaborare cu institutii/servicii publice si private prin
incheierea de parteneriate, cu scopul de a diversifica serviciile sociale adresate tuturor
beneficiarilor;

Promovarea si monitorizarea programelor si activitatilor de voluntariat;

Imbunitatirea sistemului de monitorizare a beneficiarilor serviciilor institutiei;

Reducerea cheltuielilor cu formarea profesionala prin utilizarea formatorilor proprii ai directiei
in domeniile de competenta specifice;

Extinderea retelei de servicii sociale la nivel judetean, furnizate persoanelor adulte cu
handicap si varstnicilor, astfel in cursul lunii aprilie a fost deschis Caminul pentru Persoane
Varstnice Baiita, in colaborare cu Asociatia Episcop Nicolae Popoviciu; in luna noiembrie a
fost deschisd o locuintd protejata in localitatea Sdcueni; s-a obtinut avizul de functionare a
Centrului de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap Bihor;
Reorganizarea sistemului de asistenta sociald, astfel prin hotararea nr.124/ 2010 a Consiliului
Judetean Bihor, 19 centre de plasament de tip familial au fost reorganizate in 5 centre de
plasament pentru copii cu dizabilitati, 6 centre de plasament de tip familial au fost reorganizate
in_2 centre de plasament, pe de alta parte 3 case de tip familial au devenit Centrul de
Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Oradea (Casa Trinitata, Casa Fluturasii
si Casa Inimioarelor) iar Casa Micul Print a fost reorganizata ca parte componenta a Centrului
de Ingrijire si Asistentd Répa, deoarece toti beneficiarii aflati in casele enumerate sunt
persoane adulte cu handicap care nu mai pot beneficia de masura plasamentului;

Proiectul ,,Adapost de zi si de noapte pentru copiii strazii Oradea” in cadrul programului de
interes national « Initiativa copiii strazii » finantat de Banca de Dezvoltare a Consiliului
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Europei F/P 1480 Add1(2005), ratificat prin Legea nr. 388/2006, castigat in luna decembrie
2008, este in curs de implementare. in decembrie 2010 desfiasurindu-se activitatile de achizitii
de bunuri.

Scopul strategiei directiei este dezvoltarea institutionala prin crearea unor alternative de
servicii sociale pentru beneficiarii din judet, acest lucru putandu-se realiza printr-o sustinere financiara
adecvata, prin alocarea unor resurse bugetare si extrabugetare.

In contextul crizei economice, a restrictiilor bugetare centrale si locale, datorita deficientelor
n sistemul de accesare a fondurilor europene privind criteriile de eligibilitate a directiei in accesarea
directd a acestor fonduri, nu au putut fi implementate toate actiunile planificate pentru anul 2010, dar
apreciem ca gradul de indeplinire a obiectivelor pe anul 2010 a fost realizat in proportie de 84%,
existand diferente privind gradul de realizare a fiecéruia dintre obiective.

In acest sens putem spune ci am intdmpinat dificultiti in indeplinirea unor obiective cum ar fi:

- dezvoltarea serviciilor sociale destinate persoanelor cu handicap (servicii alternative pentru
persoane cu handicap - centru de zi, centru respiro, ateliere protejate);

- realizarea a diverse actiuni/campanii de informare privind drepturile copilului, precum si
promovarea infiintarii de servicii sociale la nivel local.

Stadiul indeplinirii obiectivelor stabilite in Strategia Directiei Generale de Asistenta Sociala gi
Protectia Copilului Bihor pe anul 2010, este prezentat mai jos, conform machetei atasate.
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Obiectiv Strategic 1

Asigurarea furnizarii serviciilor sociale in mod diversificat si echitabil pentru toate categoriile de beneficiari, la nivel judetean

Obiectivul Activitatea/Actiunea Tfe;rﬂsgrge Stadiul realizarii actiunilor la data de 31.12.2010
1.1 Extinderea retelei de servicii h) Dezvoltarea unor servicii de Trim. IV 1. S-a primit avizul de functionare, acordat de MMFPS, pentru
sociale la nivel judetean, furnizate asistenta la domiciliu, 2010 locuinta protejata Casa Sacuienti;
persoanelor adulte cu handicap si identificarea beneficiarilor, 2. S-a primit avizul de functionare, acordat de MMFPS, pentru
varstnicilor selectarea si formarea Centrul de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu pentru Persoane
personalului de specialitate. Adulte cu Handicap Bihor;
3. S-a acordat servicii de recuperare, socializare si mobilitate
fizica la domiciliu pentru 18 beneficiari.
1.2 Mediatizarea rezultatelor pozitive | a)Campanii de sensibilizare a | permanent | In cursul anului 2010, in scopul informarii populatiei cu privire la

DGASPC Bihor
imaginii

obtinute de
consolidarea

si

publice

pozitive a sistemului de asistentd

sociala.

opiniei publice pentru anumite
categorii sociale vulnerabile la
nivelul comunitatilor locale;

activitatea DGASPC Bihor si in scopul imbunatatirii imaginii
institutiei, au fost organizate 4 conferinte de presa sau mese
rotunde; s-a participat la 6 conferinte de presa organizate de alte
institutii, au fost scrise §i trimise catre mass-media 112 materiale
pentru conferintele de presa, comunicate de presa, s-au dat 24
interviuri pentru posturile de televiziune, radio sau publicatiile
locale si centrale, s-a raspuns la 73 de seturi de intrebari privind
promovarea unei imagini pozitive a beneficiarilor si 15 venite din
partea unor persoane fizice.

Din totalul materialelor si comunicatelor de presa,
ponderea cea mai mare a fost pe protectia copilului cu un
procent de 56% din interventii, comunicate, informari; 34% pe
protectia persoanelor adulte, persoane cu handicap si 10% pentru
alte domenii de interes public sau informatii privind organizarea
si functionarea institutiei. A fost un numar de 184 de aparitii in
mass-media scrisd, audio sau vizuald la nivel local sau national.
Au fost elaborate materiale publicitare (pliante) care au fost
diseminate in randul beneficiarilor si colaboratorilor cu care se
intra in contact si/sau cu prilejul unor evenimente/ocazii
organizate. 43 de solicitari a unor persoane fizice si juridice care
in baza unei aprobari scrise din partea conducerii institutiei, au

53




vizitat unitatile de asistenta sociala din cadrul DGASPC Bihor

b)Promovarea furnizarii
serviciilor de calitate care sa
raspunda nevoilor individuale ale
beneficiarilor;

permanent

1. Promovarea serviciilor DGASPC Bihor prin intermediul site-
ului www.dgaspcbihor.ro, precum si prin raportul anual de
activitate, avizat in sedinta de Colegiu Director;

2. Promovarea infiintarii unei noi locuinte protejate in orasul
Sacuieni, care gazduieste 10 persoane adulte cu handicap;

3. Promovarea Tn mass-media a serviciilor sociale de dezvoltare
a deprinderilor de viatd independenta in locuintele protejate a
beneficiarilor, persoane adulte cu handicap, provenite din
CRRPH Cighid;

4. Proiectul - Adapost de zi si de noapte pentru copiii strazii
Oradea, perioada de desfasurare fiind ianuarie 2009 - februarie
2011. Scopul proiectului a fost infiintarea unui Adapost de zi si
de noapte pentru copiii strazii in localitatea Oradea, cu un numar
de 15 locuri, iar beneficiarii sunt copiii strazii aflati pe raza
judetului Bihor. Proiectul este in faza de implementare, in luna
decembrie desfasurandu-se activitatile de achizitii de bunuri.

5. Proiectul Echipa Mobild de asistentd sociald la domiciliu
pentru copii cu dizabilitati aflati in familii este in curs de
implementare si are ca scop imbunatatirea serviciilor oferite
copiilor cu dizabilitati, aflati in familiile proprii, proiect derulat
de catre Directia Generald Protectia Copilului cu finantare in
cadrul Mecanismului  Financiar SEE (Spatiul Economic
European);

6. Participarea DGASPC Bihor la premiul Fundatieci ERSTE
pentru integrare sociala 2011, cu proiectul ,,Centrul de Primire 1n
Regim de Urgenta pentru Copiii Strazii”;

7. Organizarea participarii a 240 de copii din case de tip familial,
centre de plasament si scoli la spectacolul de teatru Ali Baba si
cei 40 de hoti;

8. Organizarea programdrii sejurilor de recreere si petrecere a
timpului liber in cadrul Centrului de recreere pentru copii §i
tineri Irene Roween Padurea Neagra; au participat un numar de
412 copii si tineri, din care 229 copii cu dizabilitati, insotiti de
personalul din case si centre. In acea perioada au fost organizate
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diferite activitati, cum ar fi: drumetii, vizitarea unor obiective
turistice, activitati sportive si culturale;

9. Organizarea unei competiti sportive ,,Cupa Unirea” in
localitatea Arad la care a fost invitatd echipa de fotbal din
Centrul de plasament nr. 2 Oradeg;

10. Organizarea unui forum despre situatia copiilor strazii.
Evenimentul a avut loc cu ocazia zilei dedicate lui Don Bosco,
calugar salezian, venerat ca patron al copiilor si tineretului.
Forumul a fost organizat in parteneriat cu Asociatia Posticum
Movimentum luventutis Christianae, Serviciul de Ajutor Maltez
in Romania $i Administratia Social Comunitard Oradea. A fost
organizat un program special destinat copiilor din sistemul de
protectie sociala - 40 de copii proveniti din Centrul de Plasament
nr. 2 si de la Centrul de Zi Oradea au fost rasfitati cu un
program distractiv cu clowni de la Asociatia Caritas Eparhial
Oradea, ei participand, totodata, si la atelierul de creatie realizat
cu ajutorul voluntarilor de la Asociatia Posticum si de la
Universitatea Partium;

11. Organizarea participarii a 20 de copii din Centrul de
Plasament nr. 2 la spectacolul oferit de Circo Acquatico Italiano;
12. Organizarea unui program distractiv cu ocazia Sarbatorilor
de Pasti in Parcul Pet6fi pentru 30 de copii din Casele de tip
familial si Centrul de plasament nr. 2 Oradea. In cadrul
programului a avut loc urmditoarele activitdti: cautarea oului
rosu, jocuri distractive, concurs de poezii si de desen, tragere la
tombola;

13. Prezentarea DGASPC-lui si a Complexului de Servicii
Sociale ,,Plopii fara sot” pentru un grup de 27 de doctoranti si 4
profesori din Debretin;

din Centrul de Plasament nr.2 la Festivalul ,Primavara
Sperantelor” si la competitia Special Olympics Jocurile
Inocentei din Arad,

15. Participare ca §i parteneri in realizarea proiectului ,,Festivalul
Prieteniei”. Proiectul s-a desfasurat prin actiuni comune intre
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elevii scolii “George Cosbuc” si copiii §i tinerii aflati in sistemul

de protectiec al DGASPC-lui. Tn cadrul proiectului elevii au

vizitat casutele de tip familial si s-au realizat Tn comun obiecte
de decor, care au fost expuse in cadrul programului distractiv
organizat in data de 1 iunie in Teatrul de tineret Arcadia.

Totodata in aceasta perioada s-a realizat un program sportiv

constand: meciuri de tenis, ping-pong, alergare viteza, handbal

etc;

16. Cu ocazia Zilei Internationale a Copilului de 1 Iunie s-a

organizat o serie de programe culturale si de divertisment pentru

copii institutionalizati:

> 1n data de 31 mai 2010 au avut loc in Parcul Nicolae
Balcescu:  spectacole artistice oferite de copii
institutionalizati si de copii invitati, ateliere de creatie, un
program distractiv cu clovni, tinerii au avut ocazia sa
cunoascad mai multe despre tehnicile de interventie al
politiei si al salvamontistilor.

> 1In data de 1 iunie a avut loc expozitia de desen la Teatru
de tineret Arcadia.

> 1In data de 2 iunie copii au vizitat Gradina Zoologica
Oradea.

> 1n data de 3 iunie copii au vizitat Inspectoratul General
pentru Situatii de Urgenta.

> 1In data de 4 iunie a avut loc festivalul ,,Prietenie si non
violentd” desfasuratd la baza sportivda a Liceului cu
program sportiv ,,Bihorul” Oradea. Acest eveniment a
fost organizat in parteneriat cu Serviciul Management de
caz si Serviciul Social Stradal.

17. Organizarea unui concurs de desen pe asfalt cu tema
"Vacanta de vis" destinat copiilor din Centrul de Plasament
nr. 2 si copiilor din Casa de tip familial ,,Curcubeu”.

18. Organizarea programului ,,Toamna Oradeand”, incluzind in
acestea si evenimentele organizate cu ocazia Zilei Senectutii:

I. Vizita copiilor in data de 01.10.2010 din Casa de tip
familial «Curcubeu« la:
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» Caminul pentru varstnici - Fundatia Consistoria
“Efrem Beniamin *

» Caminul pentru varstnici “Sfantu Martin”

Copii au prezentat beneficiarilor centrului un scurt program
artistic si au oferit varstnicilor cadouri simbolice.

II. Vizita unui grup de copii din Scoala Nicolae Balcescu
in data de 01.10.2010 la Centrul de Ingrijire si Asistentd
Ciutelec.

Copii au prezentat beneficiarilor centrului un scurt program
artistic si au oferit cadouri simbolice.

Il. Vizita unui grup de persoane varstnice in data de
01.10.2010 din Caminul Crestin de Batrani Tinca la Centrul
de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu Handicap
Répa.

Cu ocazia vizitei, persoanele varstnice din cele doua
locatii au desfasurat activitati comune, si s-au bucurat si de o
masa festiva.

IV. Vizita unui grup de copii si tineri din cadrul Casei de
Cultura ,Miron Pompiliu” Stei in data de 30.09.2010 Ila
Caminul pentru persoane varstnice Baita.Cu ocazia viziteli,
copiii si tinerii din Stei impreund cu persoanele din cadrul
Caminului Baita au desfasurat activitati comune, incluzand si
participarea acestora la 0 masa impreuna.

V1. Vizita unui grup de copii din Centrul de Plasament
nr. 2 Oradea in data de 07.10.2010 la Centrul de Ingrijire si
Asistenta Ciutelec. Copii au prezentat beneficiarilor centrului
un scurt program artistic si au oferit cadouri simbolice.

VII. Competitie sportivd in data de 08.10.2010
desfasurata la baza sportivda a Liceului cu program sportiv
,Bihorul” Oradea la care au fost invitati sd participe echipe
reprezentative ale urmatoarelor unitati:

» Echipa de fotbal a Centrului de Plasament nr.
2

» Echipa de fotbal Grupului Scolar “George
Baritiu”
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Echipa de fotbal a Grupului Scolar ,Jloan
Bococi”
Echipa de fotbal a Liceului cu program
Sportiv
Echipa de fotbal a Centrului de Plasament din
Berettyoujfalu (Ungaria)
» Echipa de fotbal a Centrului Scolar pentru
Educatie Incluziva nr. 2 sinr. 3
19. Organizarea participarii a 303 de copii din case de tip
familial, centre de plasament si scoli la Teatrul Arcadia la
spectacole:
a. 180 copii la spectacolul de teatru Muzicantii din Bremen
b. 123 copii la spectacolul de teatru Cerbul Fermecat
20. Cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor cu Handicap s-a
organizat o serie de programe culturale si de divertisment pentru
copii si adulti institutionalizati:
> 1n data de 3 decembrie 2010 au avut loc in Teatrul de
Tineret Arcadia:

e spectacole artistice oferite de catre copii
institutionalizati,

e expozitie de obiecte ornamentale si ambientale,
create de catre adulti institutionalizati, care au fost
expuse in incita holului de la teatru.

> In data de 3 decembrie 2010 a fost organizati
evenimentul cu titulatura Zilele deschise ale Centrului de

Recuperare si Reabilitare pentru Copilul cu Dizabilitati

Oradea.

> In data de 3 decembrie 2010 a fost organizati expozitia
cu produsele confectionate de persoanele cu handicap
institutionalizate in incinta holului mare al Prefecturii

Judetului Bihor.

21. Cu ocazia Sarbatorilor de iarna s-a organizat :
- 0 expozitie in data de 7 decembrie 2010 care a cuprins:
» Concurs de desen cu tema ,Luna cadourilor”, destinat
copiilor din sistemul de protectie sociald pe trei categorii

vV VvV V¥V
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de varsta: 4-8 ani, 9-13 ani, 14-18 ani,

» Expozitie de obiecte ornamentale §i ambientale avand ca
tema Sarbatorile de iarna, create de tinerii cu handicap
institutionalizati.

- 0 zi de sarbatoare in data de 17 decembrie 2010, unde un
numar de 147 de copii institutionalizati au venit cu colinde la
sediul DGASPC bihor si au primit cadouri de craciun.

1.3 Dezvoltarea unor servicii sociale | b) Constientizarea la nivelul | permanent | In anul 2010 a fost inregistrata 1 sesizare cu privire la abuzul si
adresate  victimelor violentei in | comunitatilor locale a neglijarea unei persoane adulte, sesizare neconfirmata.
familie, persoanelor victime a | problematicilor sociale relative la
traficului de persoane. abuzul si neglijarea persoanelor
adulte,
1.4 Imbunititirea serviciilor de | c) Promovarea furnizarii | permanent | 1. In data de 26.02.2010 a avut loc Conferinta cu tema —

sprijin in vederea angajdrii si crearea
serviciilor de sprijin/asistentd al
persoanelor cu handicap la locul de
munca.

serviciilor de calitate care sa
raspunda nevoilor individuale ale
persoanei cu handicap;

,Deschidere si dialog intre administratia locald si sectorul ONG
(coalitia STRONG + ASCO)” cu scopul de a promova
colaborarea si parteneriatul viabil intre administratia publica si
sectorul ONG din municipiul Oradea. Tn cadrul acestei
conferinte s-a prezentat un material cu privire la performanta si
calitatea in serviciile sociale in anul 2009 de cétre directorul
adjunct pe probleme de protectia persoanelor adulte.

2. A fost transmis un comunicat de presa in data de 11.03.2010,
in ziarul Crisana, pentru promovarea serviciului de asistenta la
locul de munca pentru persoanele cu dizabilitati.

3. Tn luna martie s-a organizat la sediul directiei doud expozitii
“Vestitorii primaverii” cu produsele confectionate de beneficiarii
Centrului Wihelmina, precum si o expozitie pe strada Republicii,
in urma conventiei incheiate cu Consiliul Local al Municipiului
Oradea.

4. Participarea pe parcursului anului 2010 a unui numar de 37 de
persoane cu handicap din locuintele protejate la 3 burse ale
locurilor de munca, organizate de AJOFM Bihor si respectiv de
Fundatia Motivation Romania;

5. Participarea specialistilor in asistenta la locul de munca, la
sesiunea de instruire organizata de Ministerul Muncii, Familiei i
Protectiei Sociale, sesiune cu tema “Evaluarea profesionald a
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persoanelor cu handicap in scopul integrarii pe piata muncii”.

6. Sustinerea de catre specialistii directiei a unui curs de
asistenta la locul de munca pentru persoane cu handicap, in data
de 17.09.2010, pentru angajatii directiei.

7. Un numar de 14 tineri care parasesc sistemul de protectie a
copilului au fost evaluati si consiliati in vederea accesarii unui
loc de munca.

d) Contactarea angajatorilor si | permanent | - 38 de persoane cu handicap angajate in munca, din care:
intermedierea obtinerii unui loc - 9 beneficiari institutionalizati;
de munca de catre persoanele cu - 29 persoane cu handicap neinstitutionalizate, au fost
handicap, prin participare la incadrate in munca;
interviul de angajare si la proba - 40 de persoane cu handicap au fost asistate la locul de munca
de lucru. din care :
- 30 persoane cu handicap institutionalizate;
- 10 persoane cu handicap provenite din familii;
- 9 beneficiari din Casa Sacuieni au fost evaluati si le-au fost
intocmite dosarele pentru cdutarea unui loc de munca, fiind
depuse la AJOFM Bihor.
1.7 Dezvoltarea unor servicii sociale | b)  Selectarea  beneficiarilor | permanent | A fost intocmit planul de actiuni suplimentare privind orientarea
n sprijinul tinerilor care urmeaza sa | acestui tip de servicii, scolard si profesionald a beneficiarilor de servicii sociale oferite
pardseascd sistemul de protectie a | ¢) Consiliere si indrumare pentru de DGASPC Bihor — Anexa la Strategia Directiei 2009-2011.
copilului. integrarea socio-profesionala a
tinerilor care urmeaza  sa
paraseasca sistemul de protectie;
1.8 Dezvoltarea unei retele de familii | @) ldentificarea unor familii | permanent | Pe parcursul anului 2010 in evidenta DGASPC Bihor s-a aflat in
substitutive (masura de tip familial) | substitutive care sa asigure medie un numar de 22 copii cu varsta 0-2 ani in plasament la
pentru cazurile copiilor cu varsta | ingrijirea aceluiasi copil pentru o familii substitutive.
intre 0-2 ani care necesitd instituirea | perioadd mai lunga de timp;
unei masuri de protectie speciald si | ¢) Dezvoltarea unei retele active | permanent | 1. Colaborare cu Universitatea Oradea si cu Universitatea

ajung preponderent 1in asistenta

maternala.

care sa
familiei

de voluntariat
indeplineasca  rolul
substitutive

Partium pentru desfasurarea practicii de specialitate a studentilor
de la facultatile de asistentd sociald, practica de specialitate
implicand si activitati de voluntariat in structurile de asistenta
sociald a DGASPC;

2. Colaborare cu Fundatia “Poarta Bucuriei” privind activitati de
voluntariat (activitati socio-recreative) in cadrul Centrului de
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Plasament nr. 2 Orades;

3. Parteneriat cu Asociatia “Charitatis Sf. Nicolae” privind
activitdti de voluntariat (activitati educative) in cadrul CP 2
Orades;

4. Parteneriat cu Directia de Sanatate Publica privind stabilirea
unitatilor sanitare prin care persoanele adulte cu handicap
solicita actele medicale in vederea facilitarii activitdtii de
reevaluare stabilita;

5. Parteneriat cu Asociatia ,,Smiles”, obiectul conventiei fiind
sprijinul reciproc in domeniul protectiei si asistentei familiale,
respectiv prevenirea si combaterea violentei in familie;

6. Parteneriat cu Fundatia “Casa Minunatd” privind accesul
copiilor aflati 1n dificultate la serviciile de recuperare oferite de
Centrul de Zi al fundatiei si accesul copiilor cu dizabilitati la
serviciile educationale oferite de gradinita incluziva si scoala
primara speciala a fundatiei;

7. Protocol de colaborare cu Gradinita cu program prelungit
nr.53 Oradea, privind desfasurarea unor activitati de socializare
cu copiii din centrele de plasament de tip familial ale directiei;

8. Parteneriat cu Colegiul National “Octavian Goga” privind
pregdtirea, implementarea si evaluarea proiectului “Drogurile —
un pericol social pentru adolescenti”;

9. Protocol de colaborare cu Fundatia ,,Viatd Noud pentru
Copii”, privind protectia copilului aflat in dificultate;

10. Protocol de colaborare cu Asociatia ,,Serviciul International
de Salvare a Copiilor”, privind realizarea proiectului ,,Programul
pentru Sanatate a Copiilor”, terapia prin artd pentru copii cu boli
cronice, dizabilitati, aflati in curs de recuperare dupa afectiuni
grave;

11. Protocol de colaborare cu IPJ Bihor, DSP Bihor,
Inspectoratul Judetean de Jandarmi Bihor, Inspectoratul Judetean
al Politiei de Frontiera Bihor si Serviciul de Imigrari Bihor,
avand ca obiectiv infiintarea, organizarea si functionarea
sistemului informatic national de semnalari cu privire la
persoanele disparute;
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12. Protocol de colaborare cu AJOFM Bihor privind integrarea
profesionald a tinerilor peste 18 ani, care parasesc sistemul de
protectie a copilului;

13. Parteneriat cu Asociatia Evanghelica Alsterdorf privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

14. Colaborare cu Fundatia Caritas-Centru Social Sfantul Stefan
Saniob, avand ca obiectiv sprijinul partilor in  domeniul
protectieicopilului pe teritoriul judetului Bihor;

15. Parteneriat cu Fundatia Motivation Romania, avand ca obiectiv
colaborarea partilor in promovarea drepturilor de reintegrare sociala
ale persoanelor cu handicap;

16. Colaborare cu Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de
Munca, avand ca obiectiv colaborarea partilor in cresterea
sanselor de ocupare si integrare profesionala a persoanelor cu
handicap;

17. Parteneriatul cu Asociatia Project 127 Romania, avand ca
obiectiv  directionarea  beneficiarilor  Asociatiei (mame
insarcinate, fara adapost) la centrul Maternal Phonix, din cadrul
directiei;

18. Colaborare cu Administratia Nationald a Penitenciarelor,
respectiv cu Penitenciarul Oradea, in vederea asigurarii
drepturilor parintilor si a minorilor care executd o masurd de
retentie privativa de libertate;

19. Protocolul de colaborare cu Casa Judeteana de Pensii Bihor,
pentru furnizarea gratuita de catre DGASPC BIHOR, la cererea
Casei Judetene de Pensii, a datelor de identificare a persoanelor
cu handicap, 1in scopul realizdrii atributiilor legale
corespunzatoare;

20. Parteneriat cu Casa de Cultura a Sindicatelor Oradea, Casa
de Cultura a Municipiului Oradea, Inspectoratul Scolar Judetean
Bihor, Centrul de Prevenire Evaluare si Consiliere Antidrog
Bihor si Cabinetul de Planificare Familiala din cadrul
Maternitatii Oradea, in vederea implementarii programului de
formare si informare pentru parinti si cadre didactice - “Parinti in
mileniul 1117;

62




Activitati de voluntariat:
1. Un angajat din cadrul Serviciului Monitorizare a coordonat
programul “Périnti in mileniul 1ll — program de formare si
informare pentru parinti si cadre didactice”, desfasurat in
perioada 5-28 octombrie 2010. Programul a fost organizat de
Casa de Cultura a Sindicatelor Oradea in parteneriat cu Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor prin
Complexul de Servicii Comunitare “Plopii fara sot”, Casa de
Cultura a Municipiului Oradea, Inspectoratul Scolar Judetean
Bihor, Centrul de Prevenire Evaluare si Consiliere Antidrog
Bihor si Cabinetul de Planificare Familiald din cadrul
Maternitatii Oradea. Programul a constat in organizarea unui
numar de 9 seminarii la care au participat gratuit circa 140
parinti si cadre didactice.
2. Colaborare cu Universitatea Oradea si cu Universitatea
Partium pentru desfasurarea practicii de specialitate a studentilor
de la facultatile de asistentd sociald, practica de specialitate
implicand si activitati de voluntariat in structurile de asistenta
sociald a DGASPC;
3. Colaborare cu Fundatia “Poarta Bucuriei” privind activitati de
voluntariat (activitati socio-recreative) in cadrul Centrului de
Plasament nr. 2 Orades;
4. Parteneriat cu Asociatia “Charitatis Sf. Nicolae” privind
activitati de voluntariat (activitati educative) in cadrul Centrului
de Plasament nr. 2 Oradea;
5. Protocol de colaborare cu Gradinita cu program prelungit
nr.53 Oradea, privind desfasurarea unor activitati de socializare
cu copiii din centrele de plasament de tip familial ale directiei.
6. Alte 4 persoane fizice au prestat activitdti de voluntariat in
unitdtile de asistentd sociald din cadrul directiei.

1.9 Dezvoltarea retelei de asistenta
maternald profesionista

a) Cresterea numarului de
beneficiari in asistentd maternald
profesionista si scaderea
numarului de asistati in centrele
de plasament de tip rezidential

permanent

Pe parcursul anului 2010 numarul mediu de asistati in sistemul
de protectie a copilului de tip rezidential, aflati in evidenta
DGASPC Bihor a fost: 475, iar numarul mediu de beneficiari in
asistentd maternald profesionista a fost de: 671.
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pentru scaderea
costurilor/beneficiar.

b) Identificarea familiilor
potential adoptive, clarificarea
situatiei juridice a copiilor pentru
adoptie, instrumentarea cu
celeritate a cazurilor de adoptie.

permanent

La sfarsitul anului 2010, in evidenta DGASPC Bihor erau 201
dosare de adoptie din care: 14 adoptii finale (cazuri inchise) si
187 adoptii in curs de finalizare.

In cursul anului 2010 un numir de 33 familii au solicitat
informatii in vederea adoptiei unui copil, din care 19 familii au
depus la sediul directiei documentele necesare Tn acest sens.

Pe parcursul anului 2010 s-a facut pregatire individuald a
familiilor potential adoptatoare cu un numar de 37 familii si au
fost realizate materiale promotionale pentru familiile aflate in
evaluare (pliante).

Tn perioada 01.03. - 08.03.2010 s-a derulat campania “Zilelor
adoptiei”. Programul acestei campanii a curprins o intalnire la
sediul directiei cu organismele private acreditate din judet, care
au ca beneficiari copii aflati in sistem de protectie rezidential sau
familial, iar scopul intalnirii a fost de a disemina informatiile cu
privire la procedura adoptiei, precum si demersurile privind
adoptabilitatea unui copil.

Tn cadrul acestei campanii, familiile care au parcurs etapele
necesare adoptiei unui copil si care in prezent se afla in etapa de
monitorizare post-adoptic au fost invitate sd participe la
spectacolul intitulat ,,Magic show” la Teatrul de Stat pentru
Copii si Tineret ,,Arcadia” - Oradea. La sfarsitul spectacolului
parintii au primit materiale promotionale privind necesitatea
informarii copilului despre familia de origine, iar copiii au
participat la o tombola cu premii.
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Obiectiv Strategic 2

Planificarea strategica a resurselor umane a DGASPC Bihor care sa permita institutiei sa-si indeplineasca obiectivele asigurandu-se de
existenta capacitatilor necesare in cadrul ei

Obiective operationale Activitatea/Actiunea Tfe;rﬂsgrge Stadiul realizarii actiunilor la data de 31.12.2010

2.1 Utilizarea fondurilor prevazute in | b) Participarea personalului de anual In cursul anului 2010 un numir de 289 angajati ai institutiei

buget pentru formarea profesionala | specialitate din DAGSPC la au participat la cursuri de formare continua si perfectionare.

preponderent pentru personalul de | cursuri de formare continuda si

specialitate al institutiei. perfectionare;

2.3 Reducerea cheltuielilor cu|c) Organizarea de cursuri de anual S-a realizat perfectionarea profesionald prin formatori proprii

formarea profesionald prin utilizarea | formare si perfectionare pentru fara alocarea unor fonduri din bugetul institutiei, pentru un

formatorilor proprii ai DGASPC | asistentii maternali profesionisti numar de 166 angajati;

Bihor in domeniile de competenta | angajati ai DGASPC Bihor.

specifice.

2.4  Cresterea calitatii  actului | a) Evaluarea obiectiva a activitatii anual Conform H.G. 611/2008 actualizata, in anul 2010 s-a realizat

administrativ catre beneficiari prin | angajatilor pe baza performantelor evaluarea activitatii 164 functionari publici pe baza

sustinerea $i motivarea angajatilor in | individuale realizate. performantelor individuale realizate.

obtinerea de performanta profesionala. La personalul contractual, datoritd schimbarilor legislative
aparute, nu s-a putut face evaluarea pe anul 2009 deoarece
actele normative pe baza carora S-a facut evaluarea in anii
anteriori au fost abrogate prin legea 330/2009 si nu au fost
emise reglementari noi.

2.5 Armonizarea si corelarea fiselor de | b) Completarea fisei de post cadru anual S-a continuat procesul de actualizare si completare a fiselor

post pe categorii profesionale 1n | cu atributii specifice stabilite de post pentru 643 angajati contractuali si 102 functionari

conformitate cu legislati si standardele | pentru fiecare post. publici.

ocupationale in vigoare.

C) Actualizarea permanenta a permanent

fiselor de post in functie de
modificarile legislative ce intervin
n domeniul de activitate.

S-a continuat procesul de armonizare si corelare a fiselor de
post pe categorii profesionale cu legislatia si standardele
ocupationale si standardele de calitate pe tipuri de servicii.
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Obiectiv Strategic 3

Dezvoltarea institutionali sustinuta in vederea cresterii calitatii serviciilor oferite beneficiarilor

Obiective operationale Activitatea/Actiunea Tfe;rﬂsgrge Stadiul realizarii actiunilor la data de 31.12.2010
3.1 Acreditarea si reacreditarea tuturor | b)  Actualizarea  acreditarilor permanent In perioada raportata pentru 2 servicii sociale a expirat
serviciilor sociale oferite de DGASPC | obtinute in cazul aparitiei unor noi acreditarea de furnizare de servicii sociale, si dupa
Bihor prin structurile sale | segmente de servicii sociale ce reorganizarea directiei, conform Hot. nr. 967/2010 pentru
administrative. necesita acreditare; modificarea si completarea HG nr.1434/2004, privind
atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si functionare
ale Directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului, se va intocmi documentatia necesard pentru
acreditarea acestor servicii.
3.2 Implementare si respectarea | b) Monitorizarea si  controlul permanent | In cursul anului 2010 au fost Tnregistrate:
standardelor minime obligatorii pentru | incalcarii drepturilor - 2721 petitii, din care un numar de 2067 au fost solutionate
toate categoriile de beneficiari de | beneficiarilor,  concretizat in - 322 sesizari, din care 128 au fost solutionate.
servicii sociale. analiza  tuturor  petitiilor  §i
sesizarilor;
c) Evaluarea/verificarea situatiilor permanent In cursul anului 2010 un numir de 6 persoane au fost
sesizate si propunerea de sanctiuni sanctionate cu avertisment, doud persoane au fost sanctionate
pentru persoanele responsabile; cu reducerea salariului de baza pe o perioada de 2 luni cu 5
% .iar o persoand a fost sanctionatd cu reducerea salariului
de baza pe o perioadad de 1 lund cu 5 %.
d) Tntocmirea unor rapoarte | permanent | In decursul anului 2010 au avut loc un numir de 228 de
privind  respectarea  drepturilor actiuni de verificare, indrumare si control din punct de

beneficiarilor de servicii sociale;

vedere economic si social la unitatile de asistenta si protectie
sociald din cadrul directiei, din care: 91 actiuni de verificare
si control la unitdtile de asistentd sociala, 23 actiuni de
verificare a propunerilor de casare la 37 de unitati si 77
actiuni de inventariere gestiuni si ale patrimoniului.

De asemenea s-a participat la activitatile comisiilor
de cercetare disciplinard si administrativd in 7 cazuri si la
lucrarile unei (1) comisii de receptie a lucrarilor.

Tn total s-a participat la un numar de 236 actiuni si activitati
ale institutiei vizand domeniul social, economic si
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administrativ.

34 Initierea si continuarea
parteneriatelor  ,public-privat” n
scopul diversificarii si imbunatatirii
calitatii serviciilor sociale adresate
beneficiarilor prin locuinte protejate.

e) Implementarea metodologiei de permanent | In cursul anului 2010 s-a stabilit resedinta de domiciliu
interventie inter-institutionala pentru 36 persoane cu handicap, pentru 3 beneficiari s-a
pentru realizarea actelor de intocmit cartea de identitate iar pentru 16 persoane cu
identitate si stabilirea resedintei de handicap s-a intocmit documentatia necesard pentru
domiciliu,  pentru  beneficiarii stabilirea resedintei de domiciliu.

asistati 1n locuintele protejate;

f) Aplicarea unor programe de permanent | - 4 persoane cu handicap vizual au beneficiat de servicii de

recuperare pentru persoane
nevazatoare ce beneficiazd de
servicii ~ sociale 1n  locuinte
protejate.

recuperare la Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru
Copii cu Dizabilitati Oradea;

- 27 persoane cu handicap (19 persoane provin din sistemul
de protectie si 8 din familie) au beneficiat de servicii sociale
acordate in Centrul cu Profil Ocupational Wihelmina;

- 4 persoane cu handicap au participat la activitatile
Asociatiei Handicapatilor Psihici;

- 6 persoane cu handicap au participat la cursul de
Comunicare, Cooperare si Conflict, program organizat in
cadrul Centrului cu Profil Ocupational Wihelmina;

- 5 beneficiari din locuintele protejate au participat la Tabara
de mestesuguri artistice traditionale pentru tineri cu
dizabilitati “Impreund intru traditie”, organizatd de Muzeul
n aer liber din Dumbrava Sibiului;

- beneficiarii Centrului Wilhelmina au particiapt la Targul
mesterilor populari, organizat in Parcul Nicolae Bélcescu

- 38 persoane cu handicap din locuintele protejate au
beneficiat de consiliere psihologica;

- s-a realizat evaluarea psihiatrica de specialitate pentru 58
de beneficiari ai locuintelor protejate;

- 2 beneficiari din locuitele protejate a fost integrati in
familie si comunitate.
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3.5 Identificarea unor variante fezabile
de reducere a cheltuielilor bugetare
pastrand 1nsd calitatea serviciilor
sociale oferite beneficiarilor.

c) Elaborarea de propuneri de
modificare a unor acte normative
in domeniul salarizarii
personalului din centrele
rezidentiale in privinta
uniformizarii sporurilor acordate.

permanent

- propuneri de modificari a H.G. 23/2010 privind standardele
de cost pentru serviciile sociale,

- propuneri de asimilare a functiilor, privind reincadrarea
angajatilor conform L.330/2009 - salarizarea unitard a
personalului platit din fonduri publice

- propuneri de modificare a H.G.nr. 532/1999 pentru
aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei
de intretinere in institutiile de asistentd sociald, datoratd de
persoanele asistate sau de sustinatorii legali ai acestora;

- propuneri de modificare a Legii nr. 448/2006 privind
protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
in concordantd cu prevederile Conventiei privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati;

- propuneri de modificare si completare a OUG nr. 55/2010
privind unele masuri de reducere a cheltuielilor publice

- propuneri de modificare a Hot nr. 967/2010, pentru
modificarea si completarea HG nr. 1434/2004, privind
atributiile si Regulamentul-cadru de organizare si functionare
ale Directiei generale de asistentd sociald si protectia
copilului;

3.6 Asigurarea coordonarii
metodologice a serviciilor publice de
asistentd sociald de la nivelul
comunitatilor locale 1n aspectele
legate de asistenta sociald a tuturor
categoriilor de beneficiari.

a) Organizarea de intalniri
trimestriale cu reprezentanti ai
comunitatilor locale pentru
corelarea procedurilor de lucru
dintre acestea si  activitatea
Directiei;

trimestrial

Participarea specialistilor DGASPC Bihor la intalnirile
grupului de lucru local constituit in cadrul proiectului
»S0CIO-GIS - parteneriat public-privat pentru imbunatatirea
serviciilor sociale din Oradea prin crearea de harti sociale
digitale si contractarea serviciilor sociale catre ONG-uri prin
sistemul de vauchere”. Proiectul este realizat de Fundatia
Ruhama Tn colaborare cu Universitatea Oradea — Facultatea
de Stiinte Socio-Umane si Primaria Minicipiului Oradea si
este finantat prin Mecanismul Financiar al Spatiului
Economic European.
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b) Diseminarea  informatiilor
relevante in activitatea de protectie
sociald catre comunitatile locale in

vederea  stabilirii  activitatilor
complementare §i comune de
realizat;

permanent

- Materiale informative referitoare la activitatea DGASPC
Bihor si respectarea drepturilor beneficiarilor de servicii
sociale,

- Fisa de monitorizare trimestriald privind centralizarea si
sintetizarea serviciilor sociale oferite la nivel de judet.

- Fisa de monitorizare trimestriala privind violenta in familie;
- Materiale informative si pliante catre primariile din judet,
privind proiectul ,, Economia bazatd pe Cunoastere” (EBC),
finantat de Guvernul Romaniei, printr-un imprumut acordat
de Banca Mondiala, in cadrul caruia s-a dezvoltat o retea
rurald de Puncte de Acces Public la Informatie (PAPI)
echipate cu Internet de banda larga, cu scopul de a oferi
cetatenilor din mediul rural si mic urban acces la servicii si
informatii de calitate, mai aproape de nevoile acestora si mai
rapid, oferind sprijin autoritatilor administratiei publice
locale de a contracta si dezvolta in mediul rural servicii cu
potential de dezvoltare locala.

- informarea persoanelor cu atributii de asistenta sociala de la
nivelul primdriilor $i a organismelor neguvernamentale,
referitor la mecanismul de monitorizare a copiilor exploatati
si la risc de exploatare prin munca, printr-un “Ghid practic
pentru monitorizarea copiilor exploatati si la risc de
exploatare prin munca”.

- materiale de informare cu privire la initierea de proiecte la
nivel de comunitati locale.

Director general

Dr. ec. Szarka Arpad
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AJOFM
AMP
CP

CPC
CPCD
CRCD
CRRPH
DGASPC
DJAOV
DSP
H.G.
ISU

™
MMFPS
ONG
OPA
PSI
SEAP
SSM

Lista cu abrevieri

Agentia judeteana pentru ocuparea fortei de munca
Asistent maternal profesionist

Centru de plasament

Comisia pentru protectia copilului

Centru de plasament pentru copii cu dizabilitati

Centru de recuperare pentru copii cu dizabilitati

Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap
Directia generald de asistenta sociald si protectia copilului
Directia judeteana pentru accize §i operatiuni vamale
Directia de sanatate publica

Hotarare a Guvernului Romaniei

Inspectoratul pentru situatii de urgenta

Inspectoratul teritorial de munca

Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale
Organizatie neguvernamentala

Organism privat acreditat

Prevenirea si stingerea incendiilor

Sistemul electronic de achizitii publice

Securitatea si sanatatea muncii
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ANEXE
Anexa 1

Principalii indicatori Tn activitatea Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului Bihor

- 2010 -
Indicatori generali
Nr. Nr. subunitati operatioale
Buget DGASPC Nr. angajati | beneficiari
2010 2010 2010
14 pentru copii
121.102.530 1407,5 24.161 35 21 pentru adulti
publici: 9
Nr. furnizori servicii sociale: 75 privati: 66
adulti: 525
in sistem de protectie public: 2175 copii: 1650
Nr. asistati: 2947 adulti: 287
in sistem de protectie privat: 772 copii: 485
I.1. Structura operationala: total 1132,5 angajati
Profesia Nivel de studii
superioare medii generale
asistenti sociali 88,5 2 0
psihologi 37 0 0
psihopedagogi 10 0 0
sociologi 2 0 0
medici 155 0 0
kinetoterapeuti 14 0 0
fiziokinetoterapeuti 7 0 0
logopezi 2 0 0
artterapeut 2 0 0
juristi 6 0 0
educatori specializati 59 68 0
economisti 4 0 0
informaticieni 0 0 0
referenti 0 5 0
instructori ergoterapie 0 4 0
maseur 0 4 0
pedagogi de recuperare 0 43 00
instructori educatie 0 130,5 0
asistenti medicali 0 71 0
secretari 0 2 0
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lucratori sociali 0 2 0
asistenti maternali 0 393 0
alte studii 14 0 147
Total 261 7245 147

I.2. Stuctura de administrare a sistemului: total 275 de angajati

Profesia

Nivel de studii

superioare

medii

generale

asistenti sociali

o

psihologi

sociologi

medici

juristi

economisti

informaticieni

referenti

K|o|o|o|o|o|o|o

secretari

administratori

contabili

arhivar

magazioneri
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casier

o

alte studii
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151

Total

82,5

R ol COlolm ol

o
ol

151

Gradul de asigurare a protectiei asistatului de personal:
nr. salariat/nr. beneficiar=1407,5/2181=0,64
nr. beneficiar/nr. salariat=2181/1407,5=1,54
Gradul de asigurare a protectiei persoanei adulte de personal:
nr. salariat/nr. beneficiar=469,5/482=0,97
nr. beneficiar/nr. salariat=482/469,5=1,02
Gradul de asigurare a protectiei copilului de personal:
nr. salariat/nr. beneficiar=938/1699=0,55
nr. beneficiar/nr. salariat=1699/938=1,81
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1.3. Indicatorii privind litigiile aflate pe rol in care DGASPC Bihor este parte

Litigii privind protectia copilului/2010 Litigii privind punerea sub interdictie a
persoanelor adulte cu handicap/2010
Pe rol 1a 31.12.2010 247 Pe rol 1a 31.12.2010 55
Solutionate in anul 2010 255 Solutionate in anul 119
2010

1.3.1 Alte litigii aflate pe rol in care DGASPC Bihor este parte/2010

Litigii cu persoane cu handicap:
Litigii cu sindicate:
Litigii cu Inspectoratul Teritorial de Munca
Litigii cu Curtea de Conturi
Litigii pe dreptul muncii
Contestatii la executare silita
Litigii cu functionarii publici
Total 20

RINNOIO|O(F
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1.4 Prestatii sociale

Prestatii sociale oferite de DGASPC Bihor Nr. beneficiari Suma acordata
grav: 6.913 17.234.053
Indemnizatie pentru persoane adulte cu handicap: accentuat: 10.686 21.777.448
Buget complementar pt. persoane adulte cu handicap: grav: 6.913 7.764.037
accentuat: 10.686 8.920.729
mediu: 90 411.280
Indemnizatie insotitor pt. persoana adulta nevezatoare grav: 1.202 7.328.164
grav: 845 963.053
Buget complementar pt. copii cu handicap: accentuat: 245 210.732
mediu: 56 382.771
Bilete decontate Nr. beneficiari Suma acordata
. .. . grav: 226 2.117
Transport interurban pt. copii cu handicap sccentuat: 51 5 552
. . grav: 1.737 5.232
Transport interurban pt. persoane adulte cu handica
g PP P accentuat: 2.887 8.564

I1. Indicatori specifici in domeniul protectiei copilului

Tipul serviciilor oferite de DGASPC Bihor

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire de tip rezidential
453, din care in:

centre de plasament 145
centre de plasament pt. copii cu dizabilitati 265
centre de primire in regim de urgenta 28

8 copii, 6 mame,

centrul maternal 1 gravida
Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 1197, din
care: copii la asistenti maternali profesionisti 667
copii la familii substitutive/tutela 530
Nr. total beneficiari de servicii de recuperare 163, din care: copii din familia naturala 50
copii din centrele de plasament 84
copii din asistenta maternala 29
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Tipul serviciilor oferite de organizatii private acreditate

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire de tip rezidential | centre de plasament de tip rezidential 71
365, din care in:

centre de plasament de tip familial 294
Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 120, din copii la asistenti maternali profesionisti 20
care: copii la familii substitutive/tutela 100

I1.1. Indicatori privind Tncadrarea in grad de handicap a beneficiarilor din sistemul de protectie:

Numar
Servicii sociale grad de handicap copii/tineri
grav 141
accentuat 29
mediu 43
usor 53
numai cu certificat de
centre de tip rezidential | orientare scolara 16
Total 278
grav 29
accentuat 17
asistenta maternala mediu 1
usor 24
numai cu certificat de
orientare scolara 10
Total 151
grav 17
accentuat 7
familii substitutive/tutela | Mediu 22
usor 6
numai cu certificat de
orientare scolara 5
Total 57
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11.2. Indicatori privind nevoi sociale

Servicii sociale
Nevoi sociale nr. copii/tineri
centre de tip rezidential probleme educationale -
probleme sociale 410
asistenta maternala probleme educationale -
probleme sociale 667
probleme educationale 28
familii substitutive/tutela | probleme sociale 529

I1.3. Tineri peste 18 ani aflati in sistem - forma de invatimant

Forma de invataméant Nr. tineri
Preuniversitar 175
Universitar 39
Absolventi 2
Nescolarizati* 5
Total 221

* nota: sunt tineri incadrati in grad de handicap din sistemul rezidential

I1.4. Indicatori privind adoptia - anul 2010

Etapele adoptiei Nr. beneficiari
56
Copii adoptabili
31
Copii adoptati
Copii incredintati in 13
vederea adoptiei
copii in etapa de 33
incuviintare
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familii atestate in 45
vederea adoptiei

67
familii in evaluare

68

postadoptii

Activitate cazuri adoptie: 201 dosare de adoptie, din care: 14 adoptii finale (inchideri de caz)
187 adoptii in curs de finalizare.

Familii care au solicitat informatii in vederea adoptiei unui copil: 33, din care un numar de 19 familii au depus la sediul directiei
documentele necesare in acest sens.
Durata medie a procesului de adoptie

l. Conform legislatiei in termen de 60 de zile se realizeaza evaluarea in vederea acordarii/neacordarii atestatului necesar

adoptiei unui copil.

1. Incredintarea in vederea adoptiei se realizeaza in minim 90 de zile.

Aproximativ 17 luni este intervalul mediu de timp cuprins intre momentul in care serviciul juridic depune dosarul in instanta in
vederea deschiderii procedurii de adoptie si pana la momentul in care este investita sentinta de incuviintare a adoptiei.

II.S Sesizari cu privire la copiii abuzati/neglijati/exploatati prin munca

Nr. Sesiziri | Nr. Copii Sesizari Masuri de

Anul confirmate | protectie

2007 110 145 20 12

2008 141 190 40 29

2009 168 289 76 20

2010 163 266 80 34

Tipul abuzului 2007 2008 2009 2010

Abuz fizic 26 27 47 37
Abuz emotional 15 18 26 13
Abuz sexual 4 3 10 16
Neglijare 98 108 164 182
Exploatare 2 - - -
Alte situatii* - 34 42 18
Total 145 190 289 266

*abandon scolar, tulburari de comportament, interndri in centre maternale, violentd domestica, evaluare psihologica, tentativa de suicid
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I1.6. Indicatori cu privire la copii strazii

Nr.

Tipul problemei copii
Copii care au savarsit fapte penale, dar nu raspund penal 48
copii victime a traficului de persoane - exploatare sexuala 3
copii expusi migratiei ilegale 8
copii repatriati 41
copii strazii 105
cuplu mama-copil aflat in dificultate 1
Total 206

I1.7. Copii protejati in sistem ai ciror parinti sunt plecati la munca in strainatate: 56, din care

- 19 in centre de plasament
- 37 1in asistentd maternala

I1l. Cazuri dezbatute in Comisia pentru Protectia Copilului Bihor

Tipul masurii Nr. hot.

plasament la asistent maternal 15

plasament la familie/persoana 20

plasament in centru de plasament public 46

plasament in centru de plasament privat 7 Atestate de asistent maternal
Tncetare masura 18 ani 78 profesionist
reintegrare in familie 36 Tipuri de atestate nr. hotarari
incetare masura - alte situatii 39 eliberare atestat 7
instituire supraveghere specializata 1 reinoire atestat 164
incetare supraveghere specializata 0 suspendare atestat 2
mentinere masura de plasament 107 total 173
mentinere masura de plasament fara emitere hotarare 76
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respingerea cererii de stabilire a masurii de plasament 8
eliberare aviz favorabil pt. stabilirea masurii de plas. 8
aprob. utilizarii sumei cu titlul de alocatie de stat capitalizat 11
respingerea cererii de utilizarii sumei cu titlul de alocatie

de stat capitalizat 2
Total 455

I11.1. Cazuri dezbatute privind incadrarea in grad de handicap

IIL.2. Cazuri dezbatute privind orientarea scolara

tip invatamant nr.
Caz in functie de gradul de handicap nr. hotarare clasa speciala/grupa speciala 39
incadrare in grad de handicap grav 1029 invatamant la domiciliu 14
ncadrare in grad de handicap accentuat 267 structuri de sprijin 44
incadrare in grad de handicap mediu 817 curriculum adaptat 101
incadrare in grad de handicap usor 429 invatamant special 206
nu necesita incadrare 308 altele 23
Total 2850 Total 427

IV. Indicatorii specifici in domeniul protectiei persoanei adulte cu handicap

Persoane incadrate in grad de handicap in judetul Bihor neinstitutionalizati

Total Copii Adulti
21158 2112 19046
Tipul serviciilor oferite de DGASPC Bihor Nr. beneficiari
Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire de tip rezidential | centre rezidentiale 418
467, din care in: centre de primire in regim de urgenta 49
Nr. total de beneficiari de servicii de tip familial 58, din care: | locuinte maxim/moderat protejate 58
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IV.1. Indicatori privind Tncadrarea Tn grad de handicap a persoanelor adulte cu handicap din sistemul de

protectie

Servicii sociale grad de handicap nr. persoane
grav 219
accentuat 114
centre de tip rezidential mediu 44
usor 1
Total 418
grav 5)
locuinte protejate accentuat 30
mediu 23
Total 58
grav 5)
centru cu profil accentuat 12
ocupational mediu 9
Total 26

IV.2. Cazuri dezbatute in Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

nr.
Caz in functie de gradul de handicap hotarare R ) ) ) nr.
Grav cu asistent personal 1130 Caz in functie de tipul de handicap certificate
Grav cu indemnizatie de insotitor 94 fizic 2117
Grav fara asistent personal 506 somatic 2204
Grav fara indemnizatie de insotitor 4 auditiv 111
Accentuat 3936 nevazatori 629
Mediu 946 mental 956
Usor 21 psihic 742
Respins 536 asociat 406
HIV/Sida 5
Total 7170 boli rare 0
surdocecitate 0
Total 7170

80




IV.3. Asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav

asistenti personali pt. copii cu handicap grav 669
asistenti personali pt. adulti cu handicap grav 2477
Total 3146

Salar de incadrare asistent personal: 630 lei conform art. 37 din Legea nr. 448/2006

IV.4. Indemnizatiile pt. insotior a persoanelor cu handicap

numar indemnizatii pt. insotitor copii 203
numar indemnizatii pt. insotitor adulti 1200
Total 1403

Indemnizatie pt. insotitor: 461 lei conform art. 43 din Legea nr. 448/2006

V. Indicatori specifici in domeniul protectiei persoanelor varstnice

Numar beneficiari Caminul pentru Persoane
Varstnice Baita

varsta feminin masculin
50-54 1 3
55-59
60-64
65-69
70-74
75-79
80-84
peste 85
total

O|lWIFL N[N

OO |O|WIO(N|F(F

VI. INDICATORI iN ACTIVITATEA SUBUNITAIILOR OPERATIONALE -PROTECTIA COPILULUI

V1.1. Centre de plasament

Nr Denumirea Module Nr. Din care Din care Din care nr Din care Sex Scolarizati
crt serviciului componente beneficiari | nr.copii | nr.copiicu | tineri nr. tineri cu

ale CP dizabiliatati dizabilitati
1 | Centrul de - 81 35 7 46 2 36 fete 81
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Plasament nr. 2 45 baieti
Oradea
2 | Centrul de Casa Ciresarii 9 8 2 1 - 5 fete 9
Plasament Tinca 4 baieti
Casa Speranta 10 4 - 6 1 5 fete 10
5 baieti
Casa Haiducii 10 10 2 - - 5 fete 10
5 baieti
Casa Arc 14 12 1 2 - 1 fata 14
Beius 13 baieti
3 | Centrul de Casa Bratca 14 13 2 1 - 7 fete 14
Plasament Bratca 7 baieti
Casa 7 5 - 2 - 5 fete 7
Primavara 2 baieti
Total general 145 87 14 58 3 64 fete 145
81 baieti
VI.2. Centre de plasament pentru copii cu dizabilitati
Nr Module Nr. Din care Dincare | Din care nr Din care Sex Scolarizati
crt Denumirea componente beneficiari | nr.copii | nr.copiicu | tineri nr. tineri cu
serviciului ale CPDC dizabiliatiti dizabilitati
1 Casa Ghioceii 12 11 11 1 1 8 fete 4
Centrul de 4 baieti
Plasament pentru Casa 8 1 1 7 7 3 fete 8
Copii cu Iepurasilor 5 béieti
Dlzgl'l)‘lalét:atl 1 Casa 12 2 2 10 10 8 fete 12
Hamburg 4 biieti
Casa Pestisorul 12 11 11 1 1 6 fete 11
Auriu 6 baieti
2 Casa 12 12 7 - - 10 fete 12
Centrul de Miracolelor 2 baieti
Plasc’icmer}_t pentru " Casa Licuricii 12 10 10 2 2 6 fete 12
Copii cu 6 baieti
Dizabilitati 2 Casa Noastra 12 7 5 5 > 8 fete 12
Oradea o .
4 baieti
Casa 10 9 9 1 1 3 fete 10
Ciupercutelor 7 baieti
3 Casa Steaua 13 9 9 4 3 13 baieti 12
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Norocoasa

Centrul de Casa 12 11 11 1 1 6 fete 4
Plasament pentru Buburuzelor 6 baieti
Copii cu Casa 12 12 12 - - 6 fete 5
Dlzabllltétl 3 Albastrelelor 6 béle:ﬂ
Oradea Casa_Piticii 11 11 11 - - 6 fete 5
5 baieti
Centrul de Casa 12 8 8 4 4 8 fete 12
Plasament pentru Curcubeu 4 baieti
Copii cu Casa Pasarea 11 11 10 - - 5 fete 1
Dizabilitati 4 Maiastra 6 baieti
Oradea Casa 12 11 11 1 1 4 fete 12
Albinutelor 8 baieti
Casa 11 11 11 - - 2 fete 10
Mugurasii 9 baieti
Casa SF. 7 6 6 1 1 4 fete 6
Nicolae 3 baieti
Centrul de
Plasament pentru
[Copit cu Casa Dalia 7 7 7 - - 2 fete 6
Dlzab_llltatl 5 5 biieti
Tinca Casa lulia 7 7 7 - - 5 fete 7
2 baieti
Centrul de - 60 26 20 34 33 21 fete 60
Plasament pentru 39 baieti
Copiicu
Dizabilitati Popesti
Total General 265 193 179 72 70 121 fete 231
144 baieti
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VI1.3. Centrul de primire in regim de urgenta pentru

neglijat si exploatat

Tabel nr. 1: Repartitia beneficiarilor pe categorii de varsta

copilul abuzat,

<1 1-2ani 3-6 ani 7-9 ani 10-13ani 14-17ani
1 10 21 13 6 6
Grafic nr. 1: Distributia beneficiarilor dupa sex
m masculin
H| feminin

Tabel nr. 2: Distributia cazurilor dupa motivul admiterii in centru

Abuz/ Pericol Tn familie din motive Pirinti decedati/ Copil gasit sau abandonat
neglijare neimputabile parintilor disparuti de mama in unititi sanitare
31 18 7 1
Tabel nr. 3: Solutionarea cazurilor
Reintegrati | Reintegrati in Plasament la Plasament la Plasament in
in familia | famila extinsa | asistent maternal familie de centre de tip
naturala profesionist plasament familial /
rezidential
2 5 9 - 27

Nota:14 copii beneficiari la sfarsitul anului 2010 (cazuri inca nesolutionate)
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V1.3.1. Compartimentul Telefonul Copilului

Grafic nr.2: Situatia comparativa a apelurilor la Compartimentul Telefonul Copilului
2008-2009-2010

85% 81%
O sesizari abuz/
69% neglijare
@ consiliere si
informare
13% 11% 80 15% O apeluri gresite
2008 2009 2010

VI.4. Centrul de primire in regim de urgenta pentru copii strazii

Grafic nr.3: Distributia copiilor in functie de motivele internérii in anul 2010

a I

@ din sistem

W vagabondaj

O adusi de politia
de frontiera
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Grafic nr. 4: Distributia cazurilor in functie de solutiile identificate

-

R

O reintegrati | transferati | fugiti

~

V1.5 Centrul Maternal Phoenix

Tabel nr. 4: Numair de beneficiari in anul 2010

Mame Copii Total

22 30 52

Tabel nr. S: Distributia copiilor dupa varsta si sex

Grupe de | Numir copii | Masculin | Feminin
varsta

sub 1 an 14 8 6
1-2 ani 8 4 4
3-6 ani 6 3 3
7-9 ani 2 0 2
10-13 ani 0 0 0
14-17 ani 0 0 0
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Grafic nr. 5: Distributia cazurilor in functie de solutiile identificate

4 I
w
D reinsertie socio-profesionala
mreintegrare familiala
Oin curs de reintegrare
e J

VI.6. Centrul de Zi de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii §i interventii
in situatii de urgenta

Tabel nr.6 : Programe desfasurate in cadrul centrului si tipul de beneficiari

Programe desfasurate

Perioada de desfasurare si
tipul de beneficiari

Programul “Comportament dificil”

Curs de formare a abilitdtilor necesare asistentilor
maternali pentru a preveni si a face fata problemelor
comportamentale ale copiilor

lanuarie —iulie 2010
60 asistenti maternali

Servicii de consiliere si informare pentru familii
aflate la risc de separare a copilului sau in care
dezvoltarea copilului poate fi afectatd

Permanent
121 cazuri inanul 2010

Programul ,,Parinti si copii,, - Casa de Cultura a
Sindicatelor

A debutat Tn luna martie 2010,
servicii de consultantd pentru
parintii din comunitate

Programul ,, Stres parental,,

lanuarie —octombrie 2010

Parinti in mileniul III- seminarii pe diferite teme
parentale

113 parinti 1 cadre didactice

Mame 1n dificultate

Saptamanal in cadrul Centrului
Maternal “Phoenix »

Program Comportament Dificil — Triplu P

Noiembrie 2010 - martie2011
Asistenti maternali

Program Autism
- servicii oferite parintilor si copiilor
- servicii oferite specialistilor

Permanent, in 2010 au fost
evaluati 10 copii

Tabel nr.7 : Beneficiarii centrului pe grupe de varsta, sex si tipuri de activitati.

Numar total de beneficiari 2010 Copii 147
Adulti 371
Numar total cazuri consiliere 121
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Varsta 0-3ani 32
3-12 ani 65
12 -18 ani 67
Peste 18 ani 173
Sex Copii Feminin 90
Masculin 33
Adulti Feminin 109
Masculin 64
Forma de invatdmant la copii Scolarizat 122
Nescolarizat 39
Probleme educationale 41
Activitati de consiliere Consilierea copilului 104
Educatie parentala 225
Training asistenti matenali 91
Prevenirea separarii 25
Numar total de parinti 164
Numar de beneficiari incadrati cu 21
grad de handicap
Numaér de beneficiari integrati in 10
familia naturala
Numar de beneficiari integrati socio 6
profesional

V1.7 Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Oradea

Grafic nr. 6: Numarul beneficiarilor pe tipuri de terapii

tifloterapie
fizioterapie

terapie senzoriala
psihoterapie

terapie cognitiva
logopedie

terapie ocupationala
masaj

kinetoterapie
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VI.8. Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Tinca

Tabel nr. 8: Provenienta beneficiarilor centrului de recuperare la 31.12.2010.

Centre de Asistent Comunitate | Nr. total
plasament maternal beneficiari
53 5 36 92

Tabel nr. 9: Numarul beneficiarilor dupa provenienti la 31.12.2010

Centre de Asistent | Comunitate | Nr. total
plasament maternal beneficiari
31 24 71

Grafic nr. 7: Numarul beneficiarilor pe tipuri de terapii

Kinetoterapie

Fizioterapie si masaj

Stimulare senzoriala

Terapia si educarea
psihomotricitatii

Terapie cognitiva

Terapie ocupationala

Ludoterapie

Artterapie

33

24

53

54

48

o4

65

VII. INDICATORI TN ACTIVITATEA SUBUNITATILOR OPERATIONALE —
PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP

VIL.1. Numiérul beneficiarilor din centrele de ingrijire de tip rezidential pentru
persoane adulte si varstnici

Nr | Denumire centru Anul Numir Numir

Crt. infiifntarii | beneficiari beneficiari in
in 2009 2010

1 Centrul de Ingrijire si Asistentd Ciutelec 2005 47 44
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2 Centrul de Ingrijire  prin Terapie 2005 48 47
Ocupationald Cadea

3 Centrul de Recuperare si Reabilitare 2005 62 58
pentru Persoanele cu Handicap Chigid

4 Centrul de Recuperare si Reabilitare a 2004 51 49
Tinerilor cu Handicap Bratca

5 Centrul de Recuperare si Reabilitare 2007 40 50
pentru Persoane cu Handicap Réapa

6 Centrul de Recuperare si Reabilitare 2007 50 50
pentru Persoane cu Handicap Tinca

7 Centrul de Recuperare si Reabilitare 2008 30 30
pentru Persoane cu Handicap Ciutelec

8 Centrul de Recuperare si Reabilitare 2008 55 55

Neuropsihiatrica pentru Persoane cu
Handicap Remeti

9 Centrul de Recuperare si Reabilitare 2010 - 35
pentru Persoane cu Handicap Oradea

10 | Centrul de Primire in Regim de Urgenta 2009 35 49
pentru Persoane Adulte si Familii

11 2010 - 21
Total - 418 488

Grafic nr.8. Numairul de beneficiari din centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu
handicap pe tipuri de handicap

293

o fizic

@ somatic

o vizual

O mintal

m psihic

@ asociat
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Grafic nr.9 Numairul de beneficiari din centrele rezidentiale pentru persoane adulte cu
handicap pe grade de handicap

4 N
44 1
Ograv B accentuat O mediu B usor
o J

VIIL.2. Numarul beneficiarilor din locuintele moderat/ maxim protejate pentru
persoanele adulte cu handicap si centrul cu profil ocupational

Nr. crt. | Centru/apartament Numair beneficiari in Numair beneficiari in 2010
2009

1 Casa Franz Max 12 12
2 Casa Frankfurt 8 10
3 Casa Sacuieni - 9
4 Apartament | 5 5
5 Apartament 11 5 5
6 Apartament 111 4 5
7 Apartament IV 6 6
8 Apartament V 6 6
9 Centrul Wilhelmina 31 26

Total 77 84
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Grafic nr.10. Distributia beneficiarilor din locuintele protejate pe grade de handicap

4 N

MW grav W accentuat @ mediu

Grafic nr.11. Numaérul de beneficiari din locuintele protejate pe tipuri de handicap

4 N

52

vizual mintal asociat
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Anexa 2

Harta servicii sociale pentru copii

In structura DGASPC BH

Centru de plasament

Centru de plasament pentru copii cu dizabilitati

Centru de zi de consiliere pentru parinti si copii

Modul component al centrului de plasament

Madul component al centrului de plasament pt copii cu dizabilitati

Centru maternal

OAA

MARGHITA

A@ CHISLAZ

SANIOB

A POI
® ¢ =
ORADEA [ 1]

A B 0@ O A

SAKN ALESD

Centru de primire in regim de urgenta

Centru de zi pt. copii cu dizabilitati

¢lex>>I00

Alte tipuri de servicii

in subordinea SPAS (ASCO)
|:I Centru de zi

A

VALEA CRISULUI
BRATCA

Q A A
HUSASAU
SALONTA DE TINCA

ATINCA A H

AQ

IOANIS

—

n subordinea OPA

Centru rezidential clasic

Centru de zi

Centru de tip familial

Centru de tip familial pt copii cu dizabilitati
Centru maternal

Centru de zi pt. copii cu dizabilitati
Nota: SPAS - Serviciul Public de Asistenta Sociala
atte bt dremvcl OPA - Organism Privat Acreditat
ASCO - Administratia Social Comunitara Oradea

&1 ¥>>00

Harta servicii sociale pentru copii
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Anexa 3

Harta servicii sociale pentru persoane
- adulte cu handicap
In structura DGASPC BH

O Centre rezidentiale
A Locuinte protejate

* Serviciu de ingrijire la domiciliu

. Centru de primire in regim de urgenta
A Modul component centru rezidential

SACUIENI

CIUTELEC

SUNcuius REMETI

in subordinea OPA

E Centru de zi

I:I Centru de consiliere

* Serviciu de ingrijire la domiciliu
‘ Alte tipuri de servicii

A Casa de tip familial

Nota: OPA - Organism Privat Acreditat

Harta servicii sociale pentru persoane adulte cu handicap
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Anexa 4

Harta servicii sociale pentru persoane varstnice

Parteneriat DGASPC BH - OPA
Caminul pentru Persoane Varstnice Baita

(D3

VALEA LUI MIHAI

in subordinea Consiliului Judetean / consilii locale - SPAS

O Centre medico sociale in subordinea

Consiliului Judetean / Consilii Locale
Centru de zi pt. persoane varstince in subordinea
SPAS - Consilii Locale

O AXe

MARGHITA
SACUIENI

ARG

SALARD

POPESTI

O

13

OSORHEI ALESD

A

SUNCUIUS

OA
SALONTA /)

in subordinea OPA
Camin de batrani OPA

* Serviciu de ingrijire la domiciliu - OPA

D Centru de zi pt. persoane varstince OPA

‘ Alte tipuri de servicii

Nota: SPAS - Serviciul Public de Asistenta Sociala
OPA - Organism Privat Acreditat

Harta servicii sociale pentru persoane varstnice
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Anexa 5

Provenienta copiilor parasiti in unitatile Sanitare Bihor
in anul 2010

CURTUISENI

BUDUSLAU

1
MARGHITA

ABRAMUT
EAR e TAUTEU
CHISLAZ
1
ROSIORI 1
S 5 ‘GILHOI POPESTI

SALARD

- 1
SIRBl  gRusTURI

BIHARIA cETARIU
RIRS INEU
2

TILEAGD

13 LUGASUL DEAJL(%gD s
GIRISU DE CRIS ORAD1EA 1
TETCHEA
SANMARTIN 5 TET 1

TOBOLIU OSORHEI SA(?IADAT BOROD

SANICOLAUL ROMAN COPACEL SUNCUIUS

1

CEFA HIDISELU DE SUS VADU CRISULUI

CEICA

DRAGESTI

3
LAZARENI
z i GEPIU 2
SALONTA 1 HUSASAU DE TINCA DOBRESTI
TULCA 15
TINCA HOLOD

2
CIUMEGHIU 1
GHIORAC COCIUBA MARE

BATAR
5

Alt judet
Total

Provenienta copiilor pardsiti in unitatile sanitare
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