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1. CONSIDERATII GENERALE

Directia Generali de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, infiintata prin
Hotararea Consiliului Judetean Bihor nr.73/28.12.2004, desfasoara activitati de protectie sociald la
nivelul Intregului judet, oferind servicii pentru toate categoriile de persoane aflate in dificultate, copii
siadulfi.

Activitatea Directiei Generale de Asistenfa Sociald si Protectia Copilului Bihor se desfasoara
pe baza strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociak in domeniul asistentei sociale si
protectiei copilului, aprobata de Consiliul Judetean Bihor, prin Hotararea nr. 290/21.12.2012,
strategie care a vizat noul cadru general de organizare, functionare si finantare a sistemului national
de asistentd sociald din RomAnia, in conformitate cu prevederile Legii nr. 292/2011 a asistentei
sociale, continuarea reformei in domeniul asistentei sociale si protectiei copilului, rdspunzand
nevoilor sicerintelor locale.

2. STRUCTURA DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA SI
PROTECTIA COPILULUI BIHOR

La inceputul anului 2014, in organigrama D.G.A.S.P.C. Bihor era cuprins un numir de 1270,5
posturi din care 189 functii publice si 1089,5 posturi contractuale.

Prin reorganizarea unor servicii, au avut loc unele modificari in structura organizatoricd a
institutiei, astfel cad in luna iulie 2014 a fost aprobatd de catre Consiliul Judetean Bihor noua
organigrama cu un totalde 1247 posturi din care 181 functii publice si 1066 posturi contractuale, iar
incepand cu luna septembrie 2014 a fost aprobatd o noud modificare a organigramei, de cétre
Consiliul Judetean Bihor, care cuprinde un numar de 1245 posturi, din care 176 functii publice si
1069 posturi contractuale.

Tn acest sens, Directia Generali de Asistentd Sociali si Protectia Copilului este structuratd pe
servicii dupa cum urmeaza:

1. Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial, coordoneaza:
» Asistentii Maternali Pro fesionisti
2. Serviciul Management de Caz pentru Copil Tn Sistem Rezidential - coordoneaza:
» Centre de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati (5)
- Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 1 Oradea
- Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 2 Oradea
- Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 3 Oradea
- Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitdti nr. 4 Oradea
- Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 6 Oradea
- Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 5 Tinca
> Centre de Phsament
- Centrulde Plasament Tinca
- Centrulde Plasament Bratca
- Centrulde Plasament Oradea
- CentrulMaternal “Phoenix" Oradea
3. Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului - coordoneaza:
» Centre de Recuperare:
- Centrulde Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitati Oradea
- Centrulde Recuperare pentru Copilul cu Dizabilitati Tinca
> Centru de Servicii de Ingrijire si de Asistentd la Domiciliu pentru Copii cu Dizabilitati-
Echipa Mobila
4. Serviciul Interventii in Regim de Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale are in structura:
» Compartiment Violenta in Familie



» Compartiment Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie si Repatrieri,
coordoneazi:

- Complex de Servicii Comunitare ,,Plopii fara Sot"
o Centrulde Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijatsi Exploatat
o Centrulde Consiliere si Sprijin pentru Parinti siCopii

- Telefonul Copilului

- Adapost de Zi si de Noapte pentru Copiii Strazii

5. Serviciul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale are in structura:
» Compartiment asistentd persoane varstnice
» Compartiment Prevenire Marginalizare Sociala

6.
7.

cu

si coordoneaza:
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru Persoane cuHandicap Cighid
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Tinca
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Pentru persoane cu Handicap Oradea
- Complex de Servicii Ciutelec:
0 Centrulde Ingrijire si Asistenta Ciutekc
0 Centrulde Recuperare si Reabilitare Pentrupersoane cu Handicap Ciutekc
- Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Handicap Remeti
- Centrul de Primrre in Regim de Urgenta pentru Persoane Adulte si Familiisi Victime ale Violentei
in Familie Oradea
- Centrul cuProfil Ocupational pentru Persoane cu Handicap ,Wilhelmina”
- Centrul de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu Handicap
- Asistenti Personali Profesionisti
- Centrul de Incluziune Sociala Beius
- Centrul de Incluziune Sociala Valea lui Mihai
Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap
Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului si Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte
Handicap

8. Biroul Monitorizare, Analiza Statistica, Indicatori Asistentd Sociala si Incluziune Sociala
9. Serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu Publicul

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.

24

Compartiment Tehnologia Informatiilor

Biroul Strategii, Programe, Proiecte, Relatia cu Organizatiile Neguvernamentale
Biroul Management Resurse Umanre

Serviciul Juridic siContencios

Serviciul Adoptii

Biroul Managementul Calitatii Serviciilor Sociale si Control Intern
Compartiment Audit

Serviciul Financiar — Salarizare

Serviciul Contabilitate — Buget

Serviciul Evidenta si Stabilire Prestatii Sociale

Birou Achizitii Publice si Contractare Servicii Sociale

Compartiment PS|

Birou Administrativ Patrimoniu si Deservire

Biroul Aprovizionare, Tehnic, Transport, Securitate si Sanatate in Munca
. Centrul de Recreere pentru Copii si Tineri "Irene Rowen" Padurca Neagra

Nota:
I. Conform Hotararii Consiliului Judetean Bihor nr. 219/30.11.2011, privind constatarea

incheierii contractelor de furnizare de servicii sociale ca urmare a finalizarii procedurii de

4



externalizare la D.G.A.S.P.C. Bihor, in perioada 2011 — 2012 au fost externalizate un numar de 13
unitati din structura Directiei: 5 locuinte moderat protejate pentru persoane adulte cu handicap
(apartamente), 3 locuinte maxim protejate pentru persoane adulte cu handicap (Casa Franz Max, Casa
Frankfurt, Casa Sacuieni), Camin pentru persoane varstnice Baita, CRRPH Rapa, CRRPH Bratca,
Centrul de Plasament nr.2 Oradea si Centrulde Plasament pentru Copii cu Dizabilitai Popesti.

II. Conform Hotararii Consiliului Judetean Bihor nr. 243/28.09.2012 privind modificarea si
completarea modelelor — cadru ale caietelor de sarcini i a contractului — cadru de furnizare a
serviciilor sociale, 1n vederca continuarii externalizarii serviciilor sociale din subordinca
D.G.A.S.P.C. Bihor, in anul 2014, au fost scoase h licitatie incd 3 centre:

1. Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationald Cadea;

2. Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca;

3. Centrul de Recuperare i Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Handicap Remet;;

Astfel in data de 01.07.2014 a fost externalizat Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationala
Cadea si preluat de catre Asociatia Romano - Germana ,, Akterdorf”. Licitatia pentru Centrul de
Recuperare i Reabilitare pentru Persoane cu Handicap Tinca a fost anulata, iar pentru Centrul de
Recuperare i Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Handicap Remeti licitatia s-a finalizat
in data de 16.12.2014, urmand ca in luma ianuarie 2015 sa se semneze contractul cu furnizorul privat
de servicii socile, castigator al licitatiei fiind Asociatia ,Incasata”, Bratca.

I1l. Conform Hotararii Consiliului Judetean Bihor nr. 199/30.08.2012, privind aprobarea
regulamentului de monitorizare a contractelor de furnizare a serviciilor sociale incheiate ca urmare a
externalizirii unor servicii sociale oferite de D.G.A.S.P.C. Bihor, monitorizarea se efectuiazi in baza
rapoartelor de monitorizare pe fiecare contract de furnizare servicii sociale, intocmite trimestrial de
catre Directie si vor fi transmise pana cel tarziu in ultima zi a lunii imediat urmitoare incheierii
trimestrului catre Comisia de Monitorizare a Institutiilor Subordonate (CMIS). CMIS va prelucra
rapoartele primite §i va prezenta Consiliului Judetean, anual, un raport privind monitorizarea
serviciilor sociale externalizate.

3.ACTIVITATEAD.G.AS.P.C. BIHOR PEDOMENII DE ACTIVITATE

3.1. PROMOVAREA SI PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI
3.1.1. Servicii de ingrijire de tip familial si de tip rezidential

A. Serviciul M anagement de Caz pentru Copil Tn Sistem Familial

1. Prezentarea serviciului

Serviciul Management de Caz pentru Copil a functionat in structura Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, in subordinea directorului gereral adjunct, avand in
structura 1 sef serviciu $140 inspectori.

Incepand cudata de 02.09.2014, Serviciul Management de Caz pertru Copil s-a reorganizat in
doud servicii: Serviciul Management de Cazpentru Copil in Sistem Familial si Serviciul Management
de Caz pentru Copil in Sistem Rezidential.

Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sistem Familial are urmatoarea structurd: 1 sef
serviciu $i28 inspectori.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse

e FEwaluarea si planificarea adecvatd a serviciilor necesare pentru copiii aflati in dificultate,
pentru care s-a solicitat luarea unei masuride protectie;

e Diminuarea perioadeide internare pentru copiii parasiti in unitatile sanitare prin identificarea
urei familii substitutive sau familii de plasament potrivite;
Cresterea numarului de copii care auca finalitate PIP adoptia;

e Tmbunititirea calitatii vietii copiilor cu dizabilititi care beneficiazi de o masura de protectie
speciala siasigurarea coantinuumului de servicii pentru acestia,



e Identificarea unor solutii care sa permita integrarea soCio-profesiomald a tinerilor care urmeaza
sd paraseasca sistemul de protectie a copilului;

e 4 psihologi din cadrul Serviciului au participat la evaluarea beneficiarilor Centrului de
Plasament pentru Copii cuProbleme Psihosociale (in prezent Centrul de Plasament Oradea) si
stabilirea nevoilor acestora, de asemenea au asigurat consilierea permanentd a beneficiarilor in
primul trimestru al anului;

e 3 psihologi din cadrul Serviciului au avut extindere de atributii cu participare in echipa de
evaluare din cadrul Serviciului Evaluare Complexa a Copilului, in perioada martie-decembrie
2014,

e 1 psiholog din cadrul Serviciului a avut extindere de atributii si pentru evaluarea unor
persoane cu handicap la solicitarea Serviciului Management de Caz pentru Adulti in perioada
octombrie-decembrie 2014,

e La workshop-ul Violenta asupra copilului — manifestiri si consecinte, au participat 14
manageri de caz si seful Serviciului;

e La workshop-ul Child and Adolescent Trauma, au participat 10 manageri de caz si seful
Serviciului;

e La Poiana Brasov, la cursul de formare profesionald pentru persomalul care lucreazi cu copiii
cu istoric de trauma au participat un numar de 4 Manageri de Caz si seful Serviciului.

Prezentarea cazurilor instrumentate

In conformitate cu atributiile stabilite in Regulamentul de Organizare si Functionare a
Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului, Serviciul Management de Caz pentru
Copil a desfasurat urmatoarele activitati in cursul anului 2014:

in domeniul manage mentului de caz pentru copiii aflati in centre rezidentiale
Incursul anului 2014 s-au realizat urmitoarele demersuri:

e managerii de caz din cadrul serviciului au supervizat $i monitorizat un numar de 328 copii
care beneficiaza de o masurd de plasament in cadrul OPA;

e pentru un numar de 3 copii s-a solicitat avizul n vederea efectuarii de interventii chirurgicale

e 2 cazurideschidere procedura adoptie;

e S-au intocmit un numar de 48 adeverinte ca dovada a internarii intr-un centru de plasament din
2 copii plasati in regim de urgentd h asistent maternal profesionist si 3 copii au fost dati in
plasament la familii substitutive;

e 1 copilin plasament in regim de urgentd la centre de plasament din subordinea DGASPC;

e 16 cazuri instrumentate In vederea Inlocuirii masurii de protectie prin instanta;

46 copii dati in plasament/ plasament in regim de urgenta la centre de plasament din ale OPA;

e 17 copiidatiin plasament la centre de plasament din subordinea DGASPC;

2 copiireintegrati in familia naturala;

e 449 de cazuri pentru mentinerea masurii de protectie in centrele de plasament;

e 6 dosare au fost instrumentate pentru nlocuirea masurii de protectie;

47 de tineri care au beneficiat de plasament in centre de plasament ale DGASPC si OPA
pentru care s-a solicitat incetarea masurii de protectie la cererea lor;

e 3 cazuriau fost instrumentate pentru incetarea masurii de protectie, in urma decesului;

e pentru un numar de 208 de copii/tineri s-a intocmit documentatia necesara obtinerii
certificatului de incadrare in grad de handicap/orientare scolar;

e structura directiei;

e pentru un numar de 355 de cazuri s-au desemnat manageri de caz (pentru 95 cazuri aflate in
centrele de plasamentale DGASPC, pentru260 cazuri dincadrul OPA);

e unnumdir de 5 cazurisunt in curs de finalizare;




6 cazuri solicitare reevaluare din alte judete;

saptamanal se realizeaza actualizarea bazei de date CMTIS cu fisele copiilor beneficiari ai
unei masuride protectie, cu situagia la zi a modificarii acestor masuri;

S-au intocmit rapoarte trimestriale (destinate Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului) privind situatia tinerilor absolventi din centrele de plasament/ centrele de plasament
de tip familial,

s-au intocmit rapoarte trimestriale (destinate Autorititii Nationale pentru Protectia Drepturilor
Copilului) privind situatia cazurilor de neglijare, precum si a copiilor parasiti in unitati
sanitare;

s-a intocmit un Plan unic de masuri avand in vedere recomandarile facute cu ocazia
controlului efectuat de ANPDCA in luna iunie 2014.

in domeniul evaluiirii si mo nitorizirii activititii asistentilor maternali profesionisti
28 persoane au participat b cursul de formare profesionald pentru viitorii asistenti maternali

profesionisti.

In perioada aprilie - septembrie 2014, psihologii Serviciului Management de Caz pentru Copil

au organizat cursuride formare continua pentru asistentii maternali profesionisti pe baza suportului de
curs elaborat in anul 2013, la care au participat 30 asistenti maternali profesionisti din totalul de 47
selectati. Cursul se numeste ,,Managementul comportamentului dificil la adolescenti”, are 4 module si
scopul cursului este cresterea calitatii serviciilor oferite de asistentii maternali profesionisti copiilor
aflati in plasament si de a imbunatati abilitagile de comunicare sirelationare interpersonala.

Tncursul anului 2014 s-au realizat urmitoarele demersuri:

50 cereri evaluate din care:

0 24 respimse

0 2amanate

O 23 curaspuns pozitiv

O 1 cerereretrasa

98 atestate de asistent maternal profesionist reinnoite;

15 atestate noi emise de catre Comisia pentru Protectia Copilului Bihor;

3 atestate de asistent maternal profesionist reinnoite - din motive de schimbare de domiciliu;

4 cazuride pensionare la limita de varsta a asistentului maternal profesionist;

6 cazuri persoane pensionate pentru limita de varsta, atestate ca asistent maternal profesionist,
isi desfisoard activitatea pe baza unui contract individual de muncd inchent prin cumul cu
pensia;

2 cazuri de incetare a activitatii prin expirarea atestatului de asistent maternal profesionist;

4 cazuri de incetare a activitatii prin acordul partilor;

11 angajari asistenti maternali pro fesionisti;

37 copii datiin plasament n regim de urgenta la asistent maternal profesionist;

6 copii aflati in plasament si transferati de la asistent maternal profesionist la un alt asistent
maternal profesionist din care:

O 2 prin hotarare emisa de catre Comisia pentru Protectia Copilului;

0 3 prin plasament Inregim de urgenta,

O 1 prin Sentintd Civila;

1 caz inlocuire plasament asistent maternal profesionist cuplasament la OPA,

5 copiireintegrati In familia naturala din sistemul de asistentd maternala;

4 cazuri de inlocuire a masurii de plasament de la asistent maternal profesionist cu plasament
la persoana/familie;

31 cazuri depuse cu propunere de deschidere de procedua de adoptie (catre Serviciul
Adoptii);



11 cazuri copii adoptati din sistemul de asistentd maternala,

e 25 cazurideschidere procedura de adoptie;

e 8 cazuri nlocuire plasament de la asistent maternal profesionist cu plasament Tn sistem
rezidential,

e 1 caz transfer de la asistent maternal profesionist in sistem rezidential adulti;

e 3 cazuri- tirericare auparasit sistemul la cerere;

e 7 cazuri de mentinere a masurii de plasament la asistent maternal profesionist pentru tinerii
care urmeazi o forma de Invatimant;

e 4 cazuri incadrariin grad de handicap (cazuri noi);

e 85 cazurireincadrari in grad de handicap;

e 14 cazuri tireri reincadrati in grad de handicap;
1 caz deces copil aflat in plasament la asistent maternal profesionist;

e 1 manager de caz din cadrul serviciului a supervizat i monitorizat un numar de 24 copii, care
beneficiaza de masura de protectie la AMP si familie de plasament din evidenta OPA;

e S-au Intocmit evaludrisi fise psihologice pentru un numar de 215 de copii aflati cu masura de
plasament la asistentii maternali profesionisti. Au fost intocmite evaluari psihologice pentru
123 de asistenti maternali profesionisti.

Numarul asistentilor maternali angajati la 31.12.2014 este de 375, iar numaérul copiilor
aflati in plasament la asistent maternal profesionist este de 676.

In domeniul manage mentului de caz pentru copiii parisiti in unititile sanitare
Inanul 2014 numirul cazurilor instrumentate este de 93 din care:

e 25cazuricopii care au fost plasati in regimde urgentd la asistent maternal profesionist;

e 34 cazuricopii care au fost plasati In regimde urgenta la persoand/familie de plasament,

e 17 cazuri copii care au fost externati in familia naturalad in urma consilierii psiho-sociale a
familie;

e 12 cazuricopii care auramas in curs de solutionare;
1 copilcare a decedat in unitatea sanitar;

e 4 cazuricopii care au fost plasati in regim de urgenta la un centru de plasament pentru copii cu
dizabilitati, copiii fiind incadratiin grad de handicap grav;

e 260 mame minore monitorizate;

e 27 minore Insarcinate monitorizate;

e 8 cupluri mama-copil cu propunere pentruplasament la Centrul Maternal Phoenix Oradea;

e 260 mame minore monitorizate;

e 27 minore Insarcinate monitorizate.

in domeniul manage mentului de caz pentru copiii aflati in plasament la familii/persoane
Inanul 2014 au fost instrumentate un numar de 440 de cazuri:

e 53 cazuri copii dati in plasament la persoand/familie din care:
0 21 copiicu hotararea CPC
0 32 copiicu Sentinta Civila

e 4 cazurideschidere procedura de adoptie;

e 46 cazuride incetare a masurii de plasament;
5 cazuri copii reintegrati in familia naturala,

e 14 cazurireincadrari in grad de handicap;

e 3 cazuri instrumentate - copii pentru care s-a stabilit plasamentul intr-un centru de tip
rezidential pentru protectia copilului;




e 4 cazuri instrumentate - Tn care s-a modificat misura de plasament intr-un centru de plasament
cuplasament la familie/persoana;
4 caz de Tnlocuire a plasamentului de la asistent maternal profesionist cu plasament la familie;
2 cazuride inlocuire a plasamentului de la OPA cu plasament la familie;
8 cazurireevaluate - mentinerea masurii de plasament prin CPC;
77 rapoarte trimestriale - prin care au fost reevaluate posibilitatile de reintegrare, respectiv
plasament la familia extinsa,
e 278 cazuriin monitorizare din care:

O 246 cu masura de plasament

o 32tutele

e 43 dosare in lucru.

La data de 31.12.2014 se aflau in plasament la familii/persoana, inclusiv tutela un numar
de 489 de copii.

Tn perioada 29.09.2014 — 03.10.2014 s-a desfisurat o actiune de control la sediul DGASPC
Bihor, Serviciul Management de Caz pentru Copil in Sisttm Familial, de cétre un reprezentant al
ANPDCA, cu scopul de a verifica modul in care au fost evaluate familiile/ persoanele care primesc in
plasament un copil si analiza modului in care au fost instituite masurile de protectie speciald, precum
si monitorizarea acestuia.

Tn urma controlului efectuat s-a intocmit un Plan Unic de Misuri privind implementarea
recomandarilor Ministerului Muncii, Familiei, Protectici Sociale si Persoanelor Varstnice -
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, Plan ce a fost transmis
ANPDCA.

Numir mediude cazuri active a unui Manager de Cazeste 68 in cursul anului 2014.

Serviciile alternative, destinate prevenirii abandonului si institutionalizarii sunt:
o Centrul M aternal “Phoenix™ Oradea - n anul 2014 au fost internati un numar de 9 copii si

9 mame.
Numar beneficiari in anul 2014
Mame Copii Total
9 9 18
4 L R . . N
Distributia solutionarii cazurilor din Centrul Maternal
33% "Phoenix"
Oreinsertie O reintegrare Bincursde o
socio-profesionala familie reintegrare
- _/




O Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii - in anul 2014 a avut un numar de
661 copii siadulti.

Beneficiarii centrului pe tipuri de activititi desfasurate in 2014

Activitate desfasurata Numar
beneficiari/participanti
Familii 1n dificultate si informare 234
Corsiliere de grup pentru copii 158
Autism-Evaluare ADOS 15
Programde formare continua 225
Scoala altfel 29
Total 661
@ N umarul beneficiarilor din centrele de plasament pe grupe )
de varsta

O<1an

W 1-2ani

O 3-6 ani

O 7-9ani

H 10-13 ani

O14-17ani

B >18 ani

Distributia beneficiarilor din centrele de plasament
pe grad de handicap

41%

16% 9%

B grav O accentuat O mediu O usor O fara handicap
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Numarul copiilor parisiti in unitatile sanitare 2012-2014

Nr. Denumire ins titutie medicala Nr. copii Nr. copii | Nr. copii
crt. parasiti parasiti parasiti
2012 2013 2014
1 Spitalul Clinic de Obstretica si Ginecologie Oradea 54 49 -
2 Spitalul Clinic de Copii ,,Dr. Gawril Curteanu™ 21 23 15
Oradea
3 Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Oradea - - 53
4 Spralul Municipal Salonta 17 b 10
5 Spitalul Municipal Marghita 15 6 14
[§) Spitalul Municipal Bemws 1 - -
7 Spitalul Orasenesc Alesd - 2 1
8 Total 103 86 93
* Din cei 93 copii pardsiti in unitatile sanitare, 1 copil a fost parasit in unitatea sanitard in anul 2013,
Distributia copiilor parasiti in unitatile sanitare in functie de
mediul de provenienta in 2014
25%
B urban
Erural
- a
4 i j o )
Situatia comparativa a solutionarii cazurilor copiilor parasiti in
unitatile sanitare 2012- 2013- 2014
O plasament la asistent
—36 34 maternal profesionist
B plasament la familii
28 28 substitutive
25 Oreintegrare in
23 familia naturala
21
- O cazuriin curs
17 de solutionare
13 12 B deces
6 O plasamentin centre
4 de tip rezidential
3
I : Sl
- : | om0
\_ 2012 2013 2014 )
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( Numarul copiilor dati in plasament la asistenti maternali profesionigti h
1998-2014
179
158
131 130
122
1998 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

1999
\§ J
a _ N . I N N

Num ar copii aflati in plasament la familie/tutela
2012 2013 2014

\— _J

B. Serviciul M anagement de Caz pentru Copil Tn Sistem Rezidential

1. Prezentarea serviciului

Serviciul Managementde Caz pentru Copil in sistemrezidentil a ©st reorganizat in baza HCJ
Bihor nr. 173 din 26.08.2014 si se afla in subordinea directorului general adjunct, avand in structura 1
sef'serviciu si 11 inspectori.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activititilor propuse
- Evaluarea si phnificarea adecvata a serviciilor necesare pentru copiii aflati in dificultate,
pentrucare s-a solicitat luarea unei masuride protectie;
- Imbuniatatirea calitatii vietii copiilor cu dizabilitati care beneficiazi de o misurd de protectie
speciald siasigurarea continuitatii serviciilor pentru acestia;
- Identificarea unor solutii care sd permitd integrarea socio profesionald a tinerilor care
urmeaza sa paraseasca sistemul de protectie a copilului;

Tnperioada septembrie - decembrie 2014 serviciul a obtinut urmitoarele rezultate:
e 1copila fost dat in plasament la familie substitutiva,
e 2 copii au fost dati in plasament in regim de urgenta la centre de plasament din subordinea
DGASPC,;
e 1cazinstrumentat in vederea inlocuirii misurii de protectie prin instantd;
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12 copii dati in phsament/plasament in regim de urgenta h OPA (asistent maternal
profesionist, familii de plasament, centre de plasament);
1 copil reintegrat in familia naturalg;
S-au instrumentat un numir de 310 de cazuri pentru mentinerea masurii de protectie in
centrele de plasament;
1 dosar a fost instrumentat pentru inlocuirea masurii de protectie;
4 cazuri au fost instrumentate fara a fi necesara luarea unei hotarédri de catre Comisia pentru
Protectia Copilului;
pentru 7 tineri din centrele de plasamentale DGASPC si OPA s-a solicitat incetarea masurii
de protectie la cererea lor;
3 dosare au fost instrumentate pentru incetarea masurii de protectie prin efectul legii
(implinirea varstei de 18 ani/din motive de deces);
pentru un numar de 26 de copii s-a intocmit documentatia necesara Obtinerii actelor de stare
civila sau de identitate;
pentru un numir de 60 de copii si 2 tineri S-a intocmit documentatia necesarda obtinerii
certificatului de incadrare in grad de handicap;
managerii de caz din cadrul serviciului au supervizat si monitorizat un numar de 332 copii
care beneficiaza de o masura de plasament in cadrul OPA;
pentru un numar de 6 copii S-a solicitat avizul in vederea efectudrii de interventii
chirurgicak;
pentru un numar de 3 copii s-a solicitat acordul Comisiei pentru Protectia Copilului pentru
decapitalizarea contului cu alocatia de stat;
4 cazurideschidere procedura adoptie;
s-au intocmit un numar de 50 adeverinte ca dovada a internarii intr-un centru de plasament
din subordinea DGASPC;
pentru un numar de 737 de cazuri s-au desemnat manageri de caz (431 cazuri aflate n
centrele de plasament ale DGASPC, 297 de caz din cadrul OPA, pentru 5 cazuri aflate la
Centrul Maternal Phoenix);
un numar de 5 cazuri unde s-a solicitat luarea unei masuri de protectie, sunt in curs de
finalizare;
2 cazuri - solicitare reevaluare din alte judete;
intr-un numar de 5 de cazuri s-a ficut monitorizarea evolutiei copiilor in familia naturald
(inclusiv in cazul mamelor minore);
s-au intocmit evaludri si fise psihologice pentru un numar de 54 beneficiari din centrele de
tip rezidential pentru copii de catre psihologii din cadrul Serviciului;
pentru un numéar de 11 copii cu handicap au fost revizuite si modificate obiectivele propuse
in PIP (Planul Individualizat de Protectie);
lunar se realizeaza actualizarea bazei de date CMTIS cu fisele copiilor beneficiari ai unei
masuri de protectie, cu situatia la zia modificarii acestor masuri.

La data de 31.12.2014 se aflau in centrele de plasament un numar de 425 de copii (din care la

CPCD Popesti- Fundatia Copiii Dragostei 55 de copii, iar la Centrul Plasament nr.2 - Fundatia Copiii
Fagaduintei 77 de copii).

In cadrul OPA, la data de 31.12.2014 se aflau 332 de copii pentru care au fost desemnati

manageride caz din cadrul DGASPC Bihor.

C. Serviciul Adoptii
1. Prezentarea serviciului
Serviciul Adoptii, face parte din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia

Copilului Bihor, fiind in subordinea Directorului general. Activitatea Serviciului Adoptii este aceea de
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a deschide procedura adoptiei pentru copiii al caror Plan Individualizat de Protectie are ca finalitate
adoptia, de a efectua potrivirea unei familii adoptive cu copiii care au deschisa procedura de adoptie,
de a evalua persoama/familia in vederea obtinerii atestatului pentru adoptie, de a oferi consiliere si
sprijin adoptatorilor, de a da informatii cu privire la procedura adoptiei, de a monitoriza copiii
adoptati in cadrul familiilor adoptive pe o perioadd de minim 2 ani side a reprezenta institugia in fata
instantelor judecatoresti in cauzele privind adoptia.

In cadrul Serviciului Adoptii in cursul anului 2014 ii desfisoari activitatea urmitorul
personal de specialitate: 1 sef'serviciu, 5 inspectori.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfisuririi activitiatilor propuse
e Copii pentru care s-a deschis procedura adoptiei interne - 58;
e Copii Incredintati in vederea adoptiei- 28;
Copii adoptati - 32;
Familii care au solicitat informatii cuprivire la procedura adoptiei - 49;
Atestate eliberate - 42;
Postadoptii - 73,;
Tnchideri de caz la finalul perioadei de monitorizare postadoptie - 40;
Cursuride pregatire a persoanelor/familiilor potential adoptatoare - 5;

Prezentarea cazurilor instrumentate inanul 2014:

Deschiderea procedurii adoptiei inte rne NT.
Finalizate in 2014 58
Incredintare in vederea adoptieiinterne

Finalizate in 2014 28
Incuviintare adoptiei inte re

Finalizate in 2014 32
Copii adoptati in alte judete 5
Note justificative 75
Note telefonice 169
Fise sintetice 211

Rapoarte de informare a persoanei/familiei potential adoptatoare cu privire b nevoile si 150
caracteristicile copilului adoptabil

Raport de potrivire practica 57
Adrese catre alte judete (fise sintetice si rap oarte informare) 169
Solicitari liste ANPDCA 107
Rapoare comune de continuare a procedurii de potrivire practica 45
Fise cadrucopi 58
Rapoarte de evaluare de nevoi copii 58
fise cadru familii/persoane 42
Rapoarte anchete sociale familii/persoane 43
Fise de evaluare psihologice 43
Fise de consiliere in vederea asumarii rolului parental 43
Rapoarte finale de evaluare a capacititiide a adopta a familiei/persoanei 43
Rapoarte postadoptii 252
Adrese potriviri alte judete (raspunsuri ) 69
Raspunsuri solicitari informatii adoptie 49
Rapoarte care atesta activitatea de informare prealabild a persoanei/familiei care doreste sa 49
adopte

Comunicari ANPDCA (comunicare DPA, continuare potrivire practica, Incetare potrivire 251
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practica, . V.A, LA, inchideri de caz, comunicare atestat, raport separare frati)
Rapoarte privind deschiderea procedurii adoptiei interne o8
Fise de informare a parintelui firesc/ tutorelui ca urmare a realizarii activitatii de consiliere 58
siinformare in vederea exprimarii consimtdmantului la adoptie
Raport de consiliere si informare a parintilor firesti/tutorelui anterior exprimarii 58
consimtamantului la adoptie
Numire responsabil de caz copil 65
Adresa demarare procedura de evaluare pentru obtinere atestat 47
Rapoarte bilunare incredintare in vederea adoptiei 133
Dispozitii eliberare atestat 42
Fise de evaluare initiala a adoptatorului/fam. Adoptatoare 43
Fise de observatie pe parcursul pregatirii adoptatorului /fam. adoptatoare 105
Consiliere adoptie adult 1
Informare parinte biologic cuprivire la adoptia copilului 32
Cunoasterea originilor 2
Rapoarte de vizita, etapd evaluare atestat familiei/persoana 258
Fisa de informare a parintilor ca urmare a realizarii activitatii de consiliere si informare in 6
vederea exprimarii consimfamantului in cazul adoptiei copilului de catre sotul/sotia
parintelui firesc (sotul adopta copilul sotiei)
Raport de consiliere si informare a parintilor firesti/tutorelui anterior exprimarii 6
consimtamantului la adoptie (sotul adopta copilul sotiei)
Actiuni civile depuse pe rolul Trib. Bihor 127
4 Adoptii incuviintate 2012-2013-2014 )

2012 2013 2014

3.1.2. Servicii de interventie in regim de urgenta in dome niul asistentei sociale

A. Serviciul Interventie in Regim de Urgenti in Domeniul Asistentei Sociale
1. Prezentarea serviciului
Serviciul interventie in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale este un serviciu organizat
in cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, avand in subordine:
0 Compartimentul interventie in situatiide abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri.
0 Compartimentul violenta in familie.
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Serviciul desfasoara activitati specifice institugiei privind interventia in regim de urgenta in situatii
de risc si protectia speciald a copiilor strazii, copiilor abuzati, neglijati, exploatati, copiilor victime ale
traficului de persoane, copiilor repatriati sau aflati in situatie de migratie ilegald, copiilor care
savarsesc fapte penale si nu raspund penal, precumsi victimelor violentei domestice.

Realizeaza coordonarea activitatilor desfasurate in interesul superior al copiilor aflati in centrele
subordonate metodologic serviciului, respectiv Centrul de consiliere si sprijin pentru parinti si COplii,
Centrul de primire in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat, Adapostul de zi side
noapte pentru copiii strazii, precumsi a Telefonului pentru semnalarea cazurilor de urgenta.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse
Evenimente:
00 Martie 2014 - Tntalnire la Institutia Prefectului Judetului Bihor pentru prezentarea acordului cadru
de cooperare cu Oficiul Francez pentru Imigratie si integrare (OFII): participanti Inspectoratul Scolar
Judetean Bihor, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor, Directia de
Sanatate Publica Bihor, Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca Bihor;
00 Martie 2014 - Seminar “Drepturile la participare ale copiilor migranti $i comunicarea cu acestia”
in cadrul Proiectului Mario - Actiune comuna in vederea protejarii copiilor migranti din Europa
Centrald si Sud - Est impotriva abuzului, exploatarii si traficului in Europa™ organizat de Fundatia
Terre des Hommes Elvetia;
00 Mai 2014 - Campania preventiva cu prilejul Zilei Internationale a Copilului Disparut, organizata
de Inspectoratul de Politie Judetean Bihor, Centrul Roman pentru Copii Disparuti si Exploatati Sexual
FOCUS - Filiala Bihor;
00 Mai 2014 - Tntalnire de lucru in cadrul Proiectului “Copilul delincvent abordare si interventic”,
organizat de cétre Directia Generah de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Cluj-Napoca;
00 lunie 2014 - Program de formare continud “Violenta asupra copilului” sustinut de cétre Asociatia
Centrul pentru Initiative Sociale IMPROVE;
00 lunie 2014 - Campania ‘“Prietenie si nonviolentd” editia a VI - a dedicata zilei de 5 iunie,
consacratd ca ‘“Ziua impotriva violentei asupra copilului in Romdnia”, organizatd de Directia
Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor in parteneriat cu Liceul cu Program Spottiv
“Bihorul” Oradea, Directia Judeteana pentru Sport si Tineret Bihor, Serviciul International de Salvare
a Copiilor - Organizatia din Romania, Inspectoratul de Politie al Judetului Bihor - Compartimentul de
analiza siprevenire a criminalitatii, SC Prolacta SRL, Asocintia “Amia-suflet de copil”;
00 lulie 2014 - Workshop- ul cu tema “Domestic violence - the power and control wheel, taking a
time out” sustinut de catre profesori de b Regent University - Center for Trauma Studies;
00 lulie 2014 - Workshop- ul cu tema “Interventions and Techniques to work with children and
adolescent survivors of trauma” sustinut de catre profesori de la Regent University - Center for
Trauma Studies;
00 August 2014 - Proiectul “Copilarie fara delincventa” Finantat de Comisia Europeana si derulat de
catre Autoritatea Nagionald pentru Protectia drepturilor Copilului si adoptie in parteneriatcu Institutul
de Cercetare siPrevenire a Criminalitatii;
00 Octombrie 2014 - Curs pentru instruirea personalului care lucreaza cu copii in dificultate, copii
aflati in situatii de risc sau copii care au suferit traume de orice fel, organizat de catre Alianta
RomiAnia fara Orfani;
00 Octombrie 2014 - Conferinta Nationald pentru facilitarea schimbului de experienta si inchiderea
proiectului “ (P)revenition, (I)dentification, (P)rotection” implementat de Agentia Nationald
Impotriva traficului de persoane in baza Programului de Cooperare Elvetiano-Roman pentru
reducerea disparitatilor economice sisociale in cadrul uniunii europere extinse;
00 Octombrie 2014 - Seminarul “Retele de profesionisti active in sprijinul copiilor afectati de
migratie”
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in cadrul Proiectului “MARIO - protecting children on the mowve ” organizat de Fundatia Terre des
Hommes Elvetia;

00 Octombrie 2014 - Seminar in cadrul proiectului “Reintegrarea sociala a fostilor detinuti, cale catre
0 comunitate mai sigurda”, organizatori Penitenciarul Oradea;

00 Octombrie 2014 - Workshop-ul “Traficul de personae - rolul asistentului social in prevenre,
identificare si asistenta”, organizat de catre Cokgiul Asistentilor Sociali din Romania - Sucursala
Teritoriala Bihor;

00 Noiembrie 2014 - Curs online in domeniul prevenirii i combaterii traficului de persoane in cadrul
proiectului “TRUTH - Trainning for Raising Awarenwss and Understanding About the Traffiking of
Humans in Europa”, organizat de Fundatia Lampas in colaborare cu Sheffield College Marea
Britanie, Inova Consultancy Itd Marea Britanie, Frontida Zois Grecia si Regiore Emilia-Romagna de
la Bologma Italia;

00 Noiembrie 2014 - Seminarul “Atitudinea societdtii privind violenta domestica” desfasurat de
ELSA Oradea (The European Law Student's Association).

Prezentarea cazurilor instrumentate
1. Serviciul interventie in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale

Grupul tinta

e copiii strazii - cei care trdiesc permanent in stradd §i nu intretin nici un fel de legaturi cu
familia;

e copii in strada - cei care se afla circumstantial in strada si care pastreaza legaturi ocazionale
cu familia;

e copii pe strada - cei care se afld permanent pe strada trimiside familie pentru a castiga bani,
prin diverse munci, cersit, sau mici furturi;

e familii cu copii in stradid (conform Ordinului 132/2005 privind aprobarea standardelor
minime obligatorii privind serviciile destinate protectiei copiilor strazii, Anexa 2);

e copii care savarsesc fapte penale si nu raspund penal;

e familia naturald, extinsd ori substitutiva, dupa caz, a copilului care a savarsit o fapta penala si
nuraspunde penal,

o altreprezentant legal al copilului;

e comuniatea locald din care fac parte copii care savarsesc fapte penale, dar nu raspund penal
(conform Hotararii 1439/2004 privind serviciile specializate destinate copilului care a savarsit
o faptd penala si nu raspunde penal);

e copiii victime ale traficului de persoane (conform Legii 6782001 actualizatd privind
prevenirea si combaterea traficului de persoane);

e copiii repatriati sau aflati neinsotiti pe teritoriul altor state (conform Hotararii Guvernului
1443/2004 privind metodologia de repatriere a copiilor romani neinsotiti §i asigurarea
masurilor de protectie specrld in favoarea acestora);

e copiii aflati in situatia de migratie ilegala (conform Legii 248/2005 (*actualizata*) privind
regimul liberei circulatii a cetatenilor romani in strainatate, Legii 206/2010 pentru modificarea
Legii nr. 248/2005 privind regimul liberei circulatii a cetdtenilor romaniin strdinatate).

Tn perioada 01.01.2014-31.12.2014 au fost instrumentate urmatoarele cazuri:

Tipul cazului Nr.
Copii care au savarsit fapte penale si nuraspund penal 28
Copii aflati in situatie de migratie ilegala 4
Copii repatriati 1
Solicitar1 documente necesare 1n vederea repatrierii 11
Copiii strazii 2

17




Cersetoria 7
Evaluaripsithobgice 14
Asistarea copiilor laaudieri 17
Solicitari participare la executari silite 7
Alte situatii (cazuri sociale, vagabondaj, tulburari de comportament, solicitare mformati, | 41
sesizdri, evaluarea situatiei, sesizari neconfirmate, comunicari)
Total 132
Numéirul si tipul de beneficiari pe sex si mediul de provenienti:
Distributia pe mediul
Nr. Distributia pe sex de provenienta Total
crt. Categoria de beneficiari Masculin Feminin Rural Urban copii
1 | copiii strazii 1 1 0 2 2
copii care savarsesc fapte penak si
nuraspund penal 27 20 28
copii in situatie de migratie ilegala 4
copii repatriati 11
4 < p . )
Numarul beneficiarilor pe tip de caz
O copii repatriati
14-17 ani
Ocopii in situatie de
migratie ilegala
7-13 ani W copii care
savarsesc fapte
penale si nu
raspund penal
O copiii strazii
0-6ani
N J
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Tipologia faptelor comise

=

O furt calificat

O talharie

O viol

B vitamare
corporala

)

numar de 60 copii, din care:

- 11 copii cu dispozitie plasament in regim de urgenta
- 49 copii cudispozitie de admitere

Numarul cazurilor dupa cauza admiterii in centru

Tn anul 2014, la Adipostul de Zi si de Noapte pentru Copii Strizi au fost internati un

Abuz/ Lipsasupraveghere din Lipsa conditii Imigrare Adresarea directa
neglijare parte a parintilor/ materiale /s ariicie ilegali/te ntativa de din partea copilului
vagabondaj, cersetorie imigrare ilegala
4 44 7 5 0
(" )

Copiii Strazii

Solutionarea cazurilor din Adapostul de Zi si de Noapte pentru

a1

B Reintegrati in
familia naturala

HPlasament la
asistent
maternal
profesionist

OPlasament in
centre
de tip rezidential

@ Cazun
nesolutionate

B. Activitatea desfisuratd in cadrul Compartimentului Interventie in Situatii de Abuz,

Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri, in anul 2014 a urmaritrespectarea cuprioritate a interesului
superior al copilului si a drepturilor sale asa cum sunt ele prevazute de Conventia ONU cu privire la
drepturile copilului cat side legislatia in vigoare, promovarea cresterii copilului intr-un mediu familial
care sa-1 faciliteze dezvoltarea armonioasd a personalitatii.
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Grupul tinta:
= copiii din familie pentru care s-a formulat o sesizare de abuz, neglijare sau exploatare a
copilului;
» parintii/reprezentantii legali ai copiilor pentru care s-a formulat sesizarea;
= orice copil sau familie care solicitd sprijin si indrumare din partea specialistilor din cadrul
compartimentului.
In anul 2014 Compartimentul Interventie in situatii de abuz, neglijare, exploatare, trafic,
migratie si repatrieri a primit spre solutionare un numar de 172 sesizari sau solicitiri de acordare a
unor servicii pentru un numar de 294 copii.

Tn functie de modalitatea de sesizare/semnalare, situatia se prezinta astfel:

Telefonul copilului | Inscris | TelDGASPC | Autosesizare TOTAL
63 229 0 2 294
Repartitia sesizirilor pe sex/ tip de abuzasupra copiilor se prezinta astfel:
Tipul abuzului M F Total
Abuz emotional 11 13 24
Abuz fizic 29 16 45
Abuz sexual 4 10 14
Neglijare 89 91 180
Alte situatii* 16 15 31
TOTAL 149 145 294

* tulburari de comportament, exploatare prin munca, tentativa de suicid, fuga de acasi, absenteism gcolar,

abandon scolar.

in functie de mediul de provenients, situatia se prezinti astfel:

Tipul abuzului /Mediu de Urban Rural Total
provenienta
Abuz emotional 15 9 24
Abuz fizic 12 33 45
Abuzsexual 9 5 14
Neglijare 46 134 180
Alte situatii 19 12 31
Total 101 193 294
4 )
Numarul sesizarilor pe tip de caz
B Abuz
52 emotional
B Abuzfizic
37 36
29 O Abuzsexual
26
17 17 || Neglijare
10 . 1l Ho
) S5 il 4 14 B Alte situatji
0-2 ani 3 —6ani 7-9 ani 10-13 ani 14-17 ani
g J
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In urma evaludrilor efectuate in teren s-a constatat necesitatea stabilirii unei masuri de
protectie speciald pentru un numar de 23 copii, care au fost datiin plasament in regim de urgenta prin
dispozitia directorului generalal D.G.A.S.P.C. Bihor:

e 8 copiila Adapostul de Zi side Noapte pentru Copiii Strazii - Oradea,
e 10 copii la Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat

- Oradea,

e 3 copiila Fundatia Sf. Francisc-Centrul de Rezidenta Regina Pacii- Salonta,

e 2 copii la asistent maternal profesionist.

Au fost acordate urmatoarele tipuri de servicii:

Tipul serviciului Nr. cazun
Evaluare s1 consiliere psihologica 87
Evaluare si consiliere sociala 294
Consiliere juridica 23
Gazduire temporara 4

Cazuri instrumentate (comparativ cu anii anteriori)

Anul | Nr. Sesizari | Nr. Copii | Sesiziri confirmate | Masuri de protectie
2007 110 145 20 12
2008 141 190 40 29
2009 168 289 76 20
2010 163 266 80 34
2011 159 246 96 22
2012 136 253 73 16
2013 145 199 82 16
2014 172 294 87 19

Tnanul 2014 in Centrul de Primire in Regim de Urgentii pentru copilul abuzat, neglijat
si exploatat Oradea a avut un numar de 39 beneficiari din care 28 copii reprezinta cazuri admise n

2014.

Numéirul beneficiarilor dupa cauza admiterii in centru

Abuz/ Pericol in familie din Parinti de cedati Alte situatii
neglijare motive neimputabile
parintilor
13 - - 15
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Solutionarea cazurilor din Centrul de Primire in Regim de Urgenta pe ntru
Copilul Abuzat, Ne glijat si Exploatat

O Reintegrati in
familia naturala

E Plasament la
asistent
maternal profesionist

O Plasament la familie
de plasament

O Plasament in centre
de tip rezidential

B Cazuri nesolutionate|

La compartimentul Telefonul copilului, in cursul anului 2014 s-au inregistrat 205 apeluri din
care:
e 62 sesiziricazuriabuz fizic, sexual, emotional, abandon copil, cersetorie, conditii de locuit,
exploatare prin munca, violkntd domestica;
69 apeluri pentru consiliere §i informare;
e 74 apeluri gresite.

é Situatia comparativa a apelurilor la Telefonul N
Copilului
O sesizari
289 abuz/
neglijare
@ consiliere si
informare
O apeluri
gresite
74 69 74
61 N
a4 M alte sesizari
[ > z .
T T
\_ 2012 2013 2014 )

C. Compartimentul Violenta in Familie functioneaza in structura D.G.A.S.P.C. Bihor din
anul 2011 - luna august si este in subordinea Serviciului interventie in regim de urgentd in domeniul

asistentei sociale.
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Grupul tinta:

e victimele violentei in familie,

e agresorii familiali;

Cazuri instrumentate in anul 2014: 15
» Modalitatea de semnalare a situatiilor de violenta:
13 cazuriau semnalat in scris abuzurile la care erau supuse in mediul familial ;
2 cazuri au fost semnalate prin intermediul TC (Telefonului pentru semnalarea cazurilor
de urgentd)
» Mediul de provenienta al victimelor: R- 8, U- 7, de sex feminin
» Distributia cazurilor dupa forma de violenta preponderentd: 15 cazuride violentd fizica
> Serviciile oferite victimelor violentei in familie:

e Gazuire in centre specializate pentru victime - 7 cazuri. O victima a violentei in familie a
refuzat serviciile de gdzduire oferite, iar In 7 nu s-a solicitat gazduirea.

e Informare si orientare pentru accesarea altor servicii: asistentd medicala si ingrijire

e Comsiliere sociala

e Evaluare si consiliere psihologica

3.1.3. Servicii de recuperare pentru copiii cu dizabilitati

Serviciul de Evaluare Complexi a Co pilului

1. Prezentarea serviciului

Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului realizeaz activitatea de evaluare complexa a
copiilor cu dizabilitati, pentru care se solicita Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor incadrarea
intr-un grad de handicap. In vederea realizirii acestei activitati, Serviciul de Evaluare Conmplexi a
Copilului asigura doua echipe multidisciplinare de evaluare complexa formate din urmatorii
specialisti: un sef serviciu, doi asistenti sociali/manageri de caz, un psiholog din cadrul SECC si doi
psihologi cu extindere de atributii din cadrul celor 2 servicii SMCCSF si SMCCR), un psihopedagog
sitrei medici specialisti pediatri cucontract de prestariservicii.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activititilor propuse

Serviciul de Evaluare Complexd a Copilului a evaluat toti copiii ai caror
parinti/reprezentanti legali audepus cerere de evaluare/reevaluare in vederea incadrarii intr-un grad de
handicap catre Comisia pentru Protectia Copilului

Prezentarea cazurilor instrumentate

Tn perioada 01.01.2014 — 31.12.2014 Serviciul de Evaluare Complexi a Copilului a
instrumentat un numar de 1340 cazuri/copil privind incadrarea intr-un grad de handicap. S-au efectuat
1356 de evaludri, deoarece pentru 16 copii unii parinti/reprezentanti legali au solicitat reevaluarea
situatiei copilului de doua ori pe parcursul anului 2014.

Din totalul de 1356 de evaluari pe parcursul anului 2014, un numar de:

e 315 copiisuntdin sistemul de protectie,

e 1021 copiisunt din familie;

e 16 copiicare au fostreevaluati de doua ori intr-un an;

e 4 copii,,nu necesiti incadrare intr-ungrad de handicap”.

La propunerea Serviciului de Evalvare Conplexda a Copilului, Comisia pentru Protectia
Copilului Bihor a hotarat incadrarea intr-un grad de handicap a unui numar de 1340 copii, din care 4
copii au fost ,nu necesita incadrare intr-un grad de handicap” conform hotararii Comisiei pentru
Protectia Copilului Bihor.
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Toti copiii care au fost incadrati intr-un grad de handicap beneficiazi de terapii specifice
cuprinse in Planul de recuperare al copilului cu dizabilitati, respectiv prin Phnul individualizat de
protectie al copilului cu dizabilitdtipentru copiii din sistemul de protectie a copilului.

Pentru 1340 copii Comisia pentru Protectia Copilului Bihor a hotarit eliberarea unui Certificat
de ncadrare intr-un grad de handicap dupa cum urmeaza: 832 gradul grav de handicap; 176 gradul
accentuat de handicap; 191 gradul mediu de handicap. Pentru 137 copii Comisia pentru Protectia
Copilului Bihor a hotardt incadrarea in gradul usor de handicap, iar pentru 4 cazuri hotirarea
Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor a fost ,,nu necesiti incadrare intr-ungrad de handicap”.

Gradul de handicap | Nr. cazuri evaluate
Grav 832
Accentuat 176
Mediu 191
Usor 137
Nu necesitd Incadrare 4
n grad de handicap
Total 1340
4 N
Numarul cazurilor evaluate in functie de incadrarea in grad
de handicap
832
grav accentuat mediu nu necesita
- J

Au fost recomandati catre servicii de recuperare copiii cu dizabilitati potrivit Planului de
recuperare al copilului cudizabilitati/Planului individualizat de protectie a copilului cu dizabilitati la:

e Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Oradea un numar de 150 copii cu
handicap care au beneficiat de terapii de recuperare;

e Centrul de Recuperare pentru Copii cu Dizbilititi Tinca au beneficiat de terapii de
recuperare un numar de 56 copii cu handicap;

e CIlA-Echipa Mobild au beneficiat de terapii de recuperare la domiciliu 57 copii cu
dizabilitati din judetul Bihor aflati in familia naturald, avand incadrare in grad de
handicap grav si accentuat, care nuau acces la servicii specilizate.
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Situatie la 31.12.2014 privind numarul de copii cu handicap care au beneficiat de terapii de
recuperare pe grade de handicap.

Grad de handicap Numar beneficiari
Centrul de Centrul de CIA-Echipa
Recuperare pentru | Recuperare pentru M obila
Copiicu Copii cu

Dizbilitati Oradea | Dizabilitati Tinca
Grav 111 34 42
Accentuat 6 0 3
Mediu 9 7 0
Usor 0 6 0
Total 126 47 45

3.1.4. Alte activitati desfasurate in domeniul protectiei copilului

Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului

1. Prezentarea serviciului

In vederea exercitirii in mod corespunzitor a atributiilor ce revin Comisiei pentru Protectia
Copilului Bihor (in conformitate cu art. 12 din Hotardirea Guwernului nr. 1437/2004 privind
organizarea $i metodologia de functiorare a Comisiei pentru protectia copilului) in cadrul Directiei
Generale de Asistentd Sociala i Protectia Copilului Bihor functioneaza Secretariatul Comisiei pentru
Protectia Copilului Bihor.

Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor are ca obiectiv general asigurarea
realizarii lucrarilor de secretariat ale Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor.

Activitatile Secretariatului Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor sunt realizate de catre 3
persoane, dintre care o persoana este secretarul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor, desemnat
de catre directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor prin
dipozitie, in conformitate cu art. 12, alin 2, din Hotararea de Guvern nr. 1437/02.09.2004 privind
organizarea i metodologia de functionare a Comisiei pentru Protectia Copilului

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse

Tnperioada 01.01.2014-31.12.2014, s-a prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor un
numar de 1808 cazuri si au fost emise 1801 Hotarari Comisia pentru Protectia Copilului Bihor,
din care:

e 1356 Hotardri care stabilesc incadrarea copiilor cu dizabilititi intr-un grad de
handicap;( 843 - incadrare intr-un grad de handicap grav; 177 - incadrare intr-un grad de
handicap accentuat; 195 - incadrare ntr-un grad de handicap mediu; 137 - incadrare ntr-un
grad de handicap usor; 4 - nu necesita incadrare intr-un grad de handicap);

e 171 - Hotarari care stabiliesc misurile de protectie speciali (24 - plasament la familie/
persoand; 52 - plasament la serviciu privatde tip rezidential; 55 - acordare protectie speciala
pand la finalizarea studiilor; 40 - mentineri de misurd de plasament 18 ani);

e 158 - Hotardri care revoca sau inlocuiesc misurile de protectie speciale stabilite (102 —
incetiri de masurd de plasament 18 ani; 9 — incetari de misurd de plasament si reintegrarea in
familia naturald; 4 — incetari de masura de plasament - deces; 26 — aprobari utilizarea sumei cu
tiths de alocatie de stat capitalizat; 2 — eliberare aviz favorabil pentru stabilire a masurii de
plasament; 15 — inlocuire masura de plasament);

e 116 - Atestat de Asistent maternal profesionist, din care:

0 101 - reinnoire Atestat de asistent maternal profesionist;
0 15 - eliberare Atestat de asistent maternal profesionist;
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e 67 - Acte emise de Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor care nu necesita
adoptarea unei hotirari, din care:

» 1 -mentinere phsament la familie
» 1 - respingere masura de reintegrare a tinerei in familia naturali
» 4 - solutionare contestatie privind incadrarea intr-un grad de handicap
» 1 - solicitare eliberare aviz favorabil pentru stabilire a masurii de plasament
» 60 - eliberare adeverinta copil cu handicap care nu poate fi inscris in nici o forma de
invatimant prevazuta de lege
4 I

Situatia comparativa a hotararilor emise de Comisia pentru
Protectia Copilului

1505 O hotarari care

stabilesc incadrareal
n grad de handicap

1356

@ hotararari care
stabilesc masuri de
protectie speciala

O atestate de asistent
maternal

O hotararari care
revoca/inlocuiesc
masuri de protectie
stabilite

-

3.2. PROTECTIA SI ASISTENTA PERSOANELOR ADULTE CUHANDICAP
3.2.1. Servicii de Tngrijire pentru persoane adulte cu handicap

Serviciul Management de Caz pentru Adultisi Monitorizare Servicii Sociale

1. Prezentarea serviciului

Serviciul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale a urmarit in anul
2014 sa ofere servicii nediscriminatorii §1 corespunzitoare nevoilor tuturor categoriilor de persoane
adulte cu handicap, persoane varstnice, persoane fard adapost, care s contribuie la cresterea calitatii
vietii persoanelor asistate in vederea incluziunii sociale a acestora.

Serviciul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale coordoneaza
activitatea centrelor pentru persoane adulte cu handicap, persoanclor fara adapost, persoanelor
varstnice din judetul Bihor, respectiv: 11 centre aflate in structura DGASPC Bihor si 12 centre
externalizate catre furnizori privati de servicii sociale.

Numarul beneficiarilor de servicii sociale specializate in sistemul de protectie a persoanelbor
adulte din judetul Bihor, la data de 31.12.2014 este de 623 persoane adulte, Varstnice sau persoane
aflate in dificultate, fara locuinta sau insituatii de criza.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute pe parcursul anului 2014:
e A fost coordonatd din punct de vedere metodologic, activitatea celor 21 centre rezidentiale
pentru persoane adulte, in vederea respectarii standardelor in domeniu;
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S-a efectuat evaluarea din punct de vedere psiho-socio-medical, utilizdnd instrumentul de
evaluare complexd ROM-CAT, pentru un numar de 638 beneficiari, dincare:
0 524 beneficiari din centrele rezidentiale pentru persoane adulte;
O 68 beneficiari care a Tmplinit 18 ani sisunt institutionalizati in sistemul de protectie a
copilului;
O 46 persoane in vederea realizarii evaluarii initiak:
S-au verificat evaluarile realizate cu instrumentul de evaluare complexa ROM-CAT, pentru un
numar de 524 beneficiari institutionalizati in centrele de tip rezidential pentru persoane adulte
cu handicap, si S-a completat baza de date privind evidenta evaluarilor ROM-CAT;
S-au evaluat, din punct de vedere psihologic un numir de 342 beneficiari institutionalizati in
urmatoarele centre de tip rezidential pentru persoane adulte cu handicap, respectiv:
0 48de beneficiari din Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationala Cadea;
0 54 de beneficiari din Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd pentru
Persoane cu Handicap Remeti;
0 59 de beneficiari din Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu
Handicap Cighid;
O 30 de beneficiari din Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu
Handicap Ciutelec;
O 53 de beneficiari din Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu
Handicap Tinca;
0 48 de beneficiari din Centrul de Ingrijire si Asistenta C iutelec;
O 50 de benefiari din Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane cu
Handicap Oradea,;
Au fost reevaluati un numar de 20 beneficiari de servicii sociale furnizate in Centrul cu Profil
Ocupational pentru Persoane cu Dizbilitati Wilhelmina. Au fost completate fisele de
evaluare/reevaluare siprofilul vocational;
S-a conpletat un numar de 98 programe individuale de integrare/reintegrare sociak parte
integrantd a planului individual de interventie, realizat o datd la 6 luni, pentru beneficiarii
institutionalizati in centrele de tip rezidential in cadrul carora nu exista asistent social;
S-a conpletat un numar de 341 de programe individuale de recuperare parte integrantd a
planului individual de interventie, realizat o datd la 6 luni, pentru beneficiarii institutionalizati
in centrele de tip rezidential in cadrulcarora nuexisti psiholog;
S-au verificat planurile individuale de interventie pentru un numir de 443 de bereficiari
institutionalizati in centrele de tip rezidential pentrupersoane adulte cu handicap;
S-au efectuat 70 de vizite ak echipei de specialisti la centrele rezidentiale;
S-au organizt Intdlniri cu specialistii din centre, in vederea instruirii interne cu privire la
instrumentek de lucru;
Impreuna cu specialistii din cadrul centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap,
am realizat activitati desfasurate in cadrul centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu
ocazia ZileiSenectutii si cuocazia Zilei Internationale a Persoanelor cu Dizabilitati;
Promovarea serviciilor sociale furnizate de catre D.G.A.S.P.C. Bihor precum §i expunerea cu
vanzare a produselor confectionate de catre persoanele adulte cu handicap, beneficiare de
servicii sociale, Centrul cu Profil Ocupational pentru Persoane cu Dizabilitati Wilhelmina la
Térgul Mesterilor Populari din Parcul Nicolae Balcescu, cu ocazia zileide 8 Martie 1n cadrul
Drrectiei si cu ocazia Sarbatorilor de larna;
S-au evaluat un numar de 199 persoane care au solicitat admiterea intr-un centru rezidential,
astfel:
0 153 de persoane care au solicitat admiterea in Centrul de Primire in Regim de
Urgenta pentru Persoane Adulte i Familii Oradea;
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O 46 persoane care au solicitat admiterea intr-un centru de tip rezidential pentru
persoane adulte cu handicap.

S-au prezentat Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap un numar de 57 cazuri
privind admiterea, iesirea sau transferul beneficiarilor in centrele de tip rezidential;
S-au completat 16 referate de transfer, referate de iesire si foide iesire, pentru beneficiarii de
servicii sociale din cadrul centrelor de tip rezidential;
Pentru 8 tineri s-a asigurat tranzitia din sisttmul de protectic a copilului in sistemul de
protectie a adultului cu handicap;
Au fost investite Sentinte Civile de punere sub interdictie i de numire tutore pentru un numar
de 26 beneficiari de servicii sociale din cadrul centrelor de tip rezidential pentru persoane
adulte cu handicap;
S-au Intocmit un numar de dispozitii, dintre care:

0 103 dispozitii de admitere 1n centrele rezidentiale pentru adulti;

0 69 dispozitii de iesire din centre;

0 30 dispozitii privind desemnarea unui responsabil de caz pentru beneficiarii de
servicii sociale din cadrul centrelor rezidentiale;
113 referate numire manager de caz;
47 notificari privind incheierea Contractelor de servicii;
11 Acte aditionale;
166 dispozitii privind desemnarea unui manager de caz pentru beneficiarii de
servicii sociale din cadrul centrelor rezidentiale.
Tn urma admiterii intr-un centru pentru persoane adulte, s-au Intocmit 47 contracte privind
acordarea de servicii sochle si 42 angajamente de platd care S-au semnat impreund cu
beneficiarulde servicii sociale;
S-au completat 17 anchete sociale Tn vederea revizuirii certificatului de incadrare in grad de
handicap;
S-au depus dosarele medicale pentru 24 persoane cu handicap institutionalizate in centrele
rezidentiale pentru adulfi, in vederea evaluarii/reevaluarii certificatelor de incadrare in grad de
handicap la Comisia de evaluare a persoarelor adulte cu handicap;
S-au raspuns unui numar de 169 de adrese wvenite din partea autoritatilor publice, diverse
institutii, persoane fizice;
S-au Tnaintat 207 adrese cétre institutii sau persoane fizice;
S-au efectuat 29 deplasari la diferite instituii din Oradea si judetul Bihor;
19 persoane cu dizabilititiau fost asistate la locul de munca in decursul anului 2014 aflate in
sistemul de protectie;
4 beneficiari au fost integrati pe piata muncii;
S-au revizuit/modificat urmatoarele documente: Regulamentele de organizare si functionare;
Regulamentele de ordine interioard; Manualele de proceduri; Ghidurile beneficiarilor,
Contractele de servicii, Carta Drepturilor Beneficiarilor de Servicii Sociale, Procedurile de
lucru, Registru de riscuri, Grila de evaluare de la CPRUPAF Oradea, pentru toate centrele
rezidentiale pentru persoane adulte, conform reglementarilor legislative in vigoare;
Seful serviciului a reprezentat Directia in calitate de membru in Comisia de monitorizare a
centrelor externalizate pentru persoane adulte si in Comitetul Consultativ de Dialog Civic
pentru Problemele Persoanelor Varstnice al Judetului Bihor;
S-a participat la Intocmirea vechilor caiete de sarcini in vederea reludrii procesului de
externalizare a serviciilor sociale a caror contracte expird/vor expira;
Au fost inaintate cererile centrelor de tip rezidential pentru persoane adulte;

O 00O
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S-au Intocmit situatii lunare privind beneficiarii de servicii sociale din centrele de tip
rezidential, ulterior acestea fiind inaintate Serviciului Monitorizare, Analizd Statistica,
Indicatori Asistenta Sociala si Incluziune Sociala;

S-a operat/actualizat baza de date D-Smart referitor la datele personale ale persoanelor adulte
cu handicap institutiomalizate in centrele rezidentiale;

Serviciul a colaborat atat cu autoritatile administratiei publice centrale, locale, servicii publice
de asistenta sociald, cat si O.N.G.-uri, ce activeaza pe raza judetului, alte judete din tard siau
ca obiect de activitate asistenta sociald a persoanelor adulke.

4 )
Numarul beneficiarilor din centrele rezidentiale pentru adulti pe
tipuri de handicap
o fizic
W vizual
O mintal
| psihic
W asociaf]
N J
4 . - _—
Numarul beneficiarilor din centrele rezidentiale pentru
adulti pe grade de handicap
A\t
209
O grav W accentuat O mediu O usor
N J
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Numarul beneficiarilor din Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentr
persoane Adulte si Familii pe grupe de varsti O>1an
H1-2ani
O03-6ani
O 7-9 ani
W 10-13 ani
0 14-17 ani
W 18-19 ani
O 20-24 ani
W 25-29 ani
W 30-34 ani
O 35-39 ani
O 40-44 ani
W 45-49 ani
B 50-54 ani
B 55-59 ani
B 60-64 ani
O 65-69 ani
00 70-74 ani

Situatia comparativa a numarului de persoane cu handicap
angajate in munca 2012-2013-2014

88

25 22

2012 2013 2014
HInstitutionalizati B Neinstitutonalizati

3.2.2. Alte activititi desfasurate in domeniul protectiei si asistentei persoanelor adulte cu
handicap

A. Serviciul de Evaluare Complexi a Persoanelor Adulte cu Handicap

1. Prezentarea serviciului

Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap din cadrul Directiei Generale
de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Bihor s-a infiintat la data de 01.06.2008 in baza
reglementirilor legale prevazute in Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor adulte cu handicap, a H.G. 268/2007 pentru aprobarea normelor metodologice de aplicare
a Legii 448/2006 sia H.G. 430 din 16.04.2008, pentru aprobarea metodologiei privind organizarea si
functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap.
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Serviciul de evaluare complexd a persoancbr adulte cu handicap, din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociald i Protectia Copilului Bihor are urmatoarea componenta: 1 sef serviciu
$18 mspectori.

Beneficiarii acestui serviciu sunt persoarele adulte cu handicap care datorita unor afectiuni
fizice, mentale sau senzoriale le lipsesc abilitatile de a desfasura in mod normal activitati cotidiene
necesitand masuri de protectie in sprijinul recuperdrii si integrarii socio - profesionale.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activitatilor propuse.

Tn anul 2014 Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap a inaintat
Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap propunerea de incadrare intr-un grad de
handicap pentru un numir de 6154 de cazuri iar un numair de 437 cazuri evaluate nu au ndeplinit
criteriile medico-psiho-sociale de incadrare in grad de handicap.

Totodata in anul 2014 membrii Serviciului de evaluare complexa a persoanelor adulte cu
handicap au evaluat 58 persoane adulte cu handicap ih vederea stabilirii unei méasuri de protectie sau
in vederea acordarii de servicii sociale la domiciliu. In urma acestor evaludri au fost emise:

e 44 decizii privind admiterea intr-un centrurezidential,
e 6 decizii privind transferul intr-un centru rezidential;
e 8 decizii privind acordarea de servicii sociale ladomiciliu.

Numairul beneficiarilor in functie de statutul social

Statut social Nr.

Fara venit 1671
Pensie de urmas 271
Pensie de invaliditate 1813
Pensie limita de varsta 2408
Salariat 428

Total 6591

e ~

Numarul persoanelor evaluate

6154

437

-

Incadrati Respinsi
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Distributia cazurilor in functie de mediul de
provenienta

50%

B urban

B rural

Situatia comparativa a numarului de persoane incadrate in grad de handicap
2012-2013-2014

NN N NN NN

incadrare in grad incadrare in grad incadrare in grad incadrare in grad cazurirespinse

de handicap grav  de handicap de handicap  de handicap usor
accentuat mediu
B 2012 02013 O 2014
L s | y

Nota: Se poate observa o crestere a numarului de persoane adulte incadrate in grad de handicap
in anul 2014 cu un procentaj de 4% fata de anul 2013.

B. Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

1. Prezentarea serviciului
Secretariatul asigura lucrarile de secretariat ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu

handicap si realizeaza legétura intre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap si Serviciul
de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap.

Membrii secretariatului Comisiei de evaluare, numiti prin dispozitie a conducatorului Directiei

Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului sunt reprezentati de 2 secretari.

Documentele emise sunt:

certificat de incadrare in grad de handicap;

program individual de reabilitare si integrare sociala;
decizie admitere in centre rezidentiale saude zi;

decizie transfer dintr-un centru rezidential sau de zi in altul,
decizie iesire dintr- un centru rezidential sau de zi;

decizie acordare servicii sociale la domiciliu;

32



e raspunsuri la adresele/cererile destinate Comisiei;
e raspunsuri la adresele/cererile destinate Serviciului de evaluare complexd a persoanelor adulte
cu handicap.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activititilor propuse.

Tn anul 2014 Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap a redactat un numar de
6591 certificate de incadrare in grad de handicap din care un numar de 447 cazuri nu au indeplinit
criteriile medico-psiho-sociale de incadrare in grad de handicap.

Tn anul 2014 din totalul de 6591 de certificate de incadrare in grad de handicap au fost
contestate un numar de 200 de dosare care au fost inaintate Comisiei Superioare de evaluare a
persoanelor adulte cu handicap Bucuresti spre solutionare.

Mentinere in grad Propuneriale Comiskei Acordare de catre Comisia
de handicap Superioare de reevaluare  Superioard a unui grad superior
82 36 8
TOTAL 200%

ota*: din totalul de 200 de contestafii trimise spre solutionare la Comisia Superioard, la 74 de
dosare nu s-a primt raspuns de la Comisia Superioard

In anul 2014, au fost redactate 76 decizii privind admiterea, transferul, iesirea din centre
rezidentiale sau de zi publice ori public private si decizii privind acordarea de servicii sociale la
domiciliu:

e 44 decizii privind admiterea in centre rezidentiale;

e 6 decizii privind transferul in centre rezidentiale;

e 18 decizii privind iesirea din centre;

e 8 decizii privind acordarea de servicii socile ladomiciliu.

C. Serviciul Evidenta si Stabilire Prestatii Sociale

1. Prezentarea serviciului

Ofera consultanta socio-financiard persoarelor cu handicap.

Stabileste si acorda drepturile si facilitatile/prestatiile sociale cuvenite conform legii
persoanelor cu handicap, preia dosarele administrative, intocmindu-le in conformitate cu legislatia
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

Asigura crearea bazei de date privind evidenta persoanelor cu dizabilitagi.

Efectueaza operatiuni privind efectuarea platilor prin intocmirea borderourilor necesare
expedierii acestora si tiparirea mandatelor postale, in prealabil pumind la dspozitie pentru CFP -
Serviciului Contabilitate - recapitulatia generala detaliata precum si centralizatoarele necesare
efectuarii actelor contabile.

Elibereaza abonamente transport urban, bilete transport interurban, adeverinte, imputerniciri,
raspunde la reclamatii, efectueaza corespondenta.

Isiexprima acordul privind optiunea persoanei cu handicap in conditiile art.42 si 43 din Legea
nr 448 /2006, republicata.

Elibereaza roviniete, conform art. 28 din Legea nr. 448/2006, republicata.

Elibereaza adeverinte si incheie contracte de suportare a plati dobanzii pentru achizitionarea
unui singur mijloc de transport si pentruadaptarea unei locuinte.
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2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfisuririi activititilor propuse
In conformitate cu legislatia privind protectia si promovarea drepturilor persoarelor cu
handicap Legea nr. 448/2006, HG nr.268/2007, HG nr.89/2010 am acordat persoarelor cu handicap
urmatoarele drepturi:
e Dbuget persomal complementar pentru copii in functie de gradulde incadrare:
e grav- 91 lei, accentuat- 68 lei, mediu - 33,5 lei;
buget complementar adulti in functie de gradulde incadrare;
grav - 91 lei, accentuat - 68 lei, mediu - 33,5 lei;
indemnizatie lunara pentruadulti in functie de gradul de incadrare;
grav - 202 lei, accentuat - 166 lei;
indemnizatia pentru plata insotitorului adultului cu handicap vizual grav -570 lei , respectiv
672 leiincepand cu data de 01.07.2014;
alocatie lunara pentru copii cu handicap HIV/SIDA,;
gratuitate pentru transportul urban si interurban;
e Dbeneficiarilor de credite bancare onoram dobanda aferenta.
S-aeliberat legitimatii pentru transportul persoanelor cu handicap cat si asistentilor personali ai
acestora:
o urban: 1.436 buc.
0 bilete de cilatorie CFR: 21670 buc.
0 bilete de calatorie AUTO: 21.120 buc.
S-aplatit dobanda la credite acordate persoanelor cu handicap pentru 42 de cazuri in valoare de
82945,46 lei.
S-aeliberat 81 adeverinte spre a servi unitatilor, institutiilor in directa tangenta cu problemele
persoanelor cu dizabilitafi.
S-a eliberat 1350 adeverinte privind optiunea persoanei cu handicap referitor la primirea
indemnizatiei de insotitor sauangajarea unui asistent personal.
S-aficut demersuri pentru obtinerea a 330 roviniete.
S-arezolvat 697 cererirestante privind acordarea de prestatii sociale si 317 cereri returnari de
sume.

Pentru obtinerea acestor drepturi, in prealabil se consiliazi persoanele cu dizabilitati in
conformitate cu legislatia in vigoare, n anul 2014 inregistrandu-se fata de anul 2013 un numir mai
mic de nemultumiri ale acestora din punct de vedere al modului in care s-a realizat consilierea,
orientarea si acordarea de ajutor in vederea intocmirii dosarului pentru obtinerea drepturilor de care
beneficiaz.

e indicdim documentele necesare pentru obtinerea adeverintei referitoare la acordul platii
dobanzii creditelor acordate persoanelor cu handicap;

e indicim actele necesare pentru dosarul socio- finaciar in vederea obtinerii prestatiilor sociale,
facilitatilor;

e introducem in calculator drepturile si facilitatile acordate persoanelor cu handicap

e onoram cererile de platd pentru restante si returnari;

e cfectuam lumar in cuantum de 5.361.983,50 lei, plata persoanelor cu handicap prin mandate
postale sau prin virarea in cont bancar.
Aceste servicii au fost acordate pentru 19.386 persoane cu handicap, dintre care 5027 copii si

18.359 adulti.

3.3. IMBUNATATIREA CAPACITATII INSTITUTION ALE SI ORGANIZATION ALE

3.3.1. Manager public

Prin crearea functiei specifice de manager public h nivelul Directiei Generale de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Bihor s-a avut in vedere acordarea de sprijin in activitatile vizand

34



accekrarea reformei administratiei publice, participarea la coordonarea de programe, proiecte si
activitdti menite sa accelereze modernizarea serviciilor publice, cu scopul de a creste calitatea actului
administrativ sia serviciilor publice furnizate cetateanului

I. Activitatea desfasurati de managerul public este in stransd colaborare cu structurile
Directiei, in functie de natura atributiilor siresponsabilitatile specifice, astfel:

1.

2.

10.

11.
12.

13.

14.

15.

Prin dispozitia directorului general mi-au fost delegate atributii aferente postului de
director general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor.
Prin dispozitia directorului general am fost desemnat persoand cu drept de semnatura
pentru si in numele ordonatorului de credite, a proiectelor de angajament legal,
angajamentele bugetare individuale/globale si a ordonantarilor de plata emise la Directia
Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor.

Prin dispozitia directorului general am fost desemnat persoand cu drept de prima
semnaturd pentru aprobarea ordinelor de platd ce urmeaz a fi prezentate Trezoreriei in
vederea efectuarii platilor Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Bihor.

Prin dispozitia directorului general am fost numit presedintele Comisiei de monitorizare,
coordonare si Indrumare metodologicd a implementarii si/sau dezvoltarii sistemului de
control intern/manageral la nivelul Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Bihor.

Prin dispozitia directorului general am fost numit persoand responsabila cu elaborarea si
actualizarea Registrului riscurilor legate de desfasurarea activitatilor la nivelul Directiei in
conformitate cu cerintele siin vederea implementarii Standardului 11 din controlul intern
managerial.

Prin dispozitia drectorului general mi-au fost delegate si indeplinesc atribugiile de
presedinte al comitetului de securitate si sandtate in munca la nivelul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor.

Prin dispozitia directorului general am fost numit coordonatorul colectivului de lucru
responsabil cu elaborarea Metodologiilor de organizare si functionare pentru toate centrele
din cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor.
Prindispozitia directorului general am fost numit coordonator al Comisiei de monitorizare
a activitatii furnizorilor privati de servicii sociale, care au incheiat contracte de furnizare
servicii sociale cu Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor.

Prin dispozitia directorului general am fost numit intr-o comisie de solutionare a
contestatiilor pentru concursul de ocupare a posturilor vacante de naturd contractuala din
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald siProtectia Copilului Bihor.

Prin dispozitia directorului general am fost numit in comisia de revizuire a documentatiei
aferente contractelor de furnizare a serviciilor sociale care expird in 2014.

Realizez coordonarea activitatii de administrare a site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor.

Coordonez activitatea de fundamentare si elaborare a conventiilor si parteneriatelor in
domeniul asistentei sociale a Directiei cu alte institutii publice sau ONG-uri.

Coordonez intocmirea Planului anual de actiune al D.G.A.S.P.C. Bihor, in vederea
intocmirii Planului de actiuni pentru realizarea in judet, a obiectivelor cuprinse 1in
Programul de guvernare, precum si raportarea trimestriala a planului de actiuni pentru
indeplinirea obiectivelor cuprinse in Programul de Guvernare.

Elaborarea punctelor de vedere oficiale ale Directiei in cazurile repartizate de catre
conducere, in materia propunerilor de modificare a unor acte normative in vigoare
necesare reformarii sistemului de asistenta sociali din Roménia.

Elaborarea de propuneri si observatii in materia legislatiei specifice functionarilor publici
siinrelatia Directiei cusindicatele reprezentative ale angajatilor.

35



II. incepand cu luna iunie 2011 odatd cu aprobarea prin hotirdre a Consiliului Judetean Bihor
a organigramei D.G.A.S.P.C. Bihor, si ulterior prin dispozitia directorului general cu privire la
delegarea de competente, Managerul public indruma, coordoneaz si verifica activitatea:
= Bioului monitorizare, analizd statisticd, indicatori asistentd sociala si
incluziune sociala;
* Compartimentului tehnologia informatiilor;
= Broului strategii, programe, proiecte, relatia cu  organizatiile
neguvernamentale;
» Serviciului comunicare, registratura si relatii cupublicul.

I1l. Grupul tinta direct s1 pozitiv afectat de proiectele la nivelul obiectivelor de modernizare a
institutiei, 1l reprezintd beneficiarii (cetitenii) servicillor oferite de Directia Generalda de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bihor dar si angajatii acesteia.

IV. Rezultatele activitatii obtinute inanul 2014 constau in:

1. Implementarea standardelor de control intern managerial la nivelul Directiei reflectatd in
conpletarea Chestionarelor de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de
control inter/managerial, a Situatiei sintetice a rezultatelor autoevaluarii sia Raportului
asupra sistemului de control intern/managerial la data de 31 decembrie 2014.

2. Ca urmare a activitatii desfasurate de Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare
metodologica a implementarii si/sau dezvoltarii sistemului de control intern/managerial la
nivelul Directiei existd un numar de 59 de proceduri de lucru din care 48 aprobate siun
numar de 11 proceduri in lucru specifice activitatii Drectiei

3. Elaborarea siactualizarea Registrului de riscuri al Directiei pe anul 2014, a Planului de
actiune pentru tratarea riscurilor inerente in cadrul fiecarei structuri administrative a
Directiei si a Situatiei privind stadiul implementarii actiunilor de tratare a riscurilor
identificate sievaluare a riscurilor reziduale din cadrul fiecarei structuri administrative a
Directiei in conformitate cu cerintele si in vederea implementarii Standardului 11 din
controlul intern managerial.

4, Ca urmare a activitati desfisurate de colectivul de lucru responsabil cu elaborarea
Metodologiilor de organizare si functionare pentru toate centrele din cadrul Directiei
Gererale de Asistenta Sociak si Protectia Copilului Bihor, un numar de 26 de metodologii
de organizare si functionare s-au finalizat, au fost aprobate siau intrat in vigoare.

5. Intirirea colaborarilor cu autorititile publice centrale si locale precum si cu organizatiile
neguvernamentale din domeniile de competenta ale Directiei prin incheierea unui numar
de 25 de conventii de parteneriat/colaborare (11 cu institutii publice si 14 cu ONG-uri).

Scopul conducerii oricdrei institutii il constituie determinarea §i motivarea angajatilor

respectivei institugii sa realizeze obiectivele strategice ale institufiei. Dupa ce obiectivele institutiei au
fost clar stabilite si centralizate in conformitate cu cerintele si in vederea implementarii Standardului 7
din controlul intern managerial, trebuie elaborate strategii alternative de selectare si implementare.
Strategiile evidentiaza masurile fundamentale pe care o institufie intentioneaza sa le adopte pentru
realizarea unui obiectiv sau a unui set de obiective. Aceste strategii trebuie sa existe la diferitele
niveluri ale institutiei. Dupa identificarea alternativelor strategice prin evaluare si selectare, urmeaza
implementarea strategiilor adoptate. Implementarea se va realiza prin crearea de programe de masuri
siplanuride masuri detaliate.

Nota: Standardele de control intern managerial fac parte din cuprinsul Ordinului nr. 946/2005
republicat pentru aprobarea Codului controlului intern/managerial, cuprinzand standardele de
control intern/managerial la entitatile publice si pentru dezvoltarea sistemelor de control
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intern/managerial, cu modificarile si completarile ulterioare, publicat in M.Of. al Romaniei nr. 469
din Siulie 2011.

3.3.2. Sistemul de monitorizare a indicatorilor de asistenta sociala si de gestionare a
infrastructurii 1T

A. Biroul Monitorizare, Analizi Statistici, Indicatori Asistentd Sociala si Incluziune
Sociala

1. Prezentarea biroului

Biroul Monitorizare, Analiza Statisticd, Indicatori Asistentd Sociald si Incluziune Sociald reprezinta
departamentul din cadrul structurii DGASPC Bihor, responsabil de centralizarea, respectiv actualizarea
datelor privind categoriile de persoane ce necesita asistentd si protectie sociala (copii abandonati, neglijati,
abuzati, familiV persoane singure aflate in nevoie, persoane varstnice, persoane cu handicap), furnizand
statistica si dinamica evolutiei indicatorilor cu specific social, la nivelul judetului Bihor.

Personalul Biroului Monitorizare Analiza Statistica, Indicatori Asstentd Sociala si Incluziune
Sociala cuprinde 7 angajati: 1 sefbirou si 6 inspectori.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfisuririi activititilor propuse
2.1 Raportari statistice in dome niul protectiei copilului Tntocmite in anul 2014
Catre:
1. Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice:
Autoritatea Nationala pentru Protectia D repturilor Copilului si Adoptie:
e 12 fige lunare privind activitatea in domeniul protectiei copilului,
e 12 rapoarte standard lunare,
e § fise trimestriale de monitorizare,
e 4 rapoarte standard trimestriale.
2. Consiliul Judetean Bihor:
e | raportde activitate al Directiei pe anul 2013,
e 1 chestionar de autoevaluare si 1 chestionar de evaluare a stadiului de implementare a
standardelor de control intern/ managerial la nivelul Directiei,
e | situatie centralizatoare anuald privind stadiul implementarii si dezvoltarii sstemului de
control intern/managerial,
e | situatie sinteticd a rezultatelor autoevaludrii, respectiv 1 raport asupra sistemului de control
intern/managerial.
3. Comisia Judeteana de Incluziune Sociala:
e 4 rapoarte trimestriale privind activitatea Directiei.
4. Agentia Judeteana pentru Pliti si Inspectie Sociala Bihor:
e 12 raportari lunare cu intrarile si modificarile masurilor din sistemul de protectie rezidential
public si privat in vederea punerii in plata a alocatiilor de stat pentru copiii institufionalizati,
e 112 decizii - monitorizarea deciziilor privind aprobarea/acordarea alcatiei de stat pentru
copiii institutionalizati in sistemul public si privat,
e | adresa (revenire) privind nereguli depistate in gestionarea pltii alocatiei de stat pentru copiii
din sistem rezidential,
e 5 adrese privind modificarea conturilor copiilor peste 18 ani.
5. Raiffeisen Bank-Agentia Vulturul Negru:
e 13 adrese privind decapitalizarea conturilor de alocatii ak copiilor care au plecat din sistemul
de protectie de tip rezidentnl.
6. Banca Come rciala Romana:
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n data de 31.01.2014 DGASPC Bihor a incheiat conventie de colaborare cu BCR Oradea -
Agentia Decebal, pentru deschiderea conturilor de alocatie ale copiilor aflati in plasament in

sistem rezidential public/privat,

in urma incheierii acestei conventii au fost completate 663 cereri pentru inchidere cont

alocatie la Raiffaisen Bank Oradea - Agentia Vulturul Negru si transfer i BCR Oradea -
Agentia Decebal,

10 adrese privind decapitalizarea conturilor de alocatii ak copiilor care au plecat din sistemul
de protectie de tip rezidentnl,

7 adrese catre alte institutiipublice/private privind alocatiile de statale copiilor.

7. Tribunalul Bihor:

4 solicitari trimestriale privind copiii care savarsesc fapte penale siraspund penal.

8. Centrul Judetean de Resurse si Asistenta Educationala Bihor:

4 solicitari trimestriale privind copiiidin judetul Bihor care au doar orientare gcolara.

9. Comisia pentru Protectia Copilului Bihor:

41 rapoarte privind evenimentele deosebite survenite in domeniul protectiei copilului.

10. Directia de Evidenta a Persoanelor a Judetului Bihor:

4 rapoarte trimestriale privind punerea in kgalitate a copiilor din sistemul de protectie,
1 raportanual privind serviciile sociale pentru copii, de tip rezidential.

2.2 Raportari statistice in dome niul protectiei persoanelor adulte intocmite in 2014

Catre:

1. Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice:
Directia Protectia Persoanelor cu Handicap:

8 rapoarte - N-uri (formate din: 4 rapoarte trimestriale si 4 rapoarte semestriale),

12 rapaarte - I-uri (formate din: 8 rapoarte trimestriale si 4 rapoarte semestriale),

4 rapoarte trimestriale - M-uri (formate din 6 situatii),

36 rapoarte lunare, (coordonate servicii, coordonate institutii, situatii lunare privind numarul
asstentilor personali si numéar indemnizatii lunare).

2. Directia Judeteana de Statistica Bihor:

34 chestionare statistice SAN-uri (centralizatoare), privind furnizarea serviciilor sociale n centrele
din structura DGASPC Bihor, inclusiv serviciile sociale exteralizate pentruanul 2013.

2.3 Alte situatii/activitaiti:

186 raspunsuri referitoare la diverse solicitdri cerute de institufii publice, organsme private
acreditate, persoane fizice/juridice si diferite informari/solicitari cu privire la furnizarea
serviciilor sociale de catre furnizorii publici/privati la promovarea si respectarea drepturilor
categoriilor vulnerabile (copii, persoane cu handicap, persoane varstnice, persoane aflate in
nevoie), transmise diferitelor instituii publice si organisme private, alte adrese si situatii
legate de sistemul de protectie sociala catre ake servicii din Directie, respectiv alte institutii
sau persoane fizice/juridice,

centralizarea trimestriala a datelor transmise de catre cele 101 autoritatile publice locale, de pe
raza teritoria a judetului Bihor, necesare intocmirii fgei trimestriale de monitorizare in domeniul
protectiei copilului,

12 situatii privind indicatorii lunari principali in activitatea DGASPC Bihor,

Broul monitorizare asigura lucrdri de secretariat ale Comisiei de monitorizare, coordonare si
indrumare metodologicd a implementarii si sau dezvoltarii sistemului de control intern
managerial la nivelul DGASPC Bihor,
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asigura arhivarea procedurilor de lucru, b nivelul institutiei existdnd un numar total de 59
proceduri de lucrudin care 48 proceduri sunt preluate si 11 procedurisunt in lucru,

in cadrul sedintei Comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologica a
imp lementarii si sau dezvoltarii sistemului de control intern managerial, au fost intocmite 13
procese verbale,

au fost distribuite la toate structurile organizatorice un numar de 9 note interne, emise de
Comisia de monitorizare, coordonare si indrumare metodologicd a implementdrii si sau
dezvoltarii sistemului de control intern managerial,

Actualizarea periodica a bazelor de date functionabile in cadrul Biroului Monitorizare, privind
beneficiarii - 3037 copii, adulti aflati in sistemul de protectie, respectiv care beneficiaza de
alte servicii sociale,

397 contracte individuale de munca ale asistentilor personali, acte aditionale, dispozitii de
angajare/incetare contract individual de munca a asistentului personal dispozitii
acordare/incetare indenmnizatie lunara, operate in aplicatia See Soff D-SMART,

Monitorizarea §i centralizarea anuald/semestriald a 70 rapoarte transmise de autorititile publice
locale, de pe raza teritoriala a judetului Bihor, privind activitatea asistentilor personali ai persoanelor
cu handicap grav pe semestrul 11 2013, respectiv 39 rapoarte pe semestrul I al anului 2014 si 62
rapoarte transmise de autoriatile publice locale, de pe raz teritoriala a judetului Bihor privind
infiintarea si implicarea structurilor comunitare consultative (consiliile consultative) in rezolvarea
problemelor sociak cu care se confrunta colectivitatea pe care o reprezinta,

Gestionmarea unui numar de 25 parteneriate specifice domeniilor de activitate ale institutiei
(pentruactivitati de duratd sau pentruactiuni punctuale), dupd cum urmeaza:

11 parteneriate incheiate cu institutii publice, dintre care amintim: Universitatea Oradea,
Universitatea Crestind Partium, Teatrul Regina Maria, Administratia Sociald Comunitara
Oradea, diverse structuri ale Ministerului de Interne, Inspectoratul Scolar prin unititile de
invatamant (scoli, cokgii), Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Munca Bihor, Casa
Judeteana de Asigurari de Sanatate Bihor;

14 parteneriate incheiate cu ONG-uri, furnizoriacreditati de servicii sociale.

Aceste parteneriate au ca obiective activitati de voluntariat, activitiati de socializare, sprijin
reciproc in activitatile de promovare si protectie a copilului, a persoanei adulte cu handicap,
activitati In vederea sprijinirii copiilor cu dizabilitdti in cadrul propriilor familii, integrarea
socio-profesionald a tinerilor care parasesc sistemul de protectie, a tinerilor cu handicap,
imbunatatirea sistemului informational, implementarea si dezvoltarea unor programe de sanatate
care sa raspunda afectiunilor specifice persoanelor cu handicap institutionalizate, activitati
specifice de prevenire a consumului de droguri si a noilor substante cu proprietati psiho-active,
organizarea unor sedinte de consiliere si programe de educatie parentald, activititi privind
prevenirea si combaterea vilolentei in familie precum si protectia victimelor violentei in familie,
desfisurarea unor programe artistice, sportive, recreative si social-educative Tn beneficiul
copiilor si tinerilor din sistemul de protectie, etc.

B. Compartime ntul Tehnologia Informatiei
1. Prezentarea compartimentului
Compartimentul IT gestioneza toata infrastructura I.T. a Directiei si asigura buna functionare a

acesteia, astfel:

asigura actualizarea site-ului Directiei pe baza modificarilor comunicate de catre serviciile
interesate;

instruieste utilizatorii sistemelor de calcul, conectate sau neconectate in reteaua proprie, in
conformitate cu Regulamentul de utilizare a sistemelor I T din cadrul Directiei Generale de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor;
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e inftretine si exploateaza atdt echipamentul de calcul din dotare cat si produsele-program si
sistemele informatice din cadrul institutiei;

o faciliteaza si acordd asistentd tehnicd la implementarea, testarea si exploatarea produselor-
programdin cadrul institutiei;

e acorda asistenta tehnica la intocmirea rapoartelor statistice sau a altor documente solicitate de
diverse institutii si/sau autoritati publice;

e colaboreaza cu toate compartimentek, birourile si serviciile din cadrul institutiei in vederea
asigurarii bunei functionaria sistemelor de calcul sia echipamentelor din dotarea acestora;

e gestioneaza informatiile si politicile de securitate ale sistemelor de cakul in conformitate cu
legislatia in vigoare si cu prevederile Regulame ntului de utilizare a sistemelor IT in cadrul
D.G.AS.C.P.C. Bihor;

e concepe si implementeazi baz de date pentru compartimente, birouri §i servicii pentru
optimizarea activitatii acestora;

e asigurd intretinerea si actualizarea site-ului D.G.A.S.P.C. Bihor pe baza modificarilor
comunicate de serviciile interesate;

e contribuie la intocmirea Regulamentului de organizare si functionare a Directiei prin stabilirea
atributiilor specifice serviciului;

e indeplineste orice alte atrbutii prevazute de lege, stabilite de directorul general, specifice
domeniului de activitate;

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfisuririi activititilor propuse

e Numarde interventii in sistemul dedicat - 260

e Numirde drepturi de utilizatori personalizate si actualizate - 165
Numir de interventii necesare datorita nerespectarii regulmentului de utilizare a sistemului
informatic calculatoare verificate - 108

e Numarde aplicatii personalizate create - 3

e Numidr de aplicatii adaptate - 38

e Numarde interventii operate la cele functionale si implementate - 89

3.3.3. Promovarea si monitorizarea programelor si a relatiilor de colaborare cu institutii
publice si private

Biroul Strategii, Programe, Proiecte, Relatia cu Organizatiile Neguve rnamentale

1. Prezentarea biroului

Broul urmareste cresterea capacitatii institutionale in ceea ce priveste procedurile europene de
derulare a fondurilor de preaderare, de coeziune si a celor structurale, in conformitate cu politicile
sociale, pe principiile siorientdrile formulate in documentele Uniunii Europene si are o structurd de
personal formata din 6 angajati.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfisuririi activititilor propuse

= au fost monitorizate, analizate si dezbatute permanent toate lansarile de proiecte, toate liniile
de finanfare, prin prisma criteriilor specifice de eligibilitate ale Directiei;

= au fost intocmite cereri de finantare in cadrul programelor operationale Programul Operational
Sectorial Dezvoltarea Resurselor Umane, Programul Tineret in Actiune, Fondul Roméan de
Dezvoltare Sociald, Programul Ateliere Fara Frontiere - doar aici au fost indeplinite criteriile
de eligibilitate al aplicantului din perspectiva Directiei;

= au fost gestionate activitati privind solutionarea de cereri §i adrese care au intrat in sfera de
competenta a biroului;
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= au fost analizate oportunitatile si necesitatile pentru elaborarea documentelor specifice pentru
a finaliza conventii/protocoale de colaborare cu diferite institutii i ONG-uri Tn domeniul
activitatilor de asistenta sociala;

» au fost finalizate conventii/protocoale de colaborare cu diverse institutii si ONG-uri cu obiect
de activitate in domeniul asistenteisociale sau in domenii conexe acesteia;

= au fost organizate o serie de programe si activitati pentru beneficiarii sistemului de protectie
sociala, realizate cu ocazia sarbatoririi unor e venimente consemnate in calendarul cu sarbatori.

Proiecte
1. depuse in nume propriu:

e "SINERGII PENTRU VIITOR - copii in situatii de risc" - Armonie §i creativitate prin terapie
emotionald aplicata copiilor cu dizabilitati- proiect finantat prin FRDS — SEE- CORAI,

e "SINERGII PENTRU VIITOR - tineri in situatii de risc" - Tinerete responsabild intr-0
comuntate dinamica - proiect finantat prin FRDS - SEE — CORAI,

e _TOTI COPII AU DREPTUL LA EDUCATIE IT” - Proiect finantat prin Ateliere Fara
Frontiere;

e ,COMUNITATE SI SOLIDARITATE® - Copii si tineri aflati in situatii de risc si initiative
locale si regionak pentru reducerea inegalitatilor nationale si pentru promovarea incluziunii
sociale™ - finantat prin intermediul Mecanismului Financiar al Spatiului Economic European
(Granturile SEE) 2009-2014.

2. imple mentate:

e _TOTI COPII AU DREPTUL LA EDUCATIE IT” - Proiect finantat prin Ateliere Fara
Frontiere.

3. Inimple mentare:

e POSDRU 6.2 - ,Incluziunea activi pe piata muncii a persoanelor cu dizabilititi din
judetul Bihor” - FSE POSDRU, apelul nr. 120, ,Promovarea incluziunii sociale”, Axa
prioritara 6, domeniul major de interventie 6.2 - Promovarea egalitatii de sanse pe piata
muncli.

Programe organizate

e Serbarea Martisorului - Tn perioada 24-28 februarie 2014 - Expozitie si program cultural
organizat pentru copiii din sistemul public de protectie la Complexul Comercial ERA, Oradea;

e Schimb de experientd la Centrul de plasament pentru tineri cu probleme comportamentale din
Berettyoujfalu/Ungaria, pentru angajatii din Centrul de plasament pentru copii cu probleme
psihosociale Oradea;

e Indatade 27.03.2014, la invitatia Centrului de plasament din Berettyoujfalu, un grup compus
din 10 tineri si 5 insotitori au participat la concursul cultural ~Cine ce stie”, organizat la
Berettyoujfalu, unde tinerii din centrele rezidentiale din structura DGASPC Bihor au obtinut
locul I;

e Cu ocazia Zilei copilului, s-a organizat in data de 30.05.2014, un program artistic dedicat
acestui eveniment, prin implicarea copiilor aflati in sistemul public de protectie de la nivelul
judetului Bihor;

e In pericada iulie - august au Bst organizate tabere de vari in lbcalitatile Padurea Neagra
(judetul Bihor) respectiv Berettyujfallu si Siofok (Ungari) la care au participat un numar total
de 370 de beneficiaridin cadrul centrelor de plasament si a unitatilor de asstentd sociald din
cadrul DGASPC Bihor;

e Inlunaseptembri a fost organizatd o competitie sportiva de fotbalin Ungaria, avand ca loc de
desfasurare baza sportivd din cadrul Centrului de Plasament Arany Janos, din localitatea
Berrettyoujfallu, competitic in cadrul careia au participat copii din cadrul Centrului de
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Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 2, Centrului de Plasament pentru Copii cu
Dizabilitati nr. 3 respectiv din cadrul Centrului de Plasament pentru Copii cu Probleme
Psihosociale Oradea;

e S-a participat, in data de 06.06.2014, la activitatile sportive dedicate in scopul marcarii “Zilei
impotriva violenteiasupra copilului;

e S-aparticipat, in data de 03.10.2014, la competitia sportiva de fotbal dedicatda marcarii““Zilelor
Toamnei Oradene’;

e Biroul s-a implicat 1n organizarea activitatilor dedicate marcarii, in data de 01.10.1015, a Zilei
Persoarelor Varstnice in cadrul Centrului de Ingrijire si Asistentd Ciutelec;

e S-a organizat vizionarea film 3D, in data de 14.12.2014 - respectiv 21.12.1014, pentru 193 de
copii la Oradea Shoppyng City;

e S-au organizat activitati cultural-educative si cu cadouri cu participarea copiilor care
beneficiaza de o masura speciald de protectie in sistem public dedicate spiritului Craciunului
in parteneriat cu:

0 Asociatia Shakespeare School pentru educatie, in data de 16.12.2014;

O Asociatia Piticot - Institutul Roman pentru Ajutorarea Copiilor Aflati in Dificultate
— Oradea, in data de 17.12.2014;

O Asociatia Pentru Viati, indatade 19.12.2014.

3.3.4. Promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor D.G.A.S.P.C. Bihor

In cursul anului 2014, in scopul informarii populatiei cu privire la activitatea D.G.A.S.P.C.
Bihor si in scopul Tmbunatatirii imaginii institutiei, S-au redactat comunicate si materiale de presa,
concretizate prin 164 articole interviuri si dezbateri in presa scrisa, audio si vizuala la nivel local si
national.

Din totalul materialelor si comunicatelor de presa, ponderea cea mai mare a fost pe protectia
copilului cu un procent de 86% din interviuri, comunicate, informari si doar 14% pe protectia
persoanelor adulte cu handicap.

3.3.5. Gestionarea documentelor si activitatile de secretariat

Serviciul Comunicare, Registratura, Relatii cu Publicul si Evaluare Initiala

1. Prezentarea serviciului

Serviciul comunicare, registratura si relatii cu publicul, a fost infiintat si functioneaza in
cadrul directiei incepand cu luna septembrie 2011, fiind format din: 5 inspectori, 2 referenti si un sef
serviciu care coordoneazi activitatea in cadrul serviciului.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activititilor propuse:

36.856 documente au fost inregistrate in programul electronic de registratura din care:
0 20.692 intrari
0 16.164 iesiri

e 20.692 documente, au fost distribuite pe bazd de semnatura catre sefii de
compartimente/servicii din cadru directiei;

e 11811 documente ale institutiei au fost expediate prin corespondenta catre Oficiul postal
Oradea, din care 11.250 au fost expediate sub forma recomandata si 561 au fost expediate cu
confirmare de primire;

e 4050 dispozitii au fost inregistrate in registrul de dispozitii al directiei;

1342 de persoane au primit formulare tipizate si informatii privind intocmirea si completarea
documentatiei necesare incadrarii intr-un grad de handicap (copil) din care 833 au reprezentat
cereri pentru indemnizatie respectiv asistent personal;
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330 persoane au solicitat siprimit cereri in vederea obtinerii rovinietei,

100 cereri au fost solicitate pentru admiterea intr-un centru pentru adulti aflat in subordinea
directiei;

147 solicitari de interes public au fost inregistrate si solutiomate potrivit legii de catre
specialistii directiei;

744 de sesizari/solicitari inregistrul de evidenta electronic/registrul sesizari din care:

O pentru 639 cazuri s-a confirmat competenta instituiei, fiind intocmit raport de evaluare
initiald;

0 pentru 91 cazuri s-a confirmat competenta institugiei, fiind intocmita fisa de
inregistrare a cazului privind competenta directiei (incepand cu luna noiembrie, dupa
intrarea Tn vigoare a noii organigrame a directiei - septembrie 2014);

0 13 cazuri (solicitdri din domeniul protectiei copilului) au fost referite spre legala
solutionare catre alte institutii abilitate;

0 1 caza fost inchis prin instrumentarea de catre specialistii serviciul.

70 cazuri s-au aflat in evidenta serviciului, motiv pentru care au fost directionate catre
managerii de cazdin cadrul serviciilor specializate (copii);

60 persoane au fost consiliate si indrumate catre institutille abilitate sa ofere serviciile
solicitate;

a fost difuzata Procedura de lucru privind activitatea de relayii cu publicul si, s-a asigurat de
catre seful de serviciu instruirea personalului de conducere din centre.

Nr. | Perioada Numiér cazuri/sesiziri | Situatia cazurilor
crt. instrumentate
1. 01.01.2014- | - 744 - 639 cazurt au fost Instrumentate prin

31.12.2014 | sesiziri/solicitari/referiri | intocmirea raportului de evalvare intiald care
a confirmat competenta directiei si care au
fost repartizate catre serviciile de specialitate
competente.

- 91 cazuri au fost instrumentate prin
intocmirea fisei de Tinregistrare a cazului
privind competenta directiei si care au fost
repartizate catre servicille de specialitate
competente.

- 1 caz a fost inchis prin instrumentarea de
catre specialistii serviciul

- 13 cazuri au fost referite catre alte institutii
abilitate.

3.3.6. Managementul resurselor umane
1. Prezentarea biroului

Serviciul Management Resurse Umane, Securitate si Sandtate in Munca este in subordinea

directorului general i asigurd implementarea strategiei de resurse umane h nivel de institutie precum
si aplicarea si realizarea reglementarilor legale privind asigurarea sanatatii §i securitatii in munca a
angajatilor.

care sa

Din data de 01.07.2014, ca urmare a faptului ca in cadrul serviciului nu maiexista o persoand
indeplineasca conditiile prevazute de legislatia specificad privind realizarea activitatii de SSM,

aplicarea si realizarea reglementdrilor legale privind asigurarea sanitatii $i securitatii in munca a
angajatilor a fost realizatd de cdtre un angajat din cadrul Biroului administrativ, patrimoniu si
deservire care a fost numit, prin dispozitie a conducatorului unititii, lucrator desemnat cu raspunderi
specifice in domeniul securitatii sisanatatii In munca.
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Tncepand cu data de 02.09.2014 serviciul s-a reorganizat in birou, devenind Biroul
Management Resurse Umane, activitatea de S.S.M. fiind atribuita altui serviciudin cadrul institutiei

In cadrul Biroului Management Resurse Umane 1si desfisoard activitatea 6 functionaripublici:
1 sefbirou, 3 inspectori grad superior si2 inspectori grad principal.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activititilor propuse
A. Tn domeniul resurselor umane

e conformPlanuluide ocupare a functiilor publice/2014 s-au organizat 2 examene de promovare
in grad profesional astfel in urma acestora 9 functionari publici au promovat n grad
profesional (4 in grad superior $i5 in grad principal);

e pentru personalul contractual s-au organizat 3 examene de promovare in grad profesional in
urma carora 11 angajati au promovat in grad profesional superior ca urmare a fimalizarii
perioadei de stagiu;

e S-au organizat si sustinut, cu respectarea legishtiei in vigoare, 2 concursuride promovare pe
functii publice de conducere in urma carora au fost numiti 4 functionari publici de pe functii
publice de conducere (3 pe sefserviciu silpe sefbirou);

e S-au organizat $isustinut, cu respectarea legislatiei in vigoare, 14 concursuri de recrutare de
personal (7 concursuri pentru recrutarea functionarilor publici si 7 concursuri de recrutare a
personalului contractual). Tn urma acestor concursuri au fost angajati 11 functionari publici (3
pe perioadd determinatd 8 pe perioada nedeterminatd) si 70 persoane cucontract de munca (11
pe perioadd determinata si 59 pe perioada nedeterminatd);

e S-au intocmit 438 acte aditionale la angajatii contractuali privind modificari ale contractului de
muncad (schimbari salariale, schimbarea lcului de munca, acordare si incetare sporuri pt.2
copii sau copii cu handicap aflati in plasament la asistenti maternali, etc.) si s-au comunicat
angajatilor;

e s-au intocmit 76 dispozitii de stabilire a salariului la functionarii publici ca urmare a vechimii
in munca, promovarii in grad profesional, reluare a activitdfii in urma incetarii perioadelor de
suspendare din diverse motive (CIC, boala, la cerere, etc.);

e s-auemis dispozitii de detagare pentru 1 angajat contractual sidispozitii de transfer in interesul
serviciului pentru un functionar public;

e S-a operat desfacerea contractelor de muncd pentru 105 salariati contractuali, dupa cum
urmeaza: 76 la cerere prin acordul partilor/demisie, 24 ca umare a pensionarii
anticipate/limita de varsta si 5 incetare de drept;

e S-a operat incetarea raportului de serviciu pentru 19 functionari publici (18 prin acordul
partilor si 1 de drept);

e S-au actualizat un numar de 151 dosare profesionale ale functionari publici la care au
intervenit modificari si s-au intocmit dosare profesionale pentru 11 functionari publici nou
angajati;

e S-au eliberat dosarele profesionale pentru un numir de 20 functionari publici carora le-a
ncetat raportul de serviciu cu institutia;

e S-acompletat registrulde concedii medicale siau fost raportate la CAS Bihor un numar de 349
concedii de incapacitate temporara de muncd;

e s-au intocmit dosare de pensionare pentru un numar de 14 angajati contractuali;

e s-au emis 28 dispozitii de suspendare a raportului de serviciu (6 de drept si 22 la cerere) si27
dispozitii de suspendare a contractului individual de munca (19 de drept si 8 la cerere);

e sS-au emis 158 dispozitii de delegare/prelungire delegare h personalul contractual si 10
dispozitii de dele gare/prelungire delegare la functionaripublici;

e S-auemis 8 dispozitii de mutare in cadrul altor compartimente la functionarii publici;
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s-au emis 61 dispozitii de numire a functionarilor publici pe noile structuri conform
organigramei aprobate;

s-au emis 2 depozitii de numire a functionarilor publici privind coordonarea unor
compartimente din cadrul institutiei;

s-au emis 19 dispozitii de numire temporara, respectiv de prelungire a numirii temporare, pe
posturi contractuale de conducere;

s-au emis 42 dispozifii de constituire comisii de concursfexaminare si contestatii pentru
concursurile de recrutare si promovare;

s-au emis 2 dispozitii de constituire comisii de verificare a incapacitdtii temporare de munca
pentru doi angajati;

s-a coordomat metodologic procesul de evaluare a performantelor profesionale individuale
pentru un numar de 148 functionaripublici $1951 angajati contractuali;

s-a intocmit planul anual de perfectionare profesionala pentru functionarii publicisi personalul
contractual din cadrul institutiei pe baza nevoilor identificate in urma evaluarilor anuale, 283
de angajati beneficiind de cursuri de perfectiomare profesionald (87 functionari publici si 196
angajati contractuali);

s-a coordonat metodologic elaborarea, completarea si actualizarea fiselor de post pentru un
numar de 272 angajati contractuali $193 functionaripublici;

s-au Intocmit §i eliberat adeverinte privind vechimea in munca sporurile cu caracter permanent
pentru un numar de 179 persoane care au lucrat in cadrul D.G.A.S.P.C. Bihor;

s-au aplicat sanctiuni disciplinare pentru un numar de 23 angajati (17 angajati contractuali si6
functionari publici);

S-a monitorizat comp letarea declaratiilor de avere side interese pentru functionarii publici din
cadrul aparatului propriu, s-au postat pe site-ul institutiei si s-au transmis la A.N.I.;

tinind cont de legislatia in vigoare, in vederea cresterii eficientei si eficacitagii activitatii
institutiei, a operat modificarile care s-au impus in organigrama si statul de functii ale
D.G.AS.P.C. Bihor, s-au supus spre avizare colegiului director si spre aprobare Consiliului
Judetean Bihor, asigurand implementarea acestora dupa aprobare;

S-au intocmit organigranmele, statele de functii si de personal pentru toate structurile
organizatorice dincadrul D.G.A.S.P.C. Bihor ;

S-au intocmit un numir de 5 contracte de voluntariat si un numir de 8 acte aditionale de
prelungire a perioadei contractelor de voluntariat incheiate;

S-a asigurat monitorizarea lunard a celor 13 servicii sociale externalizate, intocmind rapoarte
lunare;

a participat la elaborarea caietelor de sarcini pentru cele 9 servicii sociale care urmeaza a fi
supuse procesului de externalizare in anul 2014, precum si la revizuirea caietelor de sarcini
pentru cele 13 servicii sociale carora le expird contractele Tn perioada decembrie 2014 -
lanuarie 2015;

a Intocmit si predat la termenele stabilite darile de seama statistice lunare, trimestriale,
semestriale si anuale, precum sialte situatii statistice solicitate pe parcursul anului.

B. Tndomeniul S.S.M.
s-a intocmit de catre lucratorul desemnat SSM, un plan de control trimestrial al centrelor din
subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor,;
s-au werificat un numdr de 1100 fise de protectie a muncii la un numar de 25
servici/birouri/compartimente din aparatul propriu si 28 de centre din subordinea
D.G.AS.P.C,;
s-au verificat un numar de 161 de fise de protectie a muncii efectuatd angajatilor din aparatul
propriu;
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e s-au intocmit tematicile de instruire periodica lunard, semestriala si trimestriald, care au fost
transmise sefilor de centre, respectiv sefilor de servicii sibirouri. Au fost transmise un numéir
de 28 tematici lunare si trimestriale centrelor din subordine, si un numar de 25 tematici
serviciilor, birourilor si compartimentelor din aparatul propriu;

e inbaza programarilor de control anual, pana la data de 01.06.2014 au avut loc un numar de 5
deplasari la unitdtile din subordinea D.G.A.S.P.C. in vederea verificarii acestora pe linie de
SSM;

e in functie de specificul activitdtii angajatilor din centre, pentru fiecare loc de munca, impreuna
cu medicul de medicina muncii s-au stabilit tipurile de analize medicale periodice obligatorii,
astfel incat s-a stabilit necesitatea efectudrii unui numdr de 8 amalize medicale;

e s-a intocmit un referat, pe baza caruia, in urma realizarii procedurii de achizitie publica de
servicii, s-a incheiat contractul de prestiri servicii pentru efectuarea analizelor medicale
periodice obligatorii;

e pand in luna iulie 2014 au efectuat analizele medicale obligatorii si medicina muncii un numar
de 124 angajati;

e s-arecalizat verificarea periodica a uzurii echipamentului de protectie;

e in anul 2014 s-a intocmit necesarul de echipamente de protectie, dar din lipsa fondurilor
necesare acestea nu au putut fi achizitionate.

3.3.7. Activititi de ordin administrativ, financiar, juridic si control
Aceste activitati sunt desfasurate la nivelul D.G.A.S.P.C. Bihor prin intermediul urmatoarelor
servicii de specialitate:

A. Administrativ, PSI si transport:

Biroul Administrativ Patrimoniu si Deservire

1. Prezentarea biroului

Brroul administrativ patrimoniu si deservire are drept scop asigurarea desfagurarii in bune
conditii a activitatii tuturor compartimentelor din cadrul directiei din punct de vedere al dotarii cu
bunurile si mijloacele necesare.

Coordoneaza activitatea persomalului muncitor din institutie pentru efectuarea reparatiilor
curente atat In directie cat si in centrele din judet.

Personalul biroului administrativ patrimoniu i deservire se compune din 1 sef birou, 2
inspectori 3 referinti $i2 ingrijitori curatenie.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse

e Racordarea la reteaua de gaz a orasului a modulului Steaua Norocoasa si a modulului
Frank furt din Oradea;

e S-anlocuit centrala pe lemne de la modulul Haiducii din Husasdu de Tinca;

e S-auefectuat lucrdri de reparatii curente in regie proprie in cladirea directiei;

e Dotarea institufiei cu mijloace fixe si obiecte de inventar necesare bunei desfasurdri a
activitatii;

e Elaborarea de studii programe si note de fundamentare privind necesitatea $i oportunitatea
realizarii lucrarilor de investitii, reparatii capitale curente pentru anul 2014;

e Coordonarea si verificarea lucrarilor de reparatii care se efectueaza cu forte proprii atét la
directie cat si la modulele din judet, pentruanul2014;

e Implementarea Legii nr. 132/2010 privind colectarea selectiva a deseurilor la nivelul institutiei
inclusiv in judet;

e S-a efectuat complectarea rapoartelor de verificari, incercari si probe pentru admiterea
functionirii centralelor termice in conditiide siguranta;
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e S-a instruit personalul care exploateaza cerntralele termice, la fiecare revizie, in scopul
utilizarii corespunzatoare a echipamentelor conform prescriptiilor producatorului, a normelor
sinormativelor in vigoare.

Compartimentul Prevenirea si Stingerea Incendiilor

1. Prezentarea compartimentului
Compartimentul P.S.I. din cadrul D.G.A.S.P.C.Bihor organizeazi, indruma si verifica
activitatea privind prevenirea si stingerea incendiilor in cadrul institutiei sicentrelor subordonate.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

e s-au stabilit obligatii pentru toate categoriile de personal privind instructiunile de aparare
impotriva incendiilor si s-au prezentat pericolele care potaparea incaz de incendiu;

e S-aorganizat §i urmarit activitatea de aparare Tmpotriva incendiilor pe locuride munca si s-au
atribuit sarcini salariatilor in cazde incendiu in toate unitatile subordonate directiei,

e s-au realizat exercitii de prima interventie si evacuare cu personalul din centrele aflate in
structura DGASPC,;

e sS-a realizat instruirea periodicd cu personalul institutiei conform graficului si tematicii
aprobate;

e s-au inlocuit sigurantele existente la tabloul de distributie a energiei electrice cu sigurante
fluzibile calbrate la CRRPH Tinca,;

e S-acuratat cosul de fum la Modulul Ciupercute;

e s-arenuntat la utilizarea conductorului electric pozat direct pe materialul lemnos la Modulul
Casa Primdvara;

e s-amontat tablouelectric cu sigurante fuzibile calibrate la Modulul Casa Primavara;

e s-a achizitionat si montat sistem de iluminat ,,EXIT” la centrala termica la Modulul Casa
Primdvara;

e s-a achizitionat si montat sistem de iluminat ,,EXIT” la centrala termica la Complexul de
servicii ,,Plopii fard sot”;

e s-a achizitionat si montat tabloul electric cu sigurante fuzibile calibrate la Modulul Steaua
Norocoasa;

e S-aachizitionat si montat instalatie de protectie impotriva trasnetului conform normativelor in
vigoare la Compkxul de Servicii Ciutelec;

e S-a Intocmit un registru privind evidenta exercitiilor de interventie §i evacuare realizate cu
personalul propiu la C.1.T.O. Cadea;

e a fost eliberata suprafata din fata tabloului electric de la spalatoria din cadrul C.1.T.O. Cadea
de materialele combustibile (articole de imbracaminte) aflate in apropierea tabloului electric;

e s-auremediat problemele la instalatia de iluminat de tip veghe din cadrul C.1.T.O.Cadea;

e s-au anulat conductoarele electrice care au fost pozate pe elementele de constructie la
C.R.R.N.P.H Remeti;

e S-aurealizat lucrari de ignifugare la C.R.RN.P.H. Remeti si la Complexul de servicii pentru
persoane adulte cu handicap Ciutelec, corpul de cladire 3 si cantina;

e instruirea periodicd a personalului s-a realizat conform graficului si tematicii aprobate;

e sS-a realizat testarea anualda a cunostintelor dobandite in urma efectuarii instructajelor
periodice;

e s-aurealizat controalele periodice interne, conform programarilor;

e s-aintocmitsi aprobattematica de instruire periodica pe anul 2014.

Biroul Aprovizionare, Tehnic, Transport, Securitate si Sanitate in M unci
1. Prezentarea biroului
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Broul Aproviziomare Tehnic Transport - SSM administreaza si gestioneaza parcul auto pentru
satisfacerea nevoilor institutiei potrivit destinatiei acestora si cu respectarea normativelor in vigoare.
De asemenca urmareste reducerea consumurilor cu utilitatile, Intocmeste documentatiile in vederea
obtinerii §i vizarii autorizatiilor sanitare de functionare pentru toate subunitdtile precum si
implementarea programului de colectare selectiva a deseurilor la nivelul institutiei.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

e asigurarea traseelor, in judet si in tard, solicitate de catre serviciile din structura directiei in
proportie de 95% (peste 985 de trasee efectuate in judet, in perioada ianuarie - decembrie
2014);

e intrefinerea si efectuarea reparatiilor parcului auto la timp si in conditii de eficienta;
efectuarea la timp a inspectiilor tehnice periodice (I.T.P.);

e incadrarea incota de combustibil alocata conform prevederilor legale;

e asigurarea zilnica a transportului asistatilor la side la scoala;

e asigurarea transportului asistatilor pentru control medical si 1n situagii de urgenta (peste 110 de
cazuri);

e asigurarea transportului pentru deplasarile in tabere pe perioada vacantelor scolare si la sfarsit
de saptamana;

e asigurarea transportului pentru comisiile de efectuare a inventarierii patrimoniului si a
comisiilor pentru casarea mijloacelor fixe;

e asigurarea transportului pentru comisiile de controlsi verificare metodologica (D.S.P., 1.S.U.,

D.J.A.0.V. Oradea, etc.);

transportul medicilor specialisti la centrele de recuperare si reabilitare;

asigurarea deplasarii Tn teren a Echipei Mobile;

asigurarea transportului copiilor de la Centrul de Servicii Comunitare la intdlnirea cu parintii,

reducerea consumului utilitatilor;

obtinerea vizelor pentru autorizatiile sanitare de functionare;

raportarea lunard catre Agentia Nationald pentru Protectia Mediului a cantitatii de deseuri

colectate selective.

B. Biroul Achizitii Publice si Contractare Servicii Sociale

1. Prezentarea biroului

Broul de Achizitii Publice a luat finta in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bihor la sfargitul anului 2006 ca urmare a volumului mare de probleme legate de
complexitatea activitatii de aprovizionare sia problemelor legate de extinderea locatiilor din cadrul
Directiei.

Activitatea Biroului de Achizitii Publice se desfasoard in conformitate cu prevederile
Ordonantei de urgentda a Guvernului nr.34 din 19 aprilie 2006 privind atribuirea contractelor de
achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucriri publice si a contractelor de concesiune de
servicii, precum si modalitatile de solufionare a contestatiillor formulate Tmpotriva actelor emise in
legatura cu aceste proceduri sia HG 925/2006 pentru aprobarea normelor de aplicare a prewederilor
referitoare la atribuirea contractelor de achizitie publica din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.
34/2006 privind atribuirea contractelor de achizifiec publica, a contractelor de concesiune de lucrari
publice sia contractelor de concesiune de servicii cu modificarile ulterioare.

Personalul incadrat in cadrul Biroului de Achizifi Publice sunt functionari publici si are
urmatoarea structura: 1 sefbirou si 6 inspectori.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse
Conform planului de achizitii la nivelul anului 2014 s-au incheiat:
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o 69 contracte ferme intre Directie sidiferiti furnizori: contracte pentru produse, contracte
pentru servicii §i contracte pentru lucrari.
Procedurile de atribuire au fost :

a) 1 licitatii deschise online pentru servicii,

b) 1 procedura de dialog competitiv pentru externalizare CITO Cadea,

c) 3cereride oferta pentruproduse online,

d) 1890 cumparari directe pe SEAP (Sistemul Electonic de Achizitii Publice) online
si nenumadrate cumpararidirecte offline pe baza de proces verbal de adjudecare si
oferte de pret.

e 4 proceduride dialog competitiv pentru externalizarea CITO Cadea, CS Ciutelec si CRRNPH

Remetiau fost anulate pe motivul necalificarii niciunui candidat in etapa a doua a procedurii,

iar pentru CRRPH Tinca candidatul selectat s-aretras in etapaa l1- a.

Datorita cresterii preturilor in anul 2014, la unele contracte au fost renegociate conditiile
contractuale si incheiate acte aditionale.

Personalul Biroului de Achizitii verificd permanent concordanta dintre datele inscrise in
facturi si preturile stabilite In contracte precum si respectarea conditiilor contractuale in sensul sd nu
fie depasita valoarea contractelor.

Broul de achizitii contribuie h asigurarea folosirii eficiente a bugetului alocat urmarind
incheierea de contracte sau realizarea cumpararilor directe de la furnizori care ofera produsele la
pretul cel mai mic, in conditii de calitate egak.

La nivelul Directiei, aprovizionarea se realizeaza in mare parte prin contracte, dar datoritaa
faptului ca unele situatii nu pot fi prevazute se impune efectuarea aprovizionarii pe baza de achizitie
directd, cu respectarea prevederilor legale. De asemenrea, la multe produse sezoniere nu este posibila
incheierea de contracte, deoarece nu avem furnizori frmi, datorita fluctuatiei preturilor de-a lungul
unuian. In aceasti situatie Biroul de achizitii urnéreste aprovizionarea de la furnizorii care oferd cele
mai mici preturi, in conditii de calitate asemanatoare. De aceea se solicita oferte de pret de la minim
trei furnizori. Pentru efectuarea diferitelor lucrari sau servicii se face achizitionarea prin analizarea
mai multor oferte de pret si intocmirea de procese verbale de adjudecare sau achizitii directe online
din catalogul de produse , servicii sau lucraridin SEAP.

Toata activitatea Biroului de achizifii urmareste folosirea eficienta a bugetului alocat,
incadrarea in termenele prevazute in contract in vederea prevenirii unor sanctiuni pe care organele
competente nile-ar putea aplica.

Un functionar public cu studii superioare economice din cadrul Biroului de Achizitii Publice
acorda viza de control financiar preventiv conformdispozitiei directorului general.

C. Serviciul Financiar-Salarizare

1. Prezentarea serviciului

Serviciul, functioneazi sub directa coordonare a directorului general adjunct economic in
urmatoarea structurd: 1 sefserviciu si 6 inspectori.

Are ca scop urmarirea utilizarii fondurilor conform bugetului aprobat, tinerea evidenteiplatilor
efectuate furnizorilor, efectuarea platilor respectiv calcularea salariilor pentru personalul DGASPC
Bihor siacordarea vizeide CFP conformdeciziei nr.1109/31.05.2012.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activititilor propuse:

e utilizarea cueficienta si eficacitate a creditelor alocate prin bugetul de stat;

e plati catre furnizori efectuate corect, la termen si in limita creditelor bugetare aprobate;
plati ale salariilor efectuate corect si in limita creditelor bugetare aprobate, respectindu-se ziua
platii (respectiv ziua de 09 a lunii);

e preluarea documentelor corect intocmite, fara intarziere si introducerea datelor in programul
informatic;
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e preluarea documentatiei complete (documente specifice in functie de statutul persoanei aflate
nintretinerea sakriatului) la dosarulde deducere a impozitului pe veniturile din salarii;

e au fost intocmite un numar de 12.727 Ordine de platd, reprezentand plati efectuate prin
Trezoreria Oradeg;

e au fost intocmite un numar de 2.118 Adeverinte eliberate salariatilor;

e 1n perioada 01.01.2014-31.12.2014, pentru desfisurarea activitatii au fost alocate resurse
bugetare in cuantum de:

23.981.792 lei pentru cheltuieli de personal,

26.282.825 lei pentru cheltuieli materiale si servicii,

1.447.670,83 leipentru cheltuieli de capital,

64.381.908,45 lei prestatii sociale acordate persoarelor cu handicap,

246.337,66 lei pentru derularea proiectului POSDRU,

159.762,35 lei plati efectuate Tn anii precedenti, care s-au recuperat n cursul

anului.

O O0O0O0O0O0

D. Serviciul Contabilitate - Buget

1. Prezentarea serviciului

Serviciul contabilitate buget este subordomat directorului general adjunct si are in componenta
10 inspectori cu studii superioare economice, un referent si un sef serviciu.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute Tn urma desfasurarii activitatilor propuse

e cvidenta contabila de gestiune si sintetica la zi, a operatiunilor economice si financiare ale
tuturor unitatilor din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Bihor: 29 de casute care fac parte din 8 centre, 17 centre fara moduk, un proiect cu doua
module Valea lui Mihai si Beius, Asistentii maternali profesionisti, evidenta contabila de
gestiune si sinteticd a partii administrative a Directiei, precum si 5 apartamente, 4 case si 6
centre exterralizate;

e intocmirea si evidentierea n contabilitate a angajamentelor bugetare si ordonantarilor de plata
conform Ordinului 1.792/2002, pe fiecare subunitate inclusiv pentru partea administrativa a
Directiei;

e verificarea incadririi cheltuielilor in limitele creditelor bugetare aprobate pe anul 2014 pentru
fiecare unitate din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor;

e cmiterea de facturi catre primariile din judet cucare avem contracte de furnizare de servicii de
recuperare, inregistrarea contabila a acestora,

e cvidenta contabila a obiectelor de inventar pentru unitatile din subordinea D.G.A.S.P.C. Bihor;

e asigurarea datelor contabile necesare inventarierii anuale si oride cate oria fost nevoie;

e intocmirea si verificarea balantelor contabile lunare pentru toate subunititile D.G.A.S.P.C.
Bihor;

e cvidentierea bugetelor si repartizarea cheltuielilor aferente centrelor externalizate conform
Raportului financiar verificat de comisia de monitorizare;

e operarea casarii mijloacelor fixe si obiectelor de inventar propuse cu ocazia inventarierii
patrimoniului pe anul 2013 gi urmarirea recuperarii veniturilor din casare;

o verificarea facturilor de alimente, a deconturilor de cazarmament siintretinere ale celor 375 de
asistenti maternali ce au copii in plasament (676 copii) si inregistrarea acestora in programul
informatic creat pentru aceasta,;

e plata lunara a prestatiilor sociale, al transportului interurban sia dobanzilor aferente creditelor
de care beneficiaza persoarele cu handicap ih suma de 64.381.908 lei la nivelul anului 2014,
precum si evidenta contabild analiticd a contului 462 ,,Creditori” privind indemnizatiile si
bugetulcomplementar neridicate ale persoanelor cu handicap;
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intocmirea situatiilor lunare privind necesarul de fonduri pentru plata prestatiilor sociale si
transportului interurban ale persoarelor cu handicap, precum si executia bugetard privind
prestatiile sociale acordate persoanelor cu handicap;

evidenta conventiilor privind transportul interurban al persoanelor cu handicap si a actelor
aditionale incheiate;

intocmirea diverselor situatii privind:

0 costul mediu lunar/persoana cu handicap asistata pentruanul 2014;

0 sumele alocate din bugetul Corsiliului Judetean si de la bugetul de stat pentru
institutiile subordonate D.G.A.S.P.C. Bihor inanul 2014;

o fundamentarea cheltuielilor pentru sustinerea sistemului de protectie a persoarelor cu
handicap pe anii 2013-2014;

o fundamentarea sumelor recesare pentru finantarea drepturilor asistentilor personali ai
persoanclor cu handicap grav percum si a indemnizatiilor acordate persoarelor cu
handicap grav pe anul 2014, solicitate de:

* Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociak prin Directia Generala

Protectia Persoarelor cu Handicap si Directia Generala Protectia Copilului,

= Institutul pentru Politici Publice,

= Consiliul Judetean Bihor.
intocmirea raportarilor lunare catre Consiliul Judetean Bihor, in conformitate cu Ordinul nr.
2.941/2009 privind indicatorii din bilant siplatile restante;
intocmirea executici bugetare pe cheltuieli si plati, separat pe fiecare sursa de finantare (buget
local, buget finantat din venituriproprii, buget de venituri si cheltuieli in afara bugetului local,
buget din fonduriexterne nerambursabile);
evidenta bugetului la titlul cheltuieli materiale, pe articole si alineate aprobat pe Directie,
precum si evidenta bugetului la titlul cheltuieli materiale, pe articole si alineate pentru
subunitatile D.G.A.S.P.C. Bihor;
centralizarea proiectelor de buget pentru anul 2015 ale tuturor subunitatilor D.G.A.S.P.C.
Bihor;
evidenta la zi a mijloacelor fixe de la toate subunititile aflate in subordinea D.G.A.S.P.C.,
inclusiv a celor de la Directie, precumsi calculul amortizarii acestora;
urmarirea sievidentierea la zi a investitiilor din donatii si din fonduri in afara bugetului local,
conform listei de investitii pe anul 2014;
evidentierea in contabilitate a garantiilor de bund executie la contractele de achizitii si lucrarile
de constructii comunicate de Biroul Achizitii;
acordarea vizeide control financiar preventiv conform dispozitiei directorului general;
intocmirea bilantului pentruanul 2013 si a situatiilor financiare trimestriale pentru2014;
predarea gestiunii centrului CITO Cadea cu ocazia externalizarii acestuia in 2014;
reflectarea activitatii economico-financiare a D.G.A.S.P.C. Bihor:

0 in decursul anului 2014 prin intocmirea bilantului pentru anul 2013 si prin Tntocmirea
diverselor situatii solicitate de Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale prin
Directia Generala Protectia Persoanelor cu Handicap si Directia Generala Protectia
Copilului, de Irstitutul pentru Politici Publice si Consiliul Judetean Bihor,

0 indecursul anului 2014 prin intocmirea situatiilor financiare trimestriale.

functionarea unitara a programului de contabilitate cu centrele din judet;

functionarea in parametrii normali a programului informatic privind evidenta facturilor de
alimente, a deconturilor de cazarmament §i intretinere ale asistentilor maternali pro fesionisti
ce au copii in plasament;

predarea gestiunii centrului externalizat CITO Cadeg;

functionarea pro gramului privind evidenta sumelor returnate a persoanelor cu handicap.
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Serviciul Juridic si Contencios
1. Prezentarea serviciului
Serviciul este in subordirea directorului general si reprezintd institufia in fata instantelor

judecatoresti, in vederea aparrii intereselor acesteia, vizeaza de legalitate actele care emana de la

In cursul anului 2014, in cadrul Serviciului Juridic si Contencios si-a desfisurat activitatea,

urmatorul personal de specialitate: 1 sefserviciu, 3 consilieri juridicisi 1 inspector superior.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasuririi activitatilor propuse
pentru copii, au fost promovate 158 de actiuni in instantd privind stabilirea unei masuri de
protectie si denunturi catre parchete, la sfarsitul anului, ramanand pe rol 104;
au fost promovate alte 4 denunturi catre parchete;
pentru interzisi, au fost introduse 26 de noi actiuni in instanta, solutionate 41 de actiuni privind
punerea sub interdictie $i numirea unui tutore, pe rol ramanand 82 de astfel de actiuni;
a asigurat reprezentarea 1n instantd a institutiei in doua litigii privind persoane cu handicap;
a asigurat reprezentarea In instantd a institutiei in 2 litigii cu sindicatele;
a asigurat reprezentarea 1n instantd a institutiei in 2 litigii cu I'TM;
a asigurat reprezentarea in instantd a institutiei In 9 litigii de munca, iar pe rol au rimas 6
cauze,
a asigurat reprezentarea In instantd a institutiei in 22 litigii de contencios administrativ;
a asigurat reprezentarea in instanta a institutiei in 28 alte tipuride litigii,
a avizat 69 de contracte de lucrari, servicii s1 produse;
a avizat 24 de conventii/parteneriate incheiate cu institutii publice sau ONG;
a avizat 48 de contracte de credit incheiate cu persoane cu handicap, a caror dobanda este
suportata de catre DGASPC Bihor siaavizat 46 de acte aditionale kb contractele de credit;
a avizat 30 de conventii cu firmele de transport;
au fostavizate 219 contracte individuale de munci;
au fost avizate 438 de acte aditionale la contractele de munca;
au fostavizate 4050 de dispozitii emise de catre directorul gereral;
am participat in 12 comisii de cercetare disciplinard si in 2 comisii de discplind a
functionarilor publici;
au fost avizate 47 de contracte de acordare de servicii sociale, in centrele rezidentiale pentru
adulti;
au fostavizate 42 de angajamente de plata;
au fost avizate 3 contracte de furnizare de servicii sociale de catre Centrul Maternal Phoenix si
11 acte aditionale la contracte de furnizare;
au fostavizate 118 dispozitii de plasament in regim de urgents;
au fost intocmite 255 de raspunsuri, adrese si informari,
au fostavizate contractele de garantie materiala;
au fostavizate contractele de sponsorizare;
au fostavizate contractele de acordare de servicii sociale, pentru copii;
amrespectat §iactualizat procedurile de lucru pe serviciu;
am participat la avizarea de legalitate a actelor elaborate Tn cadrul proiectului ,,Incluziunea
activa pe piata muncii a persoanelor cu dizbilititi din judetul Bihor”.

F. Biroul Managementul Calitatii Serviciilor Sociale si Control Intern
1. Prezentarea biroului
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Scopul biroului este dezvoltarea capacitatii institutionale a D.G.A.S.P.C. Bihor i promovarea
unui sistem calitativ, performant si eficient a prestatiilor si serviciilor sociale, capabil sa asigure
respectarea drepturilor sociale ale persoanelor sau grupurilor aflate in situatii de dificultate saurisc de
excluziune sociala.

Prin activitatea Biroului Managementul calitatii serviciilor sociale si control intern
(BMCSSCI) se garanteaza accesul tuturor potentialelor categorii de beneficiari la servicii si beneficii
sociale de calitate, conform nevoilor proprii in conformitate cu prevederile legale n vigoare, a
politicilor socrle, standardelor in asistenta sociald si In general legislatia specifica sistemului de
asistentd si protectie sociald, prin strategii politici si obiective de control concrete si adecvate
cerintelor.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse
a. Analiza notelor de fundamentare necesare pentru elaborarea metodologiilor de
organizare si functionare si ale regulamentelor de organizare si functionare — Raport nr. 6247
din 03.03.2014:
e nota de fundamentare nr. 5529/24.02.2014 - Centrul de Plasament Pentru Copii cu Dizabilitati

nr.6;

e nota de fundamentare nr. 5514/24.02.2014 - Centrul de Plasament Pentru Copii cu Probleme
Psihosociale;

e nota de fundamentare nr. 5417/24.02.2014 - Centrul de Plasament Pentru Copii cu Dizabilitagi
Oradesg;

e nota de fundamentare nr. 5462/24.02.2014 - Centrul de Recuperare Pentru Copii cu
Dizabilitati Tinca;

e nota de fundamentare nr. 5242/21.02.2014 - Centrul de Recuperare Pentru Copii cu
Dizabilitati Tinca;

e nota de fundamentare nr. 5489/24.02.2014 - Centrul Maternal ,,Phoenix”Oradea,;

e nota de fundamentare nr. 5463/24.02.2014 - Adapostul de Zi si de Noapte pentru Copiii
Strazii;

e nota de fundamentare nr. 5461/24.02.2014 - Centrul de primire in regim de urgentd pentru
copilul abuzat, neglijat si exploatat;

e nota de fundamentare nr. 5459/24.02.2014 - Centrul de Consiliere si Sprijin Pentru Parinti si
Copii.

b. Elaborarea metodologiilor de organizare si functionare si ale regulamentelor de
organizare si functionare pentru toate centrele din structura Directiei in baza dispozitiei
directorului general nr. 355/03.03.2014 — Raport nr. 10792 din 18.04.2014

e Realizarea structurii - cadrua Metodologiei de organizare si functionare (MOF);

e Identificarea serviciilor specializate oferite pentru copii de Directia Generald de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Bihor (DGASPC), si cadrul legal in baza carun se organizeaza
si functioneaza aceste servicii;

e Intocmirea Listei cu legislatia in domeniul protectiei drepturilor copilului care reglementeazi
modul de organizare si functionare a serviciilor pentru protectia copilului oferite de DGASPC
Bihor;

= MOF Centrul de primire in regim de urgenta pentru copilul abuzat neglijat si
exploatat;

= MOF Centrul de consiliere i sprijin pentru parinti i copii;

= MOF Adéapostul de zi si de noapte pentru copiii strazii;

= MOF Centrul maternal Phoenix;

= MOF Centrul de recuperare pentrucopii cu dizabilitdti Oradea;
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MOF Centrul de recuperare pentru copii cu dizabilitati Tinca,
MOF Echipa mobila pentru copilul cu dizabilitati;
MOF Centrul de plasament Tinca;
MOF Centrul de plasament Bratca;
MOF Centrul de plasament Oradea;
MOF Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitatinr. 1 Oradea;
MOF Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitdti nr. 2 Oradea;
MOF Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati nr. 3 Oradea;
MOF Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati nr. 4 Oradea;
MOF Centrul de plasament pentrucopii cu dizabilitati nr. 6 Oradea;
MOF Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati nr. 5 Tinca;
Participarea la intocmirea Raportului de activitate nr. 10792/18.04.2014.
e Realizarea in colaborare cu Serviciul management de caz adulti a Regulamentelor de
Organizare si Functionare a centrelor pentru adulti:
= Centru de integrare prin terapie ocupationala Cadea,
= Centru de orientare profesionald pentrupersoane cu dizbilitdti Wilhelmina,
= Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap Tinca,
= Centru de recuperare §i reabilitare pentru persoane cu handicap Cighid,
= Centru de ingrijire i asistenta la domiciliu pentru persoane cu handicap Bihor,
= Centru de recuperare §i reabilitare pentru persoane cu handicap Ciutelec,
= Centru de ingrijire si asistenta Ciutelec,
= Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap Oradea (Casa
Fluturasii, Casa Hamburg, Casa Inimioarelor, Casa Trinitata),
= Centru de primire in regim de urgenta pentrupersoane adulte si famili Oradea,
= Centru de recuperare si reabilitare neuropsihica pentrupersoane cu handicap Remeti.

C. Analiza standardelor de calitate propuse de Autoritatea Nationala Pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie (adresa inregistrata la DGASPC Bihor sub nr. 15295 din
02.06.2014) - Document nr. 1529/20.06.2014:

e amlizd - standarde de calitate privind montorizarea si evaluarea calitatii serviciilor de

educatie de care beneficiaza copilul;

e amliza - standarde de calitate privind monitorizarea si evaluarea serviciilor de sanatate de
care beneficiaza copilul;

e amliza - standarde de calitate privind serviciile rezidentiale;

e amliza - standarde de calitate privind servicii pentru masura plsamentului de tip familial;

e Adresa pe suport electronic a Ministerului, Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor
Varstnice - Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie,
inregistratd la DGASPC Bihor sub nr. 16432/18.06.2014 privind calendarul stabilit la
Targoviste si adresa Grupului de lucru 1. - Revizuire standarde de calitate, inregistrata la
DGASPC Bihor sub nr. 16433/18.06.2014. - Raport nr.15295/16432/16433/20.06.2014
privind analiza propunerilor cuprinse in proiectele standardelor de calitate emise de
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie:

o standarde minime de calitate privind serviciile de zi pentru copii;

0 standardele de calitate privind serviciile pentru masura plasamentului de tip
familial;

o standardele de calitate privind serviciile de tip rezidential;

0 standardele de calitate privind serviciile specializate destinate protectiei copilului
care a savarsit faptd penald si nu raspunde pemal;

0 standardele de calitate privind serviciile de protectie a copilului in regim de
wgent;
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0 standardele de calitate privind serviciile de protectic impotriva exploatarii si
traficului de persoaneg;

0 standardele de calitate privind monitorizarea si evaluarea serviciilor de sanatate de
care beneficiaza copilul;

0 standardele de calitate privind monitorizarea i evaluarea calitatii serviciilor de
educatie;

0 standardele de calitate privind serviciille de protectie a copilului fmpotriva
consumului de droguri;

0 standardele de calitate privind serviciile de asistenta si sprijin acordate copilului in
exprimarea opiniei sale sireprezentare;

o standardele minime de calitate privind managementul de caz.

d. Analiza standardelor de calitate propuse de Directia Generalid Asistenta Sociala (adresa
pe suport electronic a Ministerului, Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice -
Directia Generald Asistentd Sociala inregistrata la DGASPC Bihor sub nr. 17477/26.06.2014) -
Document nr.17477/03.07.2014:

0 analiza standardelor de calitate pentru centre de zi pentru persoane adulte;

O analiza standardelor de calitate pentru centre rezidentiale pentru persoane adulte;

o0 analiza standardelor de calitate pentru unitdti de ingrijire la domiciliu.

Realizarea in colaborare cu Serviciul management de caz adulti a Regulamentelor de

Organizare si Functionare a centrelor pentru adulti:

0 Centrude integrare prin terapie ocupationala Cadea,
Centrude orientare profesionald pentru persoane cudizabilitati Wilhelmina,
Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap Tinca,
Centru de recuperare §i reabilitare pentru persoane cu handicap Cighid,
Centrude ingrijire siasistentd la domiciliu pentru persoane cu handicap Bihor,
Centru de recuperare §i reabilitare pentrupersoane cu handicap Ciutelec,
Centrude ingrijire siasistenta Ciutelec,
Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap Oradea (Casa
Fluturasii, Casa Hamburg, Casa Inimioarelor, Casa Trinitata),
Centrude primire in regim de urgenta pentru persoane adulte si familii Oradea,
0 Centru de recuperare si reabilitare neuropsihicd pentru persoane cu handicap

Remeti.

O 00O O0O0OO0O

o

e. Intocmirea dosarelor cu do cumentatia necesara acreditarii/ licentierii serviciilor sociale

aflate Tn structura DGASPC, corespunzitor Hotirarii Consiliului Judetean Bihor rr.

173/26.08.2014 privind modificarea Organigramei, Statului de functii si regulamentului de

Organizare si Functionare ale Directiei Generale de Asistenta Sociala siProtectia Copilului Bihor:
0 Centrul de plasament pentru copii cudizabilitdgi nr. 1 Oradea;

Centrul de plasament pentru copii cudizabilitagi nr. 2 Oradea;

Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati nr. 3 Oradea;

Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitdti nr. 4 Oradea;

Centrul de plasament pentru copii cudizabilitdti nr. 5 Tinca;

Centrul de plasament Tinca;

Centrul de plasament Bratca;

Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati nr. 6 Oradea;

Centrul de consiliere sisprijin pentru parin{i i copii;

Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilitdfi Oradea;

Centrul de primire in regim de urgenta pentrucopilul abuzat, neglijat siexploatat;

O 00000 0OO0O0O0

55



@]

Centrul de servicii de ingrijire si asistenta la domiciliu pentru copiii cu dizabilitati
- Echipa Mobil;

Adapostul de zi s1de noapte pentru copiii strazii;

Centrul maternal “Phoenix”;

Centrul de recuperare pentru copiii cu dizabilitati Tinca;

Centrul de recuperare si reabilitare pentru persoane adulte cu handicap Tinca;
Centrul de incluziune sociald Valea lui Mihai;

Centrul de incluziune sociald Beius;

Centrul de recuperare si reabilitare pentrupersoane cu handicap Cighid;

Centrul de ingrijire siasistenta Ciutelec;

Centrul de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap Ciutelec;

Centrul de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap Oradea;

Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd pentru persoane cu handicap
Remeti;

Centrul cu profil ocupational pentru persoane cu dizabilitati “Wilhelmina”;

Centrul de ingrjjire si asistentd la domiciliu pentru persoane adulte cu handicap
Bihor;

Telefonul copilului sisemnalarea cazurilor de urgenta;

Centrul de plasament Oradea;

Centrul de primire in regim de urgentd pentru persoane adulte i familii Oradea;
Centrul de recreere pentrucopii i tineri “Irene Rowan™;

Centrul de recuperare si reabilitare pentrupersoane cu handicap nr. 2 Oradea.

O 0000000 O0O0OO0OO

O O

0O O0O0O0O0

f. Inventarierea anuali 2014 a patrimoniului DGASPC Bihor in baza Dispozitiei nr.
1744/30.09.2014 - 13.10.2014 —30.12.2014 — 59 unitati de asistenta sociali

g. Casarea si declasarea mijloacelor fixe si a obiectelor de inventar din cadrul DGASPC
Bihor - 53 unititi de asistenta sociala

h. Tntocmirea de documente specific procesului de externalizare pentru CITO CADEA

I. Activitatea de purtitor de cuvant al DGASPC Bihor

e S-au organizat conferinte de presd, comunicate de presa, materiale informative si interviuri in
mass-media privind serviciile oferite de Directie, promovarea drepturilor copilului, a
persoarelor cu handicap, prevenirea abandonului si a separarii copilului de familia sa,
procedura adoptiei, etc.

e s-au primit 170 de solicitari pentru informatii de interes public din partea diferitelor institutii
de mass- media sau a persoanelor fizice.

e s-au inregistrat 164 de aparitii in mass-media scrisa, audio sau vizuala h nivel local, national
sau international pentru promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor DGASPC
Bihor, in vederea creerii unei imagini pozitive a beneficiarilor si popularizarea drepturilor
acestora, respectiv pentru alte aspecte ce tin de activitatea DGASPC Bihor.

J. Verificarea si controlul activititii Centrului de recreere pentru copii si tineri (CRCT)
“Irene Rowen” Pidurea Neagra - de serviciile Centrului de recreere pentru copii $i tireri au
beneficiat un numar de 747 tineri si copii. 717 beneficiari au st din cadrul DGASPC Bihor si un
numar de 30 au fost din cadrul unor organisme private, in baza unor contracte de partenerat
incheiate de citre acestia cu DAGSPC Bihor. Din cei 747 de beneficiari un numir de 62 au fost
persoane farad dizabilitati, respectiv un numar de 685 de beneficiari cu diferite grade de dizabilitate.

k. Participarea la un numir de 6 comisii de cercetare admistrativa/disciplinard/verificare la
domiciliu a angajatilor aflati in concediu de boala.
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I.  Participarea Sefului de Birou la lucririle si activititile Comisiei de Control Intern
Managerial, in calitate de vicepresedinte al comisiei.
o \Verificarea documentatiei aferente unui numar de 20 de proceduri de lucru,
respectiv intocmirea documentelor specifice,
o Intocmirea Programului de dezvoltare SCIM 2014,
o Intocmirea Regulamentului Comisiei CMI 2014,
o Intocmirea impreuni cu membrii Comisiei CIM a Situatiei sintetice a
rezultatelor autoe valuarii,
o TIntocmirea impreuni cu membrii Comisiei CIM a Situatiei Centralizatoare
anuale privind stadiul implementirii si dezvoltirii sistemului de control
intern/manage nal.

M. Coordonarea de citre Seful de Birou a activititii de practica a stude ntilor.
n. Coordonarea de citre Seful de Birou a activitatii de voluntariat din cadrul DGASPC, in
colaborare cu BRU.

4. PRINCIPALELE ASPECTE POZITIVE, RESPECTIV DIFICULTATI
INTAMPINATE IN ACTIVITATEAD.G.A.S.P.C.BIHOR

A. Principalele aspecte pozitive in activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor sunt urmatoarele:

» sprijinul Consiliului Judetean in indeplinirea atributiilor privind acordarea serviciilor de
asistentd sociald h standardele de calitate;

* S-a mentinut in continuarea suplimentarea cotei de combustibil cu 100 litri la Echipa
Mobila pentru deplasarea pe teren la cazurile avute Tn evidentd, prin Hotararea
Consiliului Judetean nr. 176/27.06.2013;

= inlocuirea echipamentelor IT uzate fizic i moral,

= implementarea Standardelor de Control Intern Managerial, conform Ordinului
Ministrului Finantelor Publice nr.946/ 2005 pentru aprobarea Codului controlului intern,
cuprinzand standardele de mamagement/control intern la entititile publice si pentru
dezvoltarea sistemelor de control managerial;

= reducerea cheltuielilor bugetare prin externalizarea unui numar de 14 servicii sociale si
imbunatatirea serviciilor de ingrijire acordate asistatilor in aceste centre;

= Imbunatatirea activitatii relatiillor de comunicare interne §i externe - o atentie speciala
acordandu-i-se relatiei cu mass-medi si partereriatelor, in anul 2014 fiind incheiate 25
parteneriate specifice domeniilor de activitate ale institutiei (pentru activitati de durata
saupentru activitati punctuale);

= acordarea la zi a banilor pentru nevoi personak, conform prevederilor Legii nr.
326/2003, actualizatd, privind drepturile de care beneficiaza copiii si tinerii ocrotifi in
serviciile publice specializate pentru protectm copilului, mamele protejate in centre
maternale, precum si copiii incredintati sau dati in plasament la asistenti maternali
profesionistt

* un numdr de 283 angajati au participat la cursuri de perfectionare si formare
profesionald, in anul 2014.

B. Principalele dificultiti intAmpinate in activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor sunt:

= dificultati in deplasarea pe teren pentru instrumentarea cazurilor sociale, datoritd
diminuarii cu 50% a coteide combustibil conform OUG nr. 55/2010;
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perturbari in asigurarea permanentei in activitatea de 1ingrijire §i asistentd a
beneficiarilor, avand un numar de 158 posturi vacante;

imposibilitatea angajarii de personal pentru posturile nou infiintate sau a transferului de
personal angajat al furnizorului privat la institutia noastra, transfer care in momentul de fata nu
mai este reglementat de codul muncii;

nevoia de a infiinta noi servicii sociale, care sa corespundd nevoilor beneficiarilor, avand in
vedere fluxul de beneficiari cat si problematica acestora (cum ar fi: violknta domestica, mame
minore, trafic de persoane avand in vedere faptul ca judetul nostru se afh Situat la granita tarii,
prevenirea consumului de droguri, copiii care savarsesc fapte penale si nu raspund pemal,
copiii abandonati in maternitate si spitale, consilierea psihologica a copiilor pentru care
instanta a dispus acest lucru, sustenabilitatea activitdtii centrelor infiintate prin diferite
proiecte), fapt ce presupune angajarea de personal pentru serviciile nou infiintate, lucru
imposibil de realizat in contextul legislatiei actuale care restrictioneaza angajarea la posturile
nou infiintate;

in centrele de plasament pentru copii cu dizabilitati se afla in plasament un numar de 92 tineri
cu dizabilitati care intrunesc conditiile pentru incetarea plasamentului (au implinit varsta de
18 ani si nu au frecventat nici o forma de invatimint sau au terminat scoala si a trecut o
perioada de 2 ani pentru evaluarea posibilitatilor de integrare socio-profesionala) dar nu avem
posibilitatea de a le oferi locuri in centrele destinate ingrijirii persoanelor adulte cu handicap,
pe de o parte, ar pe de altd parte institutia desi a infiintat un asemenea centru el este
nefunctional in prezent, deoarece posturile nu pot fi ocupate prin concurs;

costurile necesare asigurarii asistentei beneficiarilor cu dizabilitati, cu varsta peste 18 ani, intr-
o institugie pentru copii sunt mai mari decat cele necesare acelorasi beneficiari intr-o institutie
pentru persoane adulte (costul standard/asistat, inclusiv normarea personalului).
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5. EXECUTIA BUGETARA 2014

Credite bugetare

Angaja-
Cod an;}lale 1 Angajamente | Angajament Plati I Cheltuieli
i s o s indicator aprf?n;? ? | wimestriale |  pugetare e legale efectuate Ieggle efective
perioadeide | Cumulate platit
raporiare
A B 2 3 4 5 G 7=5-6 8
TOTAL CHELTUIELI (01+70+79+84) 117087000 121205910 1165657143 1165657143 1164581066 GEOTT 115295806
CHELTUIELI CURENTE (10+20+30+40+50+51+55+56+57+59+65) 01 116760000 1198145940 115269234 115269234 115203157 66077 114042213
TITLUL | CHELTUIELI DE PERSONAL (cod 10.01+10.02+10.03) 10 20774060 23982540 24242750 24242750 24242750 0 23735951
Cheltuieli salariale in bani ( cod 10.01.01 la 10.01.30) 10.01 16184060 18002102 19213173 19213173 19213173 0 18842023
Salarii de baza 10.01.01 13562060 14824556 15013565 15013565 15013565 0] 15305539
Sporuri pentru conditii de munca 10.01.05 1650000 1541038 1563013 1563013 1563013 0 1530612
Alte sporuri 10.01.06 820000 2497222 2497222 2497222 2497222 0 1851832
Indemnizatii platite unor persoane din afara unitatii 10.01.12 50000 27604 27604 27604 27604 0 41607
Indemnizatii de delegare 10.01.13 14000 15803 15893 158493 15893 0] 15893
Alte drepturi salariale in bani 10.01.30 78000 95789 95876 95876 85876 0 96540
Contributii (cod 10.03.01 la 10.03.06) 10.03 4580000 4980838 5029577 5029577 h029577 0 4893528
Caontributii de asigurari sociale de sfat 10.03.01 3210000 3727348 3761562 3761562 3761562 0 3642519
Contributii de asigurari de somaj 10.03.02 87000 85673 A6756 BET56 86756 0 85548
Contributii de asigurari sociale de sanatate 10.03.03 915000 979585 990842 960842 990842 o] 478165
Contributii de asigurari pentru accidente de munca si boli profesionale 10.03.04 58000 30210 30555 30555 30555 0 30164
Contributii pentru concedii si indemnizatii 10.03.06 320000 158022 150862 159862 155862 Q 157532
TITLUL Il BUNURI 81 SERVICII {cod 20.01 la 20.30) 20 31023940 30548000 26398238 26388238 26332161 66077 25522052
Bunuri si servicii (cod 20.01.01 la 20.01.30) 20.01 R2759400 3547866 3549028 6 3549028.6 3549028.6 0 3526918
Furnituri de birou 20.01.01 113720 97569 GT560 7569 97569 0 102145
Materiale pentru curatenie 20.01.02 211250 153136 153136 153136 153136 0 145420
Incaizit, lluminat si forta motrica 20.01.03 2335400 1547642 1547642 1547642 1547642 0 1509540
Apa, canal si salubritate 20.01.04 354000 201256 201256 201256 201256 0 203935
Carburanti si lubrifianti 20.01.05 386500 283510 283510 283510 283510 0 278411
Piese de schimb 20.01.06 145800 92412 92412 G2412 92412 0 92350
Transport 20.01.07 86870 53509 53500 53509 53509 4] 54814
Posta, telecomunicatii, radio, tv, internet 20.01.08 230800 150715 151357 56 1513497 56 151397 56 0 154173
Maieriale si prestar de servicii cu caracter functional 20.01.09 422000 261722 261722 261722 261722 0 260202
Alte bunur si servicii pentru intretinere si functionare 20.01.30 585150 706395 706875 706875 706875 Q 725928
Reparatii curente 20.02 1582610 1748363 1748363 1748363 1748363 0 1746168
Hrana (cod 20.03.01+20.03.02) 20.03 5484900 4481477 4493256 4453256 4493256 0 4472106
Hrana pentru cameni 20.03.01 54845900 4481477 4492231 4452231 4482231 0 4472106
Hrana pentru animale 20.03.02 0 ] 1025 1025 1025 0 0
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Edicaments simateiale saniiare. (cod 20.04.01 Ta 20.04.00] 70,04 734500 TETTTE TETTTE TETITE TETITE 1 TEITEE
Medicamente 00407 60450 TOEEE TOREE UGG TOREE i 0360
ateriale saniame 0.04.07 1250 63060 63860 63060 63860 i 6304
Dezinfectant] 00804 a0 14753 14753 14353 CEVE] i TaAT]
Bunuri de natura obiectelor de inventar (cod 20.05.01 Ia 20.05.30 20.05 02000 703159 B05630 B0BE30 730553 | BEOTT 736134
Unifome 51 echipament 70.05.01 718200 150422 160423 150423 150423 0 FETTd
anjerie 5] accesr de pal T0.05.03 T35600 T T 55 T i] 60T
Alle ohiecte de fnyental 70.05.30 547200 156735 EE0706 EBO706 104620 | BEOTT 132060
Deplasati, ¢ i aI1 (Cod 20.06.01+20.06.02) 30,06 777900 06203 06209 06204 06203 i 00407
Deplasar mierne, detasan, ansTemn 70.06.01 165100 106200 106200 106204 06209 i 100407
Denlksal N sHaRiE 20.06.02 5300 1 1 1 1 i i
Carfi, publicati si materiale documeare 30.11 000 TE05 505 505 505 i 500
Preqatire profesionala, 20.13 114500 F1780 B 780 F1260 F1780 i F1780
Protectia muncil 70.14 TIEI00 57430 57430 57438 57430 i 57004
“Alte cheltuieli (cod 20.30.01 Ia 20.30.30] 20.30 TEETI 740 | 1045263k TE167661 | 15167661 | 15167661 o1 14540857
Relams 5. nublciatE 70,3001 3000 0 1 1 1 i 1
Protocal 5i renrezeniarE 0.30.02 5000 T80 T80 7607 TG0 i T80
Frime de asigurale non-viala 703003 EA00 470 470 LV W] i 555T]
Chil 70,3004 75000 57450 57450 57450 57450 i 57458
Tl c0 B 030,30 TEE6040 | 19328045 TE056873 | 75058873 | 15058873 T 74524947
TITLUL VI TRANSFERURI INTRE UNITATT ALE ADMINISTRATIED
PUBLICE (cod 5101551021 51 4264000 | G4ROGO00 4381905 | F4381908 | 64381908 0| B4521475
W{md 51,0101 Ia 51.01.47) 51,01 4264000 | B4E0BO0N FA3E1006 | B4301908 | B4341908 01 64521475
5107101 4254000 1] 1] 1] 1] 1] 1]
WM”'”HMMM hami;ﬁpmmmde azislentasonal 51.01.15 0| G4EOGOO0 4381905 | F4381908 | 64381908 0|  B4521475
CHELTUIELI DE CAPITAL {cod 7T172+75) 70 TEI000 TEO0050 TIETETT TIET6T] TIATET1 i TT53503
TITLUL XII. ACTIVE NEFINANCIARE {cod 71.01+71.02+7 1.03) 71 362000 T&00050 1447671 1447671 T447671 i 1263503
Active fixe {cod 71.01.01 Ia 71.01.30) 71.01 F00000 RE23700 16532 B16532 16532 i 533138
Constuchi 107,01 i 32600 TOB556 TORE56 TORE5E i 0095
Masini %Wdetranspm 71.01.02 0 22810 229772 223772 223772 0 71940
. T1.01.03 i i i i i i TG
aﬂgactwe e 0730 TO0000 TOTED G0 GTI0 ER T i 56340
Reparatil capiiale aferente activelor fixe 71.03 162000 537780 531130 531130 531130 i 031455
PLATI EFECTUATE IN ANIIPRECEDENTI STRECUPERATE IN
ANUL CURENT (Cod 88) 84 ~35000 109080 159762 159762 153762 0 0
TITLUL %Vl PLATI EFECTUATETN ANl PRECEDENTISI
RECUPERATE N ANUL CURENT (co1 85,01 85 ~35000 109080 159762 159762 153762 0
e recuperate i 3501 35000 0800 50760 50763 50760 i
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AJOFM
ADOS
AMP
CP
CPC
CPCD
CRCD
CRRPH
D.G.AS.P.C.
DJAOV
DSP
H.G.
ISU
I™
MMFPSPV
O.UG.
ONG
OPA
PSI
SEAP
SSM

6. LISTA CU ABREVIERI

Agentia judeteana pentru ocuparea fortei de munca

Instrument de evaluare in vederea diagnosticarii tulburarilor de tip autist
Asistent maternal profesionist

Centru de plasament

Comisia pentru protectia copilului

Centru de plasament pentru copii cu dizabilitati

Centru de recuperare pentru copii cu dizabilitati

Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane cu handicap
Directia generala de asistentd sociald siprotectia copilului
Directia judeteana pentru accize sioperatiuni vamale

Directia de sdnatate publica

Hotararea Guvernului

Inspectoratul pentru situatii de urgenta

Inspectoratul teritorial de munca

Ministerul Muncii, Familiei si Protectiei Sociale si Persoanelor Varstnice
Ordonanta de Urgenta a Guvernului

Organizatie neguvernamentald

Organism privat acreditat

Prevenirea si stingerea incendiilor

Sistemul electronic de achizitii publice

Securitatea si sanatatea muncii

Director General
Jr. Puia Lucian - Calin
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7. ANEXE

Anexa nr. 1 — Principalii indicatori in activitatea D.G.A.S.P.C. Bihor la 31.12.2014

I. Indicatori generali

Nr. angajati

Nr. beneficiari

Nr. subunitiati operationale

copii 16
1.101 22.744 25 adulli 9
Persoane incadrate in grad de handicap in judetul Bihor, neinstitutionalizate
Total Copii Adulti
19.907 1.021 18.886
Nr. furnizori servicii sociale acreditati: 106 pu.b “C.I: 48
privati: 58
adulti: 339
in sistem de protectie public: 1.825 copii: 1.486
g dulti*: 230
Nr. asistati 2.892 acu
I asistal in sistem de protectie privat: 698 copii: 473
R . L adulti: 246
in servicii externalizate: 378
copii: 132
* beneficiarii din centre de tip rezidential
Personalul angajat D.G.A.S.P.C. Bihor la 31 decembrie 2014
Total: 1.101 din care:
- Tn aparatul propriu 174
- Tn structuri executive 927
1. Structura operationala: total angajati 931
: Nivel de studii
Profesia . —
superioare medii generale
asistenti sociali 76,5 0 0
psihologi 34,5 0 0
psihopedagogi 6 0 0
sociologi 5 0 0
medici 7 0 0
Kinetoterapeuti 11 0 0
fiziokinetoterapeuti 6 0 0
logopezi 2 0 0
artterapeut 2 0 0
juristi 4 0 0
educatori specializati 50 58 0
economisti 3 0 0
informaticieni 0 0 0
referenti 0 2 0
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instructori ergoterapie 0 2 0
maseur 0 3 0
pedagogi de recuperare 0 31 0
instructori educatie 0 102 0
asistenti medicali 0 44 0
secretari 0 2 0
lucratorisociali 0 2 0
asistenti maternali 0 375 0
alte studii 8 0 95
Total 931,0 215 621 95
2. Stuctura de administrare a sistemului: total angajati: 170
_ Nivel de studii
Profesia . =
superioare medii generale
asistenti sociali 8 0 0
psihologi 1 0 0
sociologi 4 0 0
kinetoterapeuti 1 0 0
juristi 10 0 0
economisti 35 0 0
informaticieni 3 0 0
referenti 0 6 0
secretari 0 1 0
administratori 0 6 0
contabili 0 2 0
arhivar 0 0 0
magazioneri 0 3 0
casier 0 0 0
alte studii 14 10 66
Total 170 76 28 66
Indicatorii privind litigiile in care D.G.A.S.P.C. Bihor este parte
1. Litigii privind protectia copilului
Nr. litigii solutionate (perioada ianuarie -decembrie) 182
Nr. litigii pe rol la sfarsitul lunii decembrie 82
2. Litigii privind punerea sub interdictie a persoanelor adulte cu handicap
Nr. litigii solutionate (perioada ianuarie -decembrie) 114
Nr. litigii pe rol la sfarsitul lunii decembrie 82

3. Alte litigiiin care D.G.A.S.P.C. Bihor este parte

. Nr. litigii Nr. litigii pe rol la sfarsitul
Utz solutionate Il%niipdecembrie
Litigii cu persoane cu handicap 0 2
Litigii cu sindicate 1 2
Litigii cu Inspectoratul Teritorial de Munca 0 2
Litigii cu Curtea de Conturi 0 0
Litigii pe dreptul muncii 2 6
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Contestatii la executare silita 0 0
Litigii cu functionarii publici 0 0
Contencios-administrativ 12 9
Alt tip de litigiu 1 217
Total alte litigii 16 48
I1. Indicatori specifici in dome niul protectiei copilului (la 31.12.2014)
- L : : Nr.
Tipul serviciilor oferite de D.G.A.S.P.C. Bihor e
centre de plasament 90
centre de plasament pt. copii cu
dizabilitati 203
Nr. total beneficiari de servicii de ﬁfn;gjfjetpcrémi'{e In regim de
ingrijire de tip rezidential: 321, genta pt. cop
din care in- abuzat/neglijat/exploatat 6
adapost de zi side noapte pt. copiii
strazii 13
4 copil, 4
mame si 1
centru maternal gravida
copii la asistenti maternali
. L .| profesionisti 676
Nr. total de beneficiari de servicii de tip _ . _
familial: 1165, din care: copil la familii substitutive 440
copit in tutela 49
copiidin familia naturala 49
Nr. total beneficiari de servicii de TR -
. . : copiidin sistemul de protectie
recuperare: 173, din care: (centre de plasament si asistentd 124
maternala)
o i, e 110 copti,
Nr. beneficiari servicii de consiliere: 174 | centrul de consiliere i sprijin pt. .
parinti $i copii 64 adulti
Nr. beneficiari asistentd sociala la Cgrltrugédie sgrvic_ii_l(}e ingrtij ire §i_ 39
T ¥ T asistenta la domiciliu pentru copii
domiciliu pentru copii cu dizabilitati: 39 cu dizabilitati — Echipa Mobild

Tipul serviciilor oferite de organizatii private acreditate

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de tip

rezidential: 359, din care in: centre de plasament de tip rezidential 31
centre de plasament de tip familial 328

Nr. total de beneficiari de servicii de | copii la asistenti maternali pro fesionisti 14
tip familial: 114, din care: copii la familii substitutive / tutela 100

Indicatori privind nevoile speciale (servicii oferite de D.G.A.S.P.C. Bihor)

Servicii sociale Grad de handicap Nr. copii/tineri
grav 124
centre de plasament accentuat 11
mediu 30
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| usor 37
Total 202
grav 12
asistentd maternala accentuat 16
mediu 35
usor 30
Total 93
grav 10
familii substitutive/tutela accentuat 5
mediu 4
usor 1
Total 20
Copii incadrati in grad de handicap din familia biologica
Grad de handicap Nr. copii
grav 710
accentuat 146
mediu 125
usor 40
Total 1021

Indicatori privind nevoi educationale - cazuri D.G.A.S.P.C. Bihor

Servicii sociale

Nr. copii numai cu certificat
de orientare scolara

centre de plasament 69
asistentd maternala 66
familii substitutive/tutela 18
Total 153

Tineri peste 18 ani aflati in sistem - forma de invatamant (D.G.A.S.P.C. Bihor)

Forma de invatamant Nr. tineri
Tnvatamant preuniversitar 72
Tnvatamant universitar 36
nescolarizati 15
abandon scolar 1
a absolvit o forma de invatimant 30
Total 154

Cazuri instrumentate de Compartimentul Violenta in Familie

Date statistice privind victimele violentei in familie

Numaér cazuri instrumentate

15

Distributia cazurilor dupa sex

14 cazuri- feminin
1 caz - masculin

Distributia cazurilor
dupa mediul de provenineta

8 cazuri - rural,
7 cazuri- urban

Distributia cazurilor dupa
forma de violentd predominanta

15 cazuri - violenta fizica
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Indicatori privind adoptia

Etapele adoptiei Nr. beneficiari
Copii cu deschiderea procedurii de adoptie 58
Copii cu incuviintarea adoptiei 32
Copii incredintati in vederea adoptiei 28
Solicitari informatii-procedurd adoptie 49
Dosare depuse pentru eliberarea atestatului 47
Atestate eliberate 42
Atestate respinse 1
Postadoptii 73
Inchideri de caz 40

Cazuri copii abuzati/neglijati/exploatati prin munca

Tipul problemei Nr. Cazuri confirmate
abuz fizic 8
abuz emotional 5
abuz sexual 1
exploatare prin munca 1
neglijare 62
alte probleme 10
Total 87

Cazuri instrumentate privind delicventa juvenila, migratie ilegala,

repatrieri, copiii strazii

Tipul problemei Nr. copii

Copii care au savarsit fapte penale, dar nu raspund penal(0-13 ani) 22
Copii care au savarsit fapte penale si pot sa raspunda penal(14-18 ani) 6
Copii expusi migratiei ilegale 4
Copii repatriati 1
Solicitdri documente necesare in vederea repatrierii 11
Copiii strazii 2
Cersetorie 7
Evaluari psihologice 14
Audieri 17
Executari silite 7
alte tipuri de cazuri 41
Total 132
Activitatea Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor

Tipul masurii de protectie Nr. hot.
plasament la asistent maternal profesionist 0
plasament la familie/persoana 24
plasament in centru de plasament public 0
plasament in centru de plasament privat 52
incetare masura 18 ani 102
reintegrare in familie 9
incetare masura - deces 4
inlocuire masura de plasament 15
acordare protectie speciala pana la finalizare studii 55
menginere masura de plasament — in centrele externalizate 0
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mentinere masurd de plasament 18 ani 40
eliberare aviz favorabil pt. stabilirea masurii de plasament 2

aprobarea utilizarii sumei cu titlul de alocatie de stat capitalizat 26
Total 329

Atestate asistent maternal profesionist

Tipuri de atestate

Nr. hotarari

eliberare atestat 15
refnnoire atestat 101
Total 116

Cazuri dezbitute privind incadrarea copilului in grad de handicap

Cazuri in functie de gradul de handicap

Nr. hotarari

incadrare in grad de handicap grav 843
incadrare in grad de handicap accentuat 177
incadrare in grad de handicap mediu 195
incadrare in grad de handicap usor 137
nu necesita incadrare 4

Total 1356

III. Indicatori specifici in domeniul protectiei persoanelor adulte, persoane adulte cu

handicap si persoane varstnice

Servicii de tip rezidential oferite de D.G.A.S.P.C. Bihor

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de adulte cu handicap: 6

centre rezidentiale pentru persoane

287

ingrijire de tip rezidential 339, din care
n: centru de primire in regim de

urgenta pt. persoane adulte si familii
si victime ale violentei in familie

52

Servicii de ingrijire, recuperare si integrare sociala oferite de
D.G.AS.P.C. Bihor

Nr. beneficiari

Centrul de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu pentru Persoane Adulte cu
Handicap

19

Servicii de integrare profesionala oferite de D.G.A.S.P.C. Bihor

Nr. beneficiari

Centrul cu Profil Ocupational pentru Persoane cu handicap Wilhelmina 19
Persoane cu handicap care au fost angajate in munca 28
Persoane cu handicap care au fost asistate la locul de munca 24
Indicatori privind nevoile speciale
Servicii sociale grad de handicap Nr. persoane

centre de tip rezidential | grav 209
pentru persoane adulte | accentuat 66

cu handicap mediu 11

usor 1
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fara certificat de incadrare in grad de
handicap/certificat de incadrare expirat 0
Total 287
grav 6
Centrul cuprofil | accentuat 9
ocupational pentru mediu 4
persoane cu handicap | usor 0
Wilkelmina fara certificat de incadrare 0
Total 19
grav 17
Centrul de ingrijire si | accentuat 2
asistentd la domiciliu mediu 0
pentru persoane adulte | usor 0
cu handicap fira certificat de incadrare 0
Total 19

Activitatea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

Cazin functie de gradul de handicap

Nr. hotiarare

Grav cu asistent personal 1306
Grav cu indemnizatie de insotitor 67
Grav fara asistent personal 328
Grav fara indemnizatie de insotitor 0
Accentuat 3600
Mediu 793
Usor 50
Respins 447
Total 6591
Cazin functie de tipul de handicap Nr. certificate
fizic 1955
somatic 2272
auditiv 41
nevazatori 509
mental 857
psihic 737
asociat 203
HIV/Sida 11
boli rare 6
surdocecitate 0
Total 6591

Nr. asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav — 1225

Salar de incadrare asistent personal: 900 lei, conform art. 37 din Legea 448/2006.
Nr. indemnizatii lunare cuvenite persoanelor cu handicap grav, acordate de catre

primarii — 3354
Valoarea indemnizatiei: 670 lei, conform art. 43 din Legea 448/2006.
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IV. Indicatori privind serviciile sociale externalizate* (la 31 decembrie 2014)

1. Servicii sociale de tip rezidential/ familial pentru persoane adulte cu handicap si

persoane varstnice

Furnizorul privat

Nr. - . Nr. beneficiari
ort Serviciul social contractat care acontractat la 31122013
' serviciul o
1 Locuinta Maxim Protejata Casa
” 12
~Franz Max
2 Locuinta Maxim Protejata Casa ,Frankfurt” 10
3 Locuinta Maxim Protejata Casa Sdcueni Asociati 10
sociatia
4 Locuinta moderat protejatd Apartament I Romano-Germana 5
5 | Locuinta moderat protejati Apartament I1 Alsterdorf 5
6 Locuinta moderat protejata Apartament I11 5
7 Locuinta moderat protejatd Apartament [V 6
8 Locuinta moderat protejata Apartament V 6
9 Centru de Recuperare si Reabilitare pentru Asociatia 50
Persoane cu Handicap Bratca Filantropia Oradea
10 | Centru de Recuperare si Reabilitare pentru e e s
Persoane cu Handicap Rapa Fundatia Biruitorii 4t
11 Asociatia de
Camin pentru persoane varstnice Baita Asistenta Sociald 40
p p Ep. Nicolae
Popovici
12 . ) ) . Asociatia
gzgter:I de Integrare prin Terapie Ocupationala ROMANO-Germand 50
Alsterdorf
Total beneficiari 246

Indicatori privind nevoile speciale in unitatile externalizate pentru protectia persoanelor

adulte cu handicap si a persoanelor varstnice

Servicii sociale exte rnalizate Grad de handicap Nr. beneficiari

grav 55

accentuat 59

centre de tip rezidential pentru persoane adulte | Mediu 33
cu handicap usor 0
fara certificat/certificat expirat 0

Total 147
grav 5

accentuat 24

locuinte maxim/moderat protejate mediu 30
usor 0
fara certificat/certificat expirat 0

Total 59

Total beneficiari 206
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2. Servicii sociale de tip rezidential pentru copii

Nr Furnizorul privat Nr. beneficiari
ort. Serviciul social contractat care acontractat la31.12.2014
serviciul
1 Centrul de plasament nr. 2 - Oradea Fundatia Copiii 7
Fagaduintei
2 Centrul de plasament pentru copii cu Fundatia Copiii 55
dizabilitati Popesti Dragostei
Total beneficiari 132

Indicatori privind nevoile speciale in unitatile externalizate pentru protectia copilului

Servicii sociale exte rnalizate

Grad de handicap

Nr. copii/tineri

grav 2

accentuat 11

centre de plasament odi 0
usor 32

Total beneficiari 55
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Anexa nr. 2 — Harta serviciilor sociale pentru copii/tineri

Anexa 2

Harta servicii sociale pentru copii / tineri

in structura DGASPC BH

Centru de plasament

Centru de plasament pentru copii cu dizabilitati

Centru de consiliere si sprijin pentru parinti i copii

Modul component al centrului de plasament

Modul component al centrului de plasament pt copii cu dizabilitati

Centru matemnal

A A

MARGHITA

Centru de primire in regim de urgenta

Centru de zi pt. copil cu dizabilitat

AQ

SANIOB

Adapost de zi §i de noapte pentru copiii strazii

leleik>>SO0

Serviciu de ingrijire la domiciliu pt. copii cu dizabilitati

POPESTI
n subordinea consilii locale &
SANTANDREI @
Centru de zi
L P 3=Im

@ orADEA [11()
YA B CQ... m OA
SANMARTIN TETCHEA ALESD

Sl

10 =

Centru social multifunctional pt. tineri

Servicii externalizate din
structura DGASPC Bihor

Centru de plasament

Centru de plasament pentru
copii cu dizabilitati

A

VALEA CRISULUI

@ /\ BRATCA

HUSASAU
SALONTA  DE TINCA

ATiNca AH

OA AQT

I0ANIS

-

n subordinea OPA
Centru reziden(ial clasic
Centru de zi

Centru de tip familial / locuinta protejata pentru tineri
Centru de tip familial pt copii cu dizabilitati

Centru maternal

Centru de zi pt. copii cu dizabilitati

Alte tipuri de servicii

Nota: OPA - Organism Privat Acreditat

Centru de consiliere si sprijin pentru parinti i copii

O@0#>O0
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Anexa nr. 3 — Harta serviciilor sociale pentru persoane adulte cu handicap

Anexa 3

Harta servicii sociale pentru persoane
adulte / adulte cu handicap

In structura DGASPC BH

O Centre rezidentiale

A Locuinte protejate
* Serviciu de ingrijire la domiciliu

. Centru de primire in regim de urgenta SACUIENI

A\
MARGHITA @
©

CIUTELEC

A Modul component centru rezidential

Servicii externalizate din structura DGASPC BH CADEA

O Centre rezidentiale

A Locuinte protejate

A Modul component centru rezidentjal

Servicii in subordinea consilii locale

O Centru social de urgenta si
adapost de noapte

In subordinea OPA

E Centru de zi

EI Centru de consiliere
* Serviciu de ingrijire la domiciliu

’ Alte tipuri de servicii
A Casa de tip familial

O Centru de primire in regim de urgenta pt. persoane fara adapost

Nota: OPA - Organism Privat Acreditat
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Anexa nr. 4 — Harta serviciilor sociale pentru persoane varstnice

Anexa 4

Harta servicii sociale pentru persoane varstnice

Serviciu externalizat din structura DGASPC Bihor
Caminul pentru Persoane Varstnice Baita

O%

VALEA LUI MIHAI

O A¥e

MARGHITA
SACUIENI CHIRIBIS

in subordinea Consiliului Judetean / consilii locale - SPAS

O Centre medico sociale in subordinea
Consiliului Judetean / Consilii Locale
Centru de zi pentru persoane varstnice in subordinea

SPAS - Consilii Locale
A Camin pentru persoane varstnice

POPESTI

®

(] 3¢

SANKTIN OSORHEI ALESD
SUNCUIUS

BRATCA

SALONTA A

In subordinea OPA
A Camin de batrani OPA

* Serviciu de ingrijire la domiciliu - OPA

D Centru de zi pt. persoane varstince OPA

’ Alte tipuri de servicii

Nota: SPAS - Serviciul Public de Asistenta Sociala
OPA - Organism Privat Acreditat
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Anexa nr. 5 — Provenienta copiilor parasiti in unitétile sanitare

Anexa 5

Provenienta copiilor parasiti in unitatile sanitare Bihor
in anul 2014

BOIANU MARE
BUDUSL?U 1

2
MARGHITA ABRAM
ABRAMUT
BALC

4
DIOSIG

,
CHISLAZ
1
%
ROgIOR! AARNIOE POPESTI
TAMASEU

1
1
INEU siBOLCIU
TILEAGD

"~ 1
SANTANDREI ORADEA 4 AUSEU
GIRISU DE GRIS 1 4 1 TETCHEA

1 NMARTIN Fo 4
TOBOLIU 1 OSORHEI SACADAT

MAGESTI BOROD
SUNcuus

2
1 LAZARENI 1

3
SALONTA 3 HUSASAUDETINCA GERIU DOBRESTI

10 1
TINCA HOLOD

2
CIUMEGHIU

1
BUDUREASA

Alt judet 1
Total 93
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