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1. CONSIDERATII GENERALE

Directia Generalid de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor, infiintatd prin Hotararea
Consiliului Judetean Bihor nr.73/28.12.2004, desfasoara activitdti de protectie sociald la nivelul
intregului judet, oferind servicii pentru toate categoriile de persoane aflate in dificultate, copii si adulti.

Activitatea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor se desfasoara pe
baza strategiei judetene de dezvoltare a serviciilor sociale, aprobata de Consiliul Judetean Bihor, prin
Hotararea nr. 231/17.10.2017, strategie care a vizat noul cadru general de organizare, functionare si
finantare a sistemului national de asistentd sociald din Romania, in conformitate cu prevederile Legii
nr. 292/2011 a asistentei sociale, continuarea reformei in domeniul asistentei sociale si protectiei
copilului, raspunzand nevoilor si cerintelor locale.

2. STRUCTURA DIRECTIEI GENERALE DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA
COPILULUI BIHOR
Prin Hotararea Consiliului Judetean Bihor nr. 247/18.12.2018 s-a aprobat structura
organizatoricd care cuprinde un numar de 1260 posturi, din care 170 sunt functii publice si 1090 sunt
posturi de natura contractuald, structura in vigoare la finele anului 2019.
Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului are la sfarsitul anului 2019
urmatoarea structura:
1. Compartimentul management de caz pentru copil in asistenta maternala,
2. Compartimentul management de caz pentru copil in plasament la familii/persoane,
3. Compartimentul management de caz pentru asistenti maternali, coordoneaza:
» Reteaua de asistentd maternald - Asistentii maternali profesionisti
4. Compartimentul management de caz pentru copil in sistem rezidential coordoneaza:
» Centre de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 2 Oradea
e CPCD nr.2 - Modul Casa Noastra (CPCD nr.2)
e CPCD nr.2 - Modul Ghioceii
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 3 Oradea (CPCD nr.3)
e CPCD nr.3 - Modul Steaua Norocoasa
e CPCD nr.3 - Modul Albastrélele
e CPCD nr.3 - Modul Buburuzele
e CPCD nr.3 - Modul Piticii
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 4 Oradea (CPCD nr.4)
e CPCD nr.4 - Modul Mugurasii
e CPCD nr.4 - Modul Curcubeu
e CPCD nr.4 - Modul Pasdrea Maiastra
- Centrul de Plasament pentru Copii cu Dizabilitati nr. 6 Oradea
> Centre de Plasament
- Centrul de Plasament Tinca (CPT)
e CPT - Modul Ciresarii
e CPT - Modul Speranta
e CPT - Modul Haiducii
- Centrul de Plasament Bratca (CPB)
e CPB - Modul Casa Bratca
e CPB - Modul Casa Primavara
- Centrul de Plasament Oradea (CPO)
e CPO - Modul Dalmatienii
e CPO - Modul Ciupercutelor



- Centrul de Plasament Nr. 2 Oradea
Centrul Maternal ,,Phoenix™ Oradea
Centrul de recreere pentru copii si tineri Irene Rowen Padurea Neagra
. Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului - coordoneaza:
Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Oradea
Serviciul de Interventie - Echipa Mobila pentru Copii cu Dizabilitati
. Serviciul Interventie n Regim de Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale are in structura:
Compartimentul Violenta Domestica
Compartimentul Telefonul Copilului
Compartimentul Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie si Repatrieri,
coordoneaza:
o Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat si Exploatat
o Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii
o Adapostul de Noapte pentru Copiii Strazii
7. Compartimentul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale coordoneaza:
- Centrul Rezidential de Asistentd si Integrare/Reintegrare Socialda pentru Persoanele fara Adapost
Oradea
8. Compartimentul Management de Caz pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti si Monitorizare
Servicii Sociale coordoneaza:
- Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Cighid
- Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Tinca
- Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti nr.2 Tinca
(CRRPAD nr. 2 Tinca)
° CRRPAD nr. 2 Tinca - Modul lulia
° CRRPAD nr. 2 Tinca - Modul Dalia
° CRRPAD nr. 2 Tinca - Modul Sf. Andrei
° CRRPAD nr. 2 Tinca - Modul Sf. Nicolae
- Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Oradea (CRRPAD
Oradea)

VVVaAVY,V'

° CRRPAD Oradea - Modul Inimioare
° CRRPAD Oradea - Modul Fluturasi
° CRRPAD Oradea - ModulTrinitata
- Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati nr.2 Oradea
(CRRPAD nr. 2 Oradea)
° CRRPAD nr. 2 Oradea - Modul Prietenia
° CRRPAD nr. 2 Oradea - Modul Tncrederea
- Complex de Servicii Ciutelec:
o Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi Ciutelec
o Centrul de Recuperare si Reabilitare pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Ciutelec
- Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationala pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Oradea
- Centrul de zi pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati ,,Wilhelmina” Oradea
- Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin echipa mobild Oradea
- Asistenti Personali Profesionisti
- Locuinta protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati apartamentul 6 Oradea
- Locuinta protejatd pentru persoane adulte cu dizabilitdti Arc Beius
- Locuinta protejata pentru persoane adulte cu dizabilitati Dacia Oradea
9. Compartimentul asistenta persoane varstnice
10. Compartimentul Prevenire Marginalizare Sociald coordoneaza:
- Centrul de Incluziune Sociald pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Beius
- Centrul de Incluziune Sociald pentru Persoane Adulte cu Dizabilitdti Valea lui Mihai
11. Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap
12. Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap



13. Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului
14. Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor
15. Biroul Monitorizare, Analiza Statistica, Indicatori Asistenta Sociala si Incluziune Sociala
16. Serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu Publicul
17. Biroul Strategii, Programe, Proiecte, Relatia cu Organizatiile Neguvernamentale
18. Biroul Management Resurse Umane
19. Compartimentul Juridic si Contencios
20. Biroul Adoptii
21. Biroul Managementul Calitatii Serviciilor Sociale, Implementare si Dezvoltare Sistem Control
Intern Managerial
22. Compartiment Audit
23. Serviciul Contabilitate Salarizare Planificare Bugetara si Management Financiar are in structura:
» Compartimentul Contabilitate Planificare Bugetara
» Compartimentul Salarizare si Management Financiar
24. Serviciul Evidenta si Plata Beneficii de Asistentd Sociala
25. Compartimentul de Achizitii Publice
26. Compartimentul sdnatate, securitate in munca si P.S.1.
27. Biroul Administrativ Patrimoniu si Deservire are in structura:
» Compartimentul Tehnic
28. Compartimentul Monitorizare Servicii Sociale Externalizate
29. Compartimentul protectia datelor

Nota: Prin contractarea serviciilor de la DGASPC Bihor, 14 servicii sociale sunt administrate de
furnizorii privati de servicii sociale, acreditati in conditiile legii.

3. ACTIVITATEA DGASPC BIHOR PE DOMENII DE ACTIVITATE
3.1. PROMOVAREA SI PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI

3.1.1. Servicii de ingrijire de tip familial si de tip rezidential
A. Compartimentul Management de Caz pentru Copil in Asistentd Maternala

1. Prezentarea compartimentului

Compartimentul Management de Caz pentru Copil in Asistentd Maternald functioneazd, in
structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor, in subordinea
directorului general adjunct, avand ca resurse umane:
- 1 coordonator cu studii superioare de asistenta sociala,
- 9 inspectori de specialitate cu studii superioare de asistenta sociala,
- 3 inspectori cu studii superioare de psihologie.

Grupul tinta :
= copii sub 7 ani parasifi in unitati sanitare;
» copii separati, temporar sau definitiv, de parintii lor, ca urmare a stabilirii, In conditiile legii, a
masurii plasamentului la asistent maternal profesionist;
= copii neglijati in familia naturala;
* mame minore si familiile lor;
= copiii al cdror Plan Individualizat de Protectie (PIP) are ca finalitate adoptia internd (daca
demersurile pentru reintegrarea copilului in familie sau in familia extinsa au esuat);
= familiile copiilor care beneficiaza de o masura de plasament la asistent maternal profesionist;
* tinerii care au implinit varsta de 18 ani si care beneficiaza, in conditiile legii, de protectie speciala
la asistent maternal profesionist pana la integrarea lor in societate.
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2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

e Evaluarea si planificarea adecvata a serviciilor necesare pentru copiii aflati in dificultate, pentru
care s-a solicitat luarea unei masuri de protectie;

e Diminuarea perioadei de internare pentru copiii parasiti in unitatile sanitare prin identificarea unui
asistent maternal profesionist;

e Cresterea numarului de copii care au ca finalitate PIP adoptia;

o Imbunitatirea calitatii vietii copiilor si a tinerilor cu dizabilititi care beneficiazd de o masura de
protectie speciala si asigurarea coantinuumului de servicii pentru acestia;

e Identificarea unor solutii care sa permitd integrarea socio-profesionala a tinerilor care urmeaza sa
paraseasca sistemul de protectie a copilului.

in domeniul managementului de caz pentru copil in asistentd maternala in cursul anului 2019 s-au
realizat urmatoarele demersuri:
= 53 copii dati in plasament la asistent maternal profesionist din care:
- 24 copii din maternitate /spitale,
- 17 copii preluati de la alte servicii,
- 12 copii din familiile naturale,
= 12 cazuri de modificare a masurii de plasament/reprezentant legal (plasament la un alt asistent
maternal profesionist, plasament la persoana/familie, plasamentul intr-un serviciu rezidential,
transfer in alt judet),
= 30 de cazuri propuse pentru deschiderea procedurii adoptiei,
= 22 de copii din sistemul de asistenta maternala au fost adoptati,
= 17 cazuri de tineri care au solicitat parasirea sistemului de protectie speciala,
= 29 cazuri de mentinere a masurii de plasament la asistent maternal profesionist pentru tinerii
care urmeaza o forma de Invatamant,
= 5 cazuri noi de incadrare in grad de handicap,
= 14 cazuri reincadrari in grad de handicap,
= 11 cazuri tineri reincadrati in grad de handicap,
= 50 copii s-au intocmit conventii de plasament la AMP,
= 50 copii s-au intocmit rapoarte de potrivire cu AMP,
= pentru cei 606 copii aflati cu masura de plasament la AMP s-au intocmit rapoarte de revizuire
a PIP, rapoarte trimestriale pentru reevaluarea conditiilor care au stat la baza stabilirii masurii
de protectie speciala si rapoarte de monitorizare trimestriale conform Ordinuluil733/2015,
= 2 cazuri de tineri pentru care s-a mentinut plasamentul in vederea integrarii socio-profesionale,
= 3 cazuri pentru care s-au depus dosarele pentru inlocuirea masurii de plasament /stabilire
reprezentant legal,
= 88 cazuri de mame minore au fost monitorizate de catre specialistii compartimentului,
= 3 cazuri pentru care nu s-a luat o masura de protectie au fost monitorizate conform legii,
= 5 copii au fost reitegrati in familia naturala,
= 406 copii au fost evaluati psihologic,
= 395 copii au fost consiliati psihologic,
= 5 copii au fost consiliati in vederea reintegrarii in familia naturala.

Doi manageri de caz din cadrul compartimentului asigura managementul de caz pentru 15 copii
care sunt in plasament la asistenti maternali angajati ai furnizorilor privati acreditati.

Un manager de caz din cadrul compartimentului a participat la seminarul ,,Prevenirea separarii
copilului de familie in contextul procesului de dezinstitutionalizare” si la atelierul de lucru
,,Managementul de caz in prevenirea separarii copilului de familie”, organizat de catre Fundatia Hope
and Homes for Children.



Pe parcursul anului 2019 copiii aflati in plasament la asisten{ii maternali profesionisti au
participat la mai multe activitati si evenimente:
- ,, Ziua Martisorului” organizata la sediul DGASPC Bihor,
- Sarbatorirea zilei de 1 Iunie in cadrul incintei Complexului Comercial Era Shopping Park Oradea,
unde copiii aflati in plasament la asistenti maternali au prezentat diferite momente artistice,
- 0 tabara de doua zile pentru 25 de copii organizata la Padurea Neagra,
- activitatea culturald interactiva ,,Vine Mosul”, organizatd cu ocazia Craciunului in cadrul incintei
Complexului Comercial Era Shopping Park Oradea, la care au participat un numar de 30 copii.
Numarul copiilor aflati in plasament la asistenti maternali profesionisti angajati ai DGASPC Bihor
este de 606.

Numarul copiilor dati in plasament la asistenti

maternali profesionisti in anii 2017-2018-2019
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B. Compartimentul Management de Caz pentru Copil in Plasament la Familii/Persoane

1. Prezentarea compartimentului

Compartimentul Management de Caz pentru Copil in Plasament la Familii/Persoane functioneaza,
in structura Directiei Generale de Asistentda Sociald si Protectia Copilului Bihor, in subordinea
directorului general adjunct, avand ca resurse umane:

- 1 coordonator cu studii superioare de asistenta socialda

- 8 inspectori de specialitate cu studii superioare de asistenta sociala

- 1 inspector cu studii superioare de psihologie.

2. Prezentarea cazurilor instrumentate
In domeniul managementului de caz pentru copiii aflati in plasament la familii/ persoane in cursul
anului 2019 s-au realizat urmatoarele demersuri :

12 cazuri pentru care s-a stabilit masura de plasament la persoana/familie,

36 cazuri deschidere procedura de adoptie,

= 29 cazuri de incetare a masurii de plasament,

= 6 cazuri copii reintegrati in familia naturala

= 13 cazuri pentru reincadrarea in grad de handicap,

= 3 cazuri noi de Incadrare in grad de handicap,

= 4 cazuri de nlocuire/ modificare a plasamentului de la familie/ persoana de plasament,
= 25 cazuri Inlocuire plasament in regim de urgenta cu plasament la familie/ AMP,
= 8 cazuri in lucru in vederea inlocuirii plasamentului in regim de urgenta,

= 20 cazuri reevaluate pentru mentinerea masurii de plasament,

= 1 caz de deces,



= 3 cazuride transfer n alt judet,

= pentru cei 480 copii aflati in plasament la familii/persoane s-au intocmit rapoarte de revizuire
a PIP, rapoarte trimestriale pentru reevaluarea conditiilor care au stat la baza stabilirii masurii
de protectie speciala si rapoarte de monitorizare trimestriale conform Ordinului1733/2015,

= 14 conventii de plasament la familii de plasament,

= 16 contracte pentru acordarea de servicii sociale,

= 100 cazuri evaluare, monitorizare si intocmire plan interventie-preventie in colaborare cu
Fundatia Hope and Homes for Children Romania,

= 46 familii / persoane evaluate in vederea ludrii in plasament a unuia sau mai multi copii,

= 60 de copii consiliati psihologic,

= 30 evaluari psihologice in vederea incadrarii Tn grad de handicap,

= 480 copii din plasament monitorizati din punct de vedere psihologic.

Numarul familiilor/persoanelor din evidenta DGASPC Bihor la 31.12.2019 este de 366, iar
numarul copiilor aflati in plasament la familii/persoane este de 480.
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In domeniul managementului de caz pentru copiii parasiti in unitatile sanitare

Tn anul 2019 numirul cazurilor instrumentate este de 38 din care:
= 16 copii care au fost plasati in regim de urgenta la asistent maternal profesionist
= 17copii care au fost plasati in regim de urgenta la persoand/familie de plasament
= 3 copii care au fost externati in familia naturald in urma consilierii psiho-sociale a familiei
= 1 caz copil a fost plasat in regim de urgenta la centrul maternal
= 1 caz copil a fost plasat in regim de urgenta intr-un centru rezidential

Numarul copiilor parasiti in unititile sanitare 2017-2018 -2019

Nr. Denumire institutie Nr. copii Nr. copii | Nr. copii
crt. medicala parasiti parasiti | parasiti
2017 2018 2019

1 Spitalul Clinic Judetean de 40 28 25
Urgenta Oradea Stationar III

2 Spitalul Clinic de Copii ,,Dr. 9 8 6
Gavril Curteanu” Oradea

3 Spitalul Municipal Salonta 2 0 1

4 Spitalul Municipal Marghita 8 15 5

5 Spitalul Clinic Judetean de - 1 1




Urgenta Arad, sectia
neonatologie

6 Total 59 52 38
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C. Compartimentul Management de Caz pentru Asistenti Maternali
1. Prezentarea compartimentului
Compartimentul Management de Caz pentru Asistenti Maternali functioneazd, in structura

Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, in subordinea directorului general
adjunct, avand ca resurse umane:

- 1 coordonator compartiment cu studii superioare de asistenta sociala

- 4 inspectori de specialitate cu studii superioare de asistentd sociald

- 1 inspector cu studii superioare de psihologie.
Numarul asistentilor maternali profesionisti angajati ai DGASPC Bihor la 31.12. 2019 este de 358.



2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

o Elaborarea de rapoarte anuale de activitate

e Asigurarea unui mediu sdnatos, stimulativ si sigur copiilor aflati in plasament la asistent
maternal

e Completarea jurnalului copilului prin consemnarea momentelor semnificative din viata
acestuia, a progreselor sau a regreselor, cu scopul de a intelege si a accepta trecutul

e Elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tnh procesul de acordare a serviciilor

e Instruirea periodicd a asistentilor maternali, pentru a dobdndi aptitudinile si cunostintele

in domeniul evaluirii si monitorizirii activititii asistentilor maternali profesionisti
Pe parcursul anului 2019 asistentii maternali profesionisti au urmat urmatoarele cursuri, in cadrul
unor grupuri de lucru formate intre 20- 25 persoane pe parcursul mai multor intalniri in scopul
dobandirii de notiuni teoretice si abilitati practice de gestionare a problemelor pe care le intdmpina in
cresterea si educarea copiilor:
,» Adolescenta — perioada de tranzitie de la copilarie la varsta de adult tdnar” — 21 AMP din
care 18 AMP din cadrul DGASPC Bihor si 3 AMP din cadrul Asociatiei Charitatis ,, Sfantul
Nicolae” organizat la sediul Asociatiei,
- ,, Standardele minime de calitate pentru Serviciile sociale de tip familial destinate copiilor” —
au fost instruiti 353 AMP din cadrul DGASPC Bihor,
- Informarea celor 353 AMP angajati in cadrul DGASPC Bihor despre Proiectul Team — Up
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-, Abilitati sociale pe care trebuie sa le aibd copilul tau ” — Intalniri de lucru cu asistenti
maternali din zona Oradea si zona Tinca.
Curs de formare profesionala pentru viitorii asistenti maternali profesionisti, desfasurat in perioadele:
-11.02.2019 — 20.02.2019 — au participat 10 persoane,
- 26.11.2019 — 06.12.2019 — au participat 11 persoane.
Pe parcursul anului 2019 asistentii maternali profesionisti impreuna cu copiii din plasament au
participat la mai multe activitati/evenimente: ,,Ziua Martisorului”, Sarbatorirea zilei de 1 Iunie in cadrul
incintei Complexului Comercial Era Shopping Park Oradea, evenimentul cultural interactiv ,,Vine

Mosul” cu ocazia Craciunului.

Prezentarea cazurilor instrumentate pe parcursul anului 2019:
= 43 cereri pentru obtinerea atestatului din care: 16 admise, 21 respinse, si 6 cereri au fost
retrase,
= 169 atestate de asistent maternal profesionist reinnoite,
= 20 atestate noi emise de catre Comisia pentru Protectia Copilului Bihor,
= 1 atestat retras,
= 9 cazuri persoane pensionate pentru limita de varsta, atestate ca asistent maternal profesionist,
isi desfasoara activitatea pe baza unui contract individual de munca incheiat prin cumul cu
pensia,
= 2 cazuri de incetare a activitdtii prin acordul partilor,
= 2 cazuri de incetare contract individual de munca, un caz desfacere contractului individual de
munca din motive disciplinare,
= 14 angajari asistenti maternali profesionisti,
= 5 atestate refnnoite la persoane care nu au contract de munca,
= cvaluarea psihologica a 210 AMP din cadrul DGASPC Bihor.
Pe parcursul anului 2019 managerii de caz din cadrul Compartimentului Management de Caz
pentru Asistenti Maternali au participat la cursuri de perfectionare:
- ,, Prevenirea separdrii copilului de familie in contextul procesului de dezinstitutionalizare”,
- ,,Program de educatie si asistenta juridica pentru imbunatatirea accesului cetatenilor la justitie”,
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- ,,Comunicarea 1n sectorul public. Abordari practice si instrumente eficiente de lucru”.

Serviciile alternative, destinate prevenirii abandonului si institutionalizarii sunt:
o Centrul Maternal “Phoenix" Oradea - in anul 2019 au fost internati un numar de 17 copii si 16

mame.
Numar beneficiari in anul 2019
Mame Copii Total
16 17 33
( { = e : :
Distributia solutionarii cazurilor din Centrul
Maternal Phoenix w reinsertie
15% socio-
30% / profesionala
® reintegrare
familie
#incursde
reintegrare
30%
masuri
protectie
i speciala la
\_ 25% centre/amp /

e Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii - Tn anul 2019 a avut un
numar de 644 copii si adulti.

Beneficiarii centrului pe tipuri de activitati desfasurate in 2019

Tipul activitatii Numar beneficiari

Programe de perfectionare/formare 315
profesionala
Consiliere si informare in situatii de 242
urgenta
Evaludri psihologice/consilieri individuale 32
Campanii de informare si sensibilizare 55
privind problematica copilului si a familiei

Total 644

D. Compartimentul Management de Caz pentru Copil in Sistem Rezidential (CMCCSR)
1. Prezentarea compartimentului
Compartimentul Management de Caz pentru Copil in Sistem Rezidential functioneaza, in structura
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor, in subordinea directorului general
adjunct avand ca resurse umane:
- 1 inspector coordonator compartiment cu studii superioare de asistenta sociala,
- 6 inspectori cu studii superioare de asistenta sociala,
- 3 inspectori cu studii superioare de psihologie,
- 1 consilier juridic.
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2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse
- Evaluarea si planificarea adecvata a serviciilor necesare pentru copiii aflati in dificultate, pentru
care s-a solicitat luarea unei masuri de protectie;
- Imbunatatirea calitatii vietii copiilor cu dizabilitati care beneficiazd de o masurd de protectie
speciald si asigurarea continuitatii serviciilor pentru acestia;
- Identificarea unor solutii care sa permita integrarea socio-profesionald a tinerilor care urmeaza sa
paraseasca Sistemul de protectie a copilului.

Activitati realizate in centrele de plasament coordonate de Compartimentul Management de
caz pentru Copil in Sistem Rezidential:

e 1In perioada de iunie - noiembrie au participat peste 300 de copiii aflati in centrele rezidentiale
subordonate de DGASPC Bihor la Centrul de recreere pentru copii si tineri - Irene Rowen de la
Padurea Neagra,

e Beneficiarii au participat la slujbe bisericesti, activitati culturale, sportive, excursii, au vizionat
filme au vizitat muzee, au participat la activitati educative in care au fost implicati voluntari si
persoane din cadrul unor orgasnisme private cu care institutia are incheiate contracte/conventii de
colaborare,

e In perioada vacantei de vara 7 copii, de la CPCD nr.2 si CPCD nr.3, au participat la tabira de la
lacul Balaton in Ungaria,

e Un numar de 10 beneficiari din cadrul CPCD nr.3 Oradea, Centrul de Plasament Oradea si Centrul
de plasament nr. 2 Oradea au participat la competitia sportiva de la Berettyoujfalu din luna
septembrie. S-au intdlnit cu prietenii lor din Ungaria si au jucat mai multe meciuri de fotbal,
competitia avand rolul de socializare si de intarire a relatiilor de prietenie cu beneficiarii de la
Centrul de Plasament din Berettyoujfalu.

e Un numar de 11 copii din CPCD nr.3 si CPCD nr.4 au participat la Gala dansului ADOR
organizatd in luna noiembrie de cétre Asociatia Down Oradea,

e Copiii din mai multe centre de plasament au participat la Targul mesterilor populari din Roméania
organizat in Oradea in luna iulie si la Targul de Craciun organizat de S.C.Celestica,

e Un grup de copii din CPCD nr.3 a participat la concursul sportiv ’Stiu cd pot!” organizat de catre
DGASPC Timis,

e Cu ocazia sarbatorilor de iarna compartimentul s-a implicat n organizarea programelor de
Créciun, unde copiii au prezentat programe artistice si au primit cadouri din partea diferitelor
firme/organizatii:

- 120 copii din serviciile publice si private au fost invitati la Universitatea Crestind Partium pentru

a participa la festivitatea de Craciun
- 108 copii din centrele de plasament cu si fard dizabilitati au participat la evenimentul interactiv

”Vine Mosul” la Era Shopping City, organizat de catre DGASPC,

- 40 de copii au participat la evenimentele festive de Craciun organizate la Liceul de arta Oradea
- 10 copii din Modulul ”Pasdrea maiastra™ au participat la Liceul Penticostal Betel la sarbatoarea
Craciunului.

in domeniul managementului de caz pentru copiii aflati in centre

In conformitate cu atributiile stabilite in Regulamentul de Organizare si Functionare a Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului, in cadrul Compartimentului Management de Caz
pentru Copil 1n Sistem Rezidential s-au desfasurat urmatoarele activitati in cursul anului 2019:

Nr. Activitati/cazuri instrumentate Numar activitati/
crt. cazuri instrumentate
1. | Cazuri de stabilire a masurii de plasament n regim de urgenta la 3
asistent maternal profesionist sau la familii/persoane de plasament
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Cazuri de stabilire a masurii de plasament/plasament in regim de

urgenta la centre de plasament din subordinea DGASPC 23
3. | Cazuri de stabilire a masurii de plasament/ plasament 1n regim de 3
urgenta la furnizori privati acreditati (asistent maternal profesiont,
centre de plasament)
4. | Cazuri instrumentate n vederea inlocuirii masurii de protectie prin 48
instanta civila
5. | Cazuri instrumentate pentru inlocuirea masurii de protectie prin 83
Comisia pentru Protectia Copilului
6. | Intocmirea actelor de identitate (CI, resedinta, CN) 77
7. | Copii reintegrati in familia naturala 16
8. | Rapoarte de reevaluare pentru mentinerea/reevaluarea masurii de 1664
plasament in centrele de plasament din subordinea DGASPC/OPA
9. | Cazuri instrumentate fara a fi necesara luarea unei masuri de 6
protectie speciala
10. | Tineri care au solicitat Tncetarea masurii de protectie si care au 29
beneficiat de plasament in centre de plasament ale DGASPC si
OPA
11. |Intocmirea documentatiei pentru admiterea intr-un centru pentru 16
persoane adulte cu handicap in cadrul DGASPC/OPA/Centrul
Medico-Social de Psihiatrie
12. |Intocmirea contractelor de acordare a serviciilor sociale cu 596
beneficiarii si reprezentantii legali
13. | Intocmirea documentatiei necesare obtinerii certificatului de 97
incadrare Tn grad de handicap
14. | Dispozitii de admitere pentru servicii de recuperare 15
15. | Intomirea documentatiei necesare obtinerii certificatului de 45
orientare scolard si profesionala
16. | Nr. de beneficiari care se afld cu masura de protectie in cadrul 436
OPA pentru care se asigurd managementul de caz
17.| Nr. de cazuri pentru care s-a solicitat acordul reprezentantului 16
legal in vederea efectuarii de anestezie/interventii chirurgicale si
alte investigatii medicale
18. | Nr. de cazuri pentru care s-a solicitat acordul reprezentantului 84
legal in vederea plecdrii 1n strdindtate /Intocmire pasapoarte
19. | Nr. de cazuri pentru care s-a solicitat acordul Comisiei pentru 24
Protectia Copilului pentru decapitalizarea contului pentru alocatia
de stat
20. | Adeverinte pentru cei care au beneficiat/beneficiaza de masura de 2
protectie speciald
21. | Desemnarea unui manager de caz (pentru cazuri aflate in centrele 78
de plasament ale DGASPC/OPA/Centrul Maternal Phoenix)
22. | Solicitdri ale altor directii privind reevaluarea situatiei copilului 6
23. | Monitorizarea evolutiei copiilor reintegrati in familie/tinerilor care 34
au parasit sistemul de protectie
24. | Evaluari si fige psihologice pentru beneficiari din centrele de tip 148

rezidenfial pentru copii de catre psihologii din cadrul
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compartimentului

25. | Revizuirea si modificarea obiectivelor propuse in PIP (Planul 854
Individualizat de Protectie)

26. | Intocmirea rapoartelor de monitorizare trimestriale pentru 970
reevaluarea conditiilor care au stat la baza stabilirii masurii de
protectie speciald pentru copiii din serviciile rezidentiale ale
furnizorilor privati acreditati

27. | Intocmirea rapoartelor de monitorizare pentru beneficiarii 484
incadrati in grad de handicap

28. | Intocmire adrese /raspunsuri citre DIICOT /Politie /Penitenciar 24
/Avocatul poporului

29. | Deplasare la audieri la politie/judecatorie/medicina legala 26

Numarul beneficiarilor din centrele de plasament
pe grupe de varsta

39

112

<]

E >18 ani

O14-17 ani

B 10-13 ani

B 7-9 ani

0 3-6 ani

B1-2 ani

Distributia beneficiarilor din centrele de
plasament pe grad de handicap

41% 24% _

7%

0,
- 19%

mgrav  maccentuat @mediu @usor Mmfara handicap
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C. Biroul Adoptii

1. Prezentarea Biroului
Biroul adoptii face parte din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bihor, fiind in subordinea Directorului general. In cadrul Biroului adoptii in cursul anului
2019 si-au desfasurat activitatea urmatorul personal de specialitate: un sef birou, 3 inspectori - asistenti
sociali si 2 inspectori - psihologi.
Principalele activitati ale biroului adoptii:
luarea in evidenta a copiilor al caror plan individualizat de protectie stabileste ca finalitate adoptia
interna,
asigura sprijinul necesar si informarea copiilor aflati in evidenta sa, opinia lor fiind consemnata si
luata in considerare in raport cu varsta si capacitatea lor de intelegere,
ofera persoanei/familiei care isi exprima intentia de a adopta informatii complete despre procedura de
atestare, pregdtire, precum si despre serviciile de sprijin existente,
asigura evaluarea persoanei/familiei care doreste sa adopte, tinand cont de interesul superior al
copilului,
desfasoara activitati de informare si promovare a adoptiei nationale,
asigurd pe parcursul procesului de evaluare consilierea persoanelor/familiilor potential adoptatoare si
organizeaza programe de pregatire pentru acestea,
asigurd servicii de sprijin, consiliere si asistentd familiilor adoptatoare, copiilor adoptati si familiei
biologice,
formuleaza si inainteaza instantelor judecdtoresti competente cererile specifice domeniului de
activitate, respectiv deschiderea procedurii de adoptie, incredintarea in vederea adoptiei, incuviintarea
adoptiei, desfacerea si nulitatea adoptiei si reprezinta institutia in aceste cause,
pregateste integrarea copilului in familia adoptiva,
realizeaza matching-ul (potrivirea) copil — familie/persoana adoptatoare in conformitate cu legislatia in
vigoare,
informeaza si consiliaza familia naturald a copilului cu privire la efectele si consecintele adoptiei;
sprijind familiile/persoanele atestate ca fiind apte sd adopte pentru a le fi incredintati copii in vederea
adoptiei,
acorda asistentd familiilor sau persoanelor care au primit copii in incredintare in vederea adoptiei
pentru asigurarea dezvoltarii armonioase a acestora,
urmareste evolutia copiilor adoptati de pe teritoriul unitatii administrativ—teritoriale n care
functioneaza, precum si a relatiilor dintre acestia si parintii lor adoptivi, pe o perioada de cel putin doi
ani de la incuviintarea adoptiilor.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse

Copii pentru care s-a deschis procedura adoptiei 69
Copii incredintati in vederea adoptiei 23
Copii pentru care s-a incuviintat adoptia nationala 72
Copii pentru care s-a incuviintat adoptia internationala 0
Atestate eliberate 69
Atestate retrase 0
Postadoptii 125
Inchideri de caz la finalul perioadei de monitorizare postadoptie 59
Familii/persoane care au solicitat atestat de familie/persoana adoptatoare 30
Referate privind impedimentele la adoptie 60
Fise sintetice 157
Rapoarte de informare a persoanei/familiei potential adoptatoare cu privire la nevoile 108
si caracteristicile copilului adoptabil
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Raport de potrivire practica 98
Rapoarte de evaluare de nevoi copii 31
Rapoarte anchete sociale familii/persoane 330
Fise de evaluare psihologice familii persoane 138
Rapoarte finale de evaluare a capacitatii de a adopta a familiei/persoanei 69
Rapoarte postadoptii 331
Réspunsuri solicitari informatii adoptie — procedura adoptiei 30
Rapoarte care atesta activitatea de informare prealabild a persoanei/familiei care 30
doreste sd adopte

Comunicari deschideri procedura adoptie, incredintari, incuviintari, inchideri de caz 223
Rapoarte privind deschiderea procedurii adoptiei interne 57
Rapoarte de potrivire - incredintare in vederea adoptiei 23
Rapoarte finale incuviintare adoptie 69
Fise de informare a parintelui firesc/ tutorelui ca urmare a realizarii activitatii de 35
consiliere si informare in vederea exprimarii consimtamantului la adoptie

Raport de consiliere si informare a parintilor firesti/tutorelui anterior exprimarii 35
consimtamantului la adoptie

Numire responsabil de caz copil 57
Adresa demarare procedura de evaluare pentru obtinere atestat 60
Rapoarte bilunare incredintare in vederea adoptiei 201
Raporte de vizita fara incredintare in vederea adoptiei 92
Dispozitii eliberare atestat 69
Fise de evaluare initiald a adoptatorului/familiei adoptatoare 60
Fise de observatie pe parcursul pregatirii adoptatorului /familiei adoptatoate 102
Informare parinte biologic cu privire la adoptia copilului 90
Cunoasterea originilor 8
Fisd de informare a parintilor ca urmare a realizarii activitatii de consiliere si 3
informare in vederea exprimarii consimtamantului in cazul adoptiei copilului de catre
sotul/sotia parintelui firesc (sotul adopta copilul sotiei)

Raport de consiliere si informare a parintilor firesti/tutorelui anterior exprimarii 3
consimtamantului la adoptie (sotul adopta copilul sotiei)

Adrese primadrii 72
Adrese pasapoarte 95
Liste generate copii cu DPA 994
Referate privind indenmizatia la iesirea din sistem a copilului adoptat 72
Programul intalnirilor din perioada de evaluare a persoanelor/familiilor adoptatoare 69
Orare ale intdlnirilor dintre copil si persoana/familia adoptatoare in perioada de 24
potrivire practica

Rapoarte incetare potrivire 96
Procese verbale mutare copil 23
Rapoarte incuviintare adoptie internationala 0
Actiuni civile depuse pe rolul instantelor de judecata 164
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Adoptiji incuviintate 2017-2018-2019

68

2017 2018 2019

3.1.2. Servicii de interventie in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale

A. Serviciul Interventie in Regim de Urgenta in Domeniul Asistentei Sociale

1. Prezentarea serviciului

Serviciul interventie In regim de urgentd in domeniul asistentei sociale este un serviciu organizat in
cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor, avand in subordine:

o Compartimentul interventie 1n situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatrieri
o Compartimentul violentd domestica
o Compartimentul telefonul copilului

Personalul care 1si desfasoara activitatea in cadrul serviciului este format din: 1 sef serviciu si
10 inspectori.

Serviciul desfasoara activitati specifice institutiei privind interventia in regim de urgenta in situatii
de risc si protectia speciald a copiilor strazii, copiilor victime ale abuzului, neglijentei, exploatarii si a
oricaror forme de violenta, copiilor victime ale traficului de persoane, copiilor repatriati sau aflati in
situatie de migratie ilegald, copiilor care savarsesc fapte penale si nu raspund penal, precum si
victimelor violentei domestice. De asemenea intervine in situatia executdrii silite a sentintelor
privitoare la minori.

Realizeaza coordonarea activitatilor desfasurate in interesul superior al copiilor aflati in centrele
subordonate metodologic serviciului, respectiv Centrul de zi pentru consiliere i sprijin pentru parinti si
copii, Centrul de primire in regim de urgentd pentru copilul abuzat, neglijat, exploatat si Adapostul de
noapte pentru copiii strazii.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

Evenimente:
Mai 2019 - Conferinta de diseminare si incheiere a etapei a II-a a proiectului ,.Integrare ACUM —
abordari complexe si unitare pentru migranti” organizatd de catre Asociatia Filantropia Oradea,
Septembrie 2019 — Program de perfectionare ,,Comunicarea organizationald, gestionarea eficientd a
documentelor si transparenta decizionald”,
Octombrie 2019 — Intalnirea de la Penitenciarul Oradea cu ocazia Zilei internationale a educatiei in
penitenciare,
Octombrie 2019 - Conferinta de lansare a proiectului ,.Integrare ACUM — abordari complexe si unitare
pentru migranti” organizata de catre Asociatia Filantropia Oradea,
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Decembrie 2019 — Gala comunitatii Bihorene, editia a Ill-a, organizatd de Fundatia Comunitara
Oradea, unde SIRUDAS a castigat premiul Echipa anului.

Prezentarea cazurilor instrumentate:

Serviciul interventie in regim de urgenta in domeniul asistentei sociale

Grupul tinta:

e copiii strazii, respectiv copiilor care traiesc permanent in strada si nu intretin niciun fel de
legaturi cu familia, copiilor care se afla circumstantial in strada si care pastreaza legaturi
ocazionale cu familia, copiilor care se afla permanent pe strada trimisi de familie pentru a castiga
bani prin diverse munci, cersit sau mici furturi, copiii persoanelor/familiilor fara adapost (conform
Ordinului 25/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale de
tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie special, Anexa 3 Standarde minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare, organizate ca centre de urgentd, precum si ca
adaposturi de noapte pentru copiii strazii,

e copii care savarsesc fapte penale si nu raspund penal,

e familia naturala, extinsa ori substitutiva, dupa caz, a copilului care a savarsit o fapta penala si nu
raspunde penal,

o alt reprezentant legal al copilului,

e comunitatea locald din care fac parte copii care savarsesc fapte penale, dar nu raspund penal
(conform Hotararii 1439/2004 privind serviciile specializate destinate copilului care a savarsit o
fapta penald si nu raspunde penal);

e copiii victime ale traficului de persoane (conform Legii 678/2001 actualizata privind prevenirea
si combaterea traficului de persoane);

e copiii repatriati sau aflati neinsotiti pe teritoriul altor state (conform Hotérarii Guvernului
1443/2004 privind metodologia de repatriere a copiilor romani neinsotiti si asigurarea masurilor de
protectie speciald in favoarea acestora);

e copiii aflati in situatia de migratie ilegala (conform Legii 248/2005 (*actualizatd*) privind
regimul liberei circulatii a cetatenilor romani in strainatate, Legii 206/2010 pentru modificarea
Legii nr. 248/2005 privind regimul liberei circulatii a cetatenilor romani in strdinatate).

e copiii care fac obiectul unor sentinte supuse procesului de executare siliti(Legea 134/2010
noul cod de procedura civila)

e copiii care sunt implicati intr-o cercetare penala fie ca victima fie ca autor (Legea 135/2010
noul cod de procedura penala, art. 505)

Cazuri instrumentate in perioada 01.01.2019 - 31.12.2019

Tipul cazului Nr.
Copii care au sdvarsit fapte penale si nu raspund penal 6
Copii aflati in situatie de migratie ilegala 4
Solicitari documente necesare in vederea repatrierii 7
Copii repatriati 5
Cersetoria 2
Evaludri psihologice 38
Asistarea copiilor la audieri 169
Solicitari participare la executari silite 13
Alte situatii (cazuri sociale, vagabondaj, tulburari de comportament, solicitare informatii, | 177
sesizari, evaluarea situatiei, sesizari neconfirmate, comunicari)

Sesizari neconfirmate 1
Total 422
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Numarul si tipul de beneficiari pe sex:

Nr. Distributia pe sex
crt. Categoria de beneficiari Masculin | Feminin | Total copii
copii care savarsesc fapte penale
1 . . 5 1 6
si nu raspund penal
2 | copii in situatie de migratie ilegala 1 3 4
solicitari documente 1n vederea
3 .. . . 3 4 7
repatrierii/copii repatriati
4 | asistarea copiilor la audieri 101 68 169
Numarul beneficiarilor pe tip de caz
2 4 | @copii
repatriati
14-17 ani
5
5 | mcopii in
situatie de
migratie
7-13 ani ilegala
D copiii care
savarsesc
0- 6 ani fapte penale
7 sinu
4 raspund
4 penal

Tn anul 2019, la Adipostul de Noapte pentru Copiii Strizii au fost internati un numar de 98

copii, din care:

- 1 copil cu dispozitie plasament 1n regim de urgenta
- 97 copii cu dispozitie de admitere/ proces verbal de admitere

Numairul cazurilor dupi cauza admiterii in centru

Suspiciune Circumstantial in Lipsa Imigrare Adresarea
abuz/ strada-lipsa conditii | ilegala/tentativa directi din
neglijare supraveghere din materiale de imigrare partea copilului

partea parintilor/ / saracie ilegala
vagabondaj, cersetorie
6 86 2 3 1
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Solutionarea cazurilor din Adapostul de Noapte

58

pentru Copiii Strazii

@ Reintegrati in
familia naturala

OPlasament la
familie de
plasament/ AMP

mPlasament in
centre
de tip rezidential

m Cazuri
nesolutionate

w Altele (plecati
farad invoire)

B. Compartimentul Interventie in Situatii de Abuz, Neglijare, Trafic, Migratie, Repatrieri

Grupul tinta:

e copiii din familie pentru care s-a formulat o sesizare de abuz, neglijare, exploatare sau orice forma

de violenta asupra copilului;
e parintii/reprezentantii legali ai copiilor pentru care s-a formulat sesizarea;
e orice copil sau familie care solicitd sprijin si indrumare din partea specialistilor din cadrul

compartimentului.

Compartimentul interventie in situatii de abuz, neglijare, trafic, migratie, repatrieri a primit spre
solutionare in cursul anului 2019 un numar de 191 sesizari sau solicitari de acordare a unor servicii
pentru un numar de 292 copii.

in functie de modalitatea de sesizare/semnalare, situatia se prezinti astfel:

Telefonul copilului Tn scris Autosesizare TOTAL
80 204 8 292
Repartitia sesizarilor pe sexe/mediu de provenienta/ tip de abuz asupra copiilor:

Tipul abuzului Masculin | Feminin Urban Rural Total
Abuz emotional 23 35 28 30 58
Abuz fizic 29 16 11 34 45
Abuz sexual 2 15 4 13 17
Neglijare 78 78 52 104 156
Exploatare prin munca 2 0 0 2 2
Alte probleme* 6 8 6 8 14
Total cazuri 140 152 101 191 292

*Alte probleme: consum de droguri, delicventa, saracie, solicitare masura de protectie, tulburari de
comportament, tulburare emotionald, evaluarea situatiei.
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0-2 ani 3-

Numarul sesizarilor pe tip de caz
46

6 ani 7-9 ani

BAbuz
amotional

BAbuz fizic

OAbuz
saxual

ENeglijare

BAlte
situati

10-13ani 14-17 ani

Pe parcursul anului 2019 au fost efectuate un numar de 32 interventii in regim de urgenta in
cazuri de abuz si neglijare a copiilor.
In urma evaludrilor efectuate in teren s-a constatat necesitatea stabilirii plasamentului in regim de
urgenta pentru un numar de 32 copii dupa cum urmeaza:
- 7 copii la Centrul de Primire in Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat, Neglijat, Exploatat

Oradea;

- 15 copii la un asistent maternal profesionist;
- 5 copii la familie de plasament;
- 2 copii la centre de plasament din cadrul DGASPC Bihor;

-3 copii la un centru de plasament din cadrul unui furnizor privat acreditat

Serviciile acordate cazurilor evaluate (confirmate si neconfirmate):

Tipul serviciului Nr. cazuri
Evaluare psihologica /consiliere psihologica 94
Evaluare socialad/consiliere sociala 282
Consiliere juridica 30
Gazduire temporara 18

Situatia comparativi a cazurilor instrumentate in perioada 2014 - 2019

Anul | Nr. Sesiziri | Nr. Copii | Sesiziri confirmate | Masuri de protectie
2014 172 294 87 19
2015 187 248 45 20
2016 170 246 20 13
2017 187 257 24 24
2018 251 368 41 28
2019 191 292 50 32

Tn anul 2019 Centrul de Primire in Regim de Urgenti pentru copilul abuzat, neglijat si
exploatat Oradea a avut un numar de 18 beneficiari din care 7 copii reprezinta cazuri admise in 2018.
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Solutionarea cazurilor din Centrul de Primire in
Regim de Urgenta pentru Copilul Abuzat,
Neglijat, Exploatat

11

B Plasament
familia extinsa

mPlasamentin
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de tip
rezidential

@ Cazuri
nesolutionate

J

C. Compartimentul Telefonul copilului

Telefonul copilului este un serviciu pentru protectia copilului, de tip permanent, a carui misiune este sa
primeasca semnaldrile cu privire la situatiile de abuz, neglijare si exploatare a copilului, sa asigure
consiliere telefonica in aceste situatii §i sd intervind prompt in cazurile urgente prin intermediul unei

echipe mobile.

La compartimentul Telefonul copilului, in cursul anului 2019 s-au Tnregistrat 278 apeluri din care:

exploatare prin munca, violentd domestica;
e 145 apeluri pentru consiliere si informare;
e 68 apeluri gresite/ mute.

Copilului

147 151 0

2017 2018

2019

Situatia comparativa a apelurilor la Telefonul

Osesizari abuz/
neglijare /
exploatare

Dconsiliere si

informare

Dapeluri gresite

Balte sesizari

65 sesizari cazuri abuz fizic, sexual, emotional, abandon copil, cersetorie, conditii de locuit,
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D. Compartimentul Violenta Domestica

Din luna mai 2019 si-a demarat activitatea proiectul intitulat “VENUS — IMPREUNA PENTRU
O VIATA iIN SIGURANTA”, implementat de Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre
Femei si Barbati (ANES), proiect cofinantat din FONDUL SOCIAL EUROPEAN, Programul
Operational Capital Uman (POCU) 2014-2020. Axa Prioritara 4: Incluziunea sociald si combaterea
saraciei. Obiectiv Specific 4.4: Reducerea numarului de persoane apartindnd grupurilor vulnerabile
prin furnizarea unor servicii sociale/ medicale/ socio-profesionale/ de formare profesionala adecvate
nevoilor specifice. Contract POCU: 465/ 4/ 4/ 128038. In judetul Bihor acest proiect este implemantat
in parteneriat cu Directia Generala de Asistenta Socialda si Protectia Copilului Bihor, avand drept
obiectiv imbunatatirea si dezvoltarea masurilor si serviciilor sociale in scopul prevenirii si combaterii
violentei domestice la nivel national prin cresterea si dezvoltarea unei retele nationale inovative
integrate de locuinte protejate, grupuri de suport si consiliere vocationald Th scopul implementarii
unui program national de protectie a victimelor violentei domestice si derularea unor campanii
privind prevenirea si combaterea violentei in familie.

3.1.3. Servicii de recuperare pentru copiii cu dizabilitati

Serviciul de Evaluare Complexi a Copilului

1. Prezentarea serviciului

Serviciul de evaluare complexa a copilului realizeaza activitatea de evaluare complexa a copiilor
cu dizabilitati pentru care se solicitd evaluarea complexa si incadrarea intr-un grad de handicap
Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor. In vederea realizirii acestei
activitati, Serviciul de evaluare complexa a copilului asigurd echipa multidisciplinard de evaluare
complexa formata din urmatorii specialisti: un sef serviciu, doi asistenti sociali/manageri de caz, un
psiholog, un psihopedagog si doi medici specialisti pediatri cu contract de prestari servicii.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

In vederea indeplinirii obiectivelor specifice in anul 2019, Serviciul de Evaluare Complexi a
Copilului a desfagurat urmatoarele activitati:

- a identificat copiii cu dizabilitati care necesitd incadrarea intr-un grad de handicap, Tn urma
solicitarilor directe din partea parintelui/reprezentantului legal care are in ingrijire copilul;
handicap realizata de managerul de caz (MC) Impreuna cu echipa multidisciplinara (medic, psiholog,
psihopedagog) si cu alti specialisti, cu participarea parintelui/reprezentantului legal care are in
ingrijire copilul, respectiv cu participarea copilului;

- in situatia copiilor nedeplasabili, acestia au fost evaluati de catre echipa multidisciplinara la
domiciliul, la unitatea medicalda unde au fost internati sau la unitatea sociald de protectie unde sunt
gazduiti, la solicitarea in scris a parintilor/reprezentantului legal/managerului de caz al copilului;

- a Intocmit, conform metodologiei de lucru, raportul de evaluare complexa si planul de abilitare-
reabilitare a copilului cu dizabilitati, documente prezentate de catre MC Comisiei pentru Protectia
Copilului in vederea incadrarii copilului intr-un grad de handicap ;

- a efectuat reevaluarea conditiilor privind incadrarea intr-un grad de handicap, la cererea
parintelui sau a reprezentantului legal, formulatd cu cel putin 60 de zile inainte de expirarea
termenului de valabilitate a certificatului sau in situatia n care s-au schimbat conditiile pentru care s-
a eliberat certificatul de Tncadrare intr-un grad de handicap;

- a colaborat cu institutiile implicate in implementarea Ordinului comun nr. 1985/2016 privind
emiterea documentelor necesare pentru incadrarea copiilor in grad de handicap si anume: C.P.C.
Bihor, D.S.P. Bihor, 1.J.S. Bihor, C.J.R.A.E. Bihor, S.P.A.S.-urile de pe raza judetului Bihor;

23



- a pus la dispozitiea parintilor formularele reglementate de metodologia de lucru privind evaluarea
DGASPC Bihor;

- a realizat demersurile catre D.S.P. Bihor pentru revizuirea listei privind nominalizarea medicilor
specialisti pentru consultul suplimentar pe toate specializarile potrivit Ordinului nr. 1306/2016 si a
listei privind unitatiile abilitate pentru eliberarea certificatului medical de tip A5 pentru copiii cu
dizabilitati,

- a inaintat catre C.J.R.A.E. Bihor, in vederea orientarii scolare/profesionale, copie dupd dosarele
copiilor (unde a fost cazul, inclusiv la cei nedeplasabil sau care provin din familie cu venituri
insuficiente) incadrati in grad de handicap, la solicitarea parintelui/reprezentantului legal;

- a transmis serviciului de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap copiile
documentelor aferente ultimei incadrari in grad de handicap pentru tinerii care au implinit 18 ani;

- a transmis, la cererea parintilor, dosarele copilor cu dizabilitati in original la DGASPC - urile pe
a caror raza teritoriald se afla noul domiciliu al copilului;

- a eliberat adeverinte pentru copiii cu dizabilitati cu afectare functionala grava, acte necesare
pentru propunerea masurii de plasament la un centru rezidential, conform Legii 272/2004;

- a intocmit dispozitii privind numirea de manager de caz pentru copiii care au fost incadrati intr-
un grad de handicap 1n urma solicitarii in scris a parintilor/reprezentantului legal al copilului.

Nr. Activitati Indicatori
crt. realizati

1 | Serviciul de evaluare complexa a copilului a evaluat/reevaluat copii cu
dizabilitati la cererea formulatda de catre parinti/reprezentanti

legali/manageri de caz in vederea incadrarii intr-un grad de handicap, 786 cazuri
cerere adresatd Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Bihor.

2. | SEC a verificat documentele anexate cererii-tip pentru evaluare, precum si

indeplinirea conditiilor privind incadrarea intr-un grad de handicap. 786 cazuri

3. | SEC a evaluat copiii nedeplasabili la domiciliu, la unitatea medicala unde
au fost internati sau la unitatea sociala de protectie, la solicitarea in scris a realizat
parintilor/reprezentantului legal/managerului de caz al copilului.

4. | SEC a intocmit, conform metodologiei de lucru, raportul de evaluare
complexa cu propunerea gradului de handicap si 1-a prezentat Comisiei 786 cazuri
pentru Protectia Copilului.

5. | SEC a intocmit planul de abilitare-reabilitare a copilului cu dizabilitati si a
indrumat MC din alte servicii privind intocmirea/revizuirea planului
individualizat de protectie al copilului cu dizabilitati care a fost integrat si
corelat cu planul de abilitare-reabilitare.

786 cazuri

6. | SEC a intocmit dispozitii privind numirea de manager de caz pentru copii
cu handicap care au fost incadrati intr-un grad de handicap Tn urma 231 dispozitii
solicitarii 1n scris a parintilor/reprezentantului legal al copilului.

7. | SEC a transmis serviciului de evaluare complexd a persoanelor adulte cu
handicap copiile documentelor aferente ultimei Incadrari in grad de 67 cazuri
handicap pentru tinerii care au implinit 18 ani.

original la DGASPC-urile pe a caror raza teritoriald se afla noul domiciliu 5 cazuri
al copilului.

9. | SEC a eliberat adeverinte pentru copiii cu dizabilitati cu afectare
functionala grava, acte necesare pentru propunerea masurii de plasament la 3 cazuri
un centru rezidential, conform Legii 272/2004.

10. | SEC a realizat demersurile pentru continuarea colaborarii privind acordurile realizat
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de parteneriat incheiate intre DGASPC Bihor si D.A.S. Oradea, Bors,
Hidiselu de Sus, Salonta, Paleu si inceperea colabordrii cu Sinmartin
privind accesul copiilor cu dizabilitati din familie la serviciile de recuperare
la Centrul de zi de recuperare pentru copii cu dizabilitati Oradea, potrivit
recomandarilor din Planul de abilitare-reabilitare al copilului cu dizabilitati
aprobat de Comisia pentru protectia copilului Bihor.

Prezentarea cazurilor instrumentate

Tn perioada 01.01.2019 — 31.12.2019, Serviciul de evaluare complexd a copilului a
instrumentat un numar de 786 cazuri, copii care au fost evaluati in vederea incadrarii intr-un grad de
handicap. Din totalul de 786 de cazuri evaluate pe parcursul anului 2019, repartizarea pe grade este
urmatoarea:

658 - gradul grav de handicap;

42 - gradul accentuat de handicap;

66 - gradul mediu de handicap;

17 - gradul usor de handicap;

3 cazuri nu necesita incadrare in grad de handicap.

In evidenta SEC la 31.12.2019 existd un numir de 1382 copii incadrati in grad de handicap cu
certificat valabil din care:
- 202 copii cu masura de protectie;
- 1180 copii din familia biologica;

Situatia copiilor incadrati in grad de handicap cu certificat de handicap valabil 1a 31 decembrie
2019 ( familie si sistem de protectie):

Gradul de Copii incadrati in Copii incadrati in grad Total Copii
handicap grad de handicap cu | de handicap din familia | incadrati in grad de
maisura de protectie biologica handicap
Grav 88 948 1036
Accentuat 12 117 129
Mediu 80 110 190
Usor 22 5 27
Total 202 1180 1382

Comparativ cu anul 2018, numarul copiilor incadrati intr-un grad de handicap in anul 2019 a
crescut cu 67 cazuri, ca urmare a aplicarii criteriilor medico-psiho-sociale din Ordinul nr.1985/2016.

Situatia comparativa pe anii 2013 -2019 a cazurilor in functie de gradul de handicap:

Gradul de Nr. copii | Nr.copii | Nr.copii | Nr.copii | Nr.copii | Nr.copii | Nr.copii
handicap | incadrati | incadrati | incadrati | incadrati | incadrati | incadrati | incadrati
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Grav 875 832 842 833 943 968 1036
Accentuat 203 176 170 195 130 124 129
Mediu 210 191 182 186 191 196 190
Usor 155 137 96 74 36 27 27
Total 1443 1336 1290 1288 1300 1315 1382
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Au fost recomandati catre servicii de abilitare reabilitare copiii cu dizabilitati potrivit Planului de
abilitare-reabilitare al copilului cu dizabilitati/Planului individualizat de protectie a copilului cu
dizabilitati aprobat de Comisia de Protectie a Copilului la:

- Centrul de Zi de Recuperare pentru Copii cu Dizabilitati Oradea pe parcursul anului 2019
un numar de 87 copii cu dizabilitati pentru terapii de recuperare, iar la sfarsitul anului 2019 sunt 86
de beneficiari.

- Serviciul de Interventie -Echipa Mobila pentru Copii cu Dizabilititi au beneficiat de terapii
de recuperare la domiciliu 51 copii cu dizabilitati din judetul Bihor aflati in familia naturald, avand
incadrare in grad de handicap grav, accentuat si mediu care nu au acces la servicii specializate de
recuperare, iar la sfarsitul anului 2019 sunt 47 beneficiari.

Situatia la sfarsitul anului 2019 privind numérul de copii cu handicap care au beneficiat de
terapii de recuperare la CZRCD Oradea si SI- EMCD pe grade de handicap:

Grad de Numiir beneficiari
handicap Centrul de Zi de Recuperare pentru | S.1.-Echipa Mobili pentru Copii
Copii cu Dizabilititi Oradea cu Dizabilitati
Grav 63 43
Accentuat 9 2
Mediu 14 2
Total 86 47

3.1.4. Alte activitati desfasurate in domeniul protectiei copilului

Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului
1. Prezentarea serviciului

In vederea exercitarii atributiilor ce revin Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor (in
conformitate cu art.12 din HG nr. 502/25.07.2017 privind organizarea si functionarea Comisiei pentru
Protectia Copilului) in cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor
functioneaza Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor.

Activitatile Secretariatului Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor sunt realizate de catre o
echipa care cuprinde 3 persoane din care una este secretarul Comisiei pentru Protectia Copilului
Bihor, desemnat prin dispozitia directorul general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bihor.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

In anul 2019 Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor a instrumentat un numir de
1263 cazuri.
Comisia pentru Protectia Copilului Bihor a emis un numar de 1229 de hotérari din care:

- 788 de Hotarari care stabilesc incadrarea copiilor cu dizabilitati intr-un grad de handicap;
(659 - incadrare ntr-un grad de handicap grav; 42 -incadrare intr-un grad de handicap accentuat; 66 -
incadrare intr-un grad de handicap mediu; 17 - incadrare intr-un grad de handicap usor; 3 - nu
necesita incadrare intr-un grad de handicap; 1 - hotarare mentinere grad accentuat in urma reevaluarii
solicitate de instantd)

- 122 de Hotarari care stabilesc masurile de protectie speciala (103 - mentinere protectie
sociale; 1 - eliberare aviz favorabil pentru stabilirea masurii de plasament; 1- stabilire cuantum
contributie lunara a parintilor la intretinerea copilului pentru care s-a decis plasamentul anterior)

- 127 de Hotérari care inceteaza sau modifici masurile de protectie speciale stabilite ( 80 -
incetari de masura de plasament 18 ani; 13 - incetdri de masura de plasament si reintegrarea in
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familia naturala; 14 - modificare masura de plasament, 1 - incetare de masura de plasament ca
urmare a survenirii decesului; 19 - aprobari utilizarea sumei cu titlu de alocatie de stat capitalizat)

- 192 de atestate de asistent maternal profesionist, din care: 171 atestate reinnoite, 19 atestate
eliberate, 1 retragere de atestat, 1 suspendat.

Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor a emis/transmis un numar de 58 de alte
documente din care:
- 3 solicitdri acte din partea institutiei, altor institutii sau persoane,
- 24 de adeverinte pentru copilul cu handicap care nu poate fi Tnscris in nicio forma de
invatdmant prevazuta de lege.

( Acte emise de Secretariatul Comisiei pentru Protectia

Copilului

Bhotarari care
stabilesc

58 incadrarea in grad de

handicap

Bhotararar care
stabilesc
masuri de protectie
speciala

Oatestate de asistent
maternal

Bhotararar care
revocalinlocuiesc
masuri de protectie
stabilite

Oacte emise care nu
necesita
adoptarea unei

\_ hotarar

3.2. PROTECTIA SI ASISTENTA PERSOANELOR ADULTE CU HANDICAP
3.2.1. Servicii sociale pentru persoane adulte/adulte cu handicap

Compartimentul Management de Caz pentru Persoane Adulte cu Dizabilititi si Monitorizare
Servicii Sociale
Compartimentul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale
Compartimentul Asistentad Persoane Varstnice
Compartimentul Prevenire Marginalizare Sociala

1. Prezentarea compartimentelor

Compartimentul Management de Caz pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si Monitorizare
Servicii Sociale, Compartimentul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale,
Compartimentul asistenta persoane varstnice, Compartimentul prevenire marginalizare sociala ofera
servicii nediscriminatorii §1 corespunzatoare nevoilor persoanelor adulte cu dizabilitati, fara adapost,
varstnice care sa contribuie la cresterea calitatii vietii persoanelor asistate in vederea incluziunii
sociale a acestora.

Compartimentul Management de Caz pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati si Monitorizare
Servicii Sociale, Compartimentul Management de Caz pentru Adulti si Monitorizare Servicii Sociale,
Compartimentul asistentd persoane varstnice, Compartimentul prevenire marginalizare sociala
coordoneaza metodologic activitatea centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilitéti, fara
adapost, varstnice si asigurd managementul de caz beneficiarilor de servicii sociale institutionalizati
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in centrele aflate in structura DGASPC Bihor si 13 centre externalizate catre furnizori privati de
servicii sociale.

Numarul beneficiarilor de servicii sociale specializate in sistemul de protectie a persoanelor

adulte din judetul Bihor, la data de 31.12.2019 este de 562 persoane cu dizabilitati, 60 persoane
varstnice si 49 de persoane aflate in dificultate, fara locuinta sau in situatii de criza.

Y V V

1. Rezultatele obtinute in urma desfasurarii activitatilor desfasurate in anul 2019:

Coordonarea, din punct de vedere metodologic, a activitatii celor 29 centre rezidentiale si de zi

pentru persoane adulte aflate in structura DGASPC Bihor, in vederea respectarii standardelor

minime de calitate aplicabile;

Participarea la evaluarea din punct de vedere psiho-socio-medical a beneficiarilor de servicii

sociale institutionalizati si Intocmirea planurilor de servicii, pentru un numar de 704 beneficiari

din centrele rezidentiale pentru persoane adulte;

Efectuarea unui numar de 192 vizite in cadrul centrelor rezidentiale si de zi;

Organizarea a 14 intdlniri cu personalul de specialitate din centrele rezidentiale si de zi, In

vederea instruirii interne cu privire la instrumentele de lucru;

Intocmirea si inaintarea citre CEPAH un numir de 46 dosare de inlocuire si sistare misura,

pentru beneficiarii de servicii sociale din cadrul centrelor de tip rezidential,

Intocmirea de referate si dispozitii, dintre care:

e 27 dispozitii de admitere In Centrul rezidential de asistenta si reintegrare/reintegrare sociala
pentru persoanele fara adapost Oradea;

e 16 dispozitii de admitere in Caminul pentru persoane varstnice Bdita;

e 3 dispozitii de admitere In Centrul de incluziune sociald pentru persoane adulte cu
dizabilitati Beius;

e 30 dispozitii de iesire din Centrul rezidential de asistenta si reintegrare/reintegrare sociala
pentru persoanele fara adapost Oradea;

e 5 dispozitii de iesire din Caminul pentru persoane varstnice Béita;

e 36 dispozitii sistare acordare servicii sociale pe perioadd determinata;

e 61 dispozitii privind desemnarea unui responsabil de caz pentru beneficiarii de servicii
sociale din cadrul serviciilor sociale;

e 135 dispozitii privind desemnarea unui manager de caz pentru beneficiarii de servicii
sociale din cadrul serviciilor sociale;

Intocmirea unui numar de 58 contracte privind acordarea de servicii sociale;

Intocmirea unui numar de 52 acte aditionale la contractele privind acordarea de servicii sociale;

Intocmirea unui numar de 26 angajamente de plata privind stabilirea contributiei de intretinere

datorata de beneficiarii de servicii sociale si/sau apartinatorii acestora;

Completarea a 30 de anchete sociale in vederea revizuirii certificatului de Tncadrare in grad de

handicap;

Solutionarea unui numar de 373 adrese/sesizari venite din partea autoritatilor publice, diverse

institutii, persoane fizice;

Monitorizarea a 18 persoane repartizate sd execute munca in folosul comunitatii de catre

Serviciul de probatiune;

Actualizarea urmatoarele documente: Regulamente de organizare sifunctionare, Contracte de

acordare servicii sociale, alte formulare tipizate prevazute de standardele minime de calitate

aplicabile, pentru toate serviciile sociale;

Participarea lunard, in calitate de membru, la Comitetul Consultativ de Dialog Civic pentru

Problemele Persoanelor Varstnice al Judetului Bihor;
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Participarea la intocmirea caietelor de sarcini in vederea reludrii procesului de externalizare a
serviciilor sociale;

Tntocmirea de note interne pentru centrele coordonate;

Propuneri privind intocmirea de contracte de colaborare;

Operarea/actualizarea bazei de date D-Smart referitor la datele personale ale persoanelor adulte
cu handicap institutionalizate 1n centrele rezidentiale;

Participarea personalului din cadrul compartimentelor la cursuri de perfectionare profesionala;
Participarea la conferinte, seminarii,

Intocmirea documentatiei de reorganizare a centrelor pentru persoane adulte cu dizabilititi;
Asigurarea procesului de evaluare ale nevoilor specifice ale beneficiarilor de servicii sociale, pe
baza unui instrument unic la nivel national, in vederea stabilirii profilului centrelor rezidentiale
pentru persoane adulte cu dizabilitati;

Participarea la scrierea unui proiect cu finantare nerambursabila;

Participarea la schimburi de experienta cu alte centre rezidentiale din cadrul altor judete;
Colaborarea permanentd atdt cu autorititile administratiei publice centrale, locale, servicii
publice de asistentd sociald, cat si cu O.N.G. — uri, care activeaza pe raza judetului sau in alte
judete si au ca obiect de activitate asistenta sociala a persoanelor adulte.

< )
- Numarul beneficiarilor din Centrul Rezidential de

Asistenta si Reintegrare/Reintegrare pentru Persoane

Adulte fara Adapost
= 14
11 11 = Masculin
M Feminin

\_ <18 18-39 ani 40-54 ani 55-70 ani )
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Numarul beneficiarilor din centrele rezidentiale pentru
adulti pe grade de handicap

V. 315 mgrav

H accentua
t

H mediu

/ Ousor

3.2.2. Alte activitati desfasurate in domeniul protectiei si asistentei persoanelor adulte cu
handicap

A. Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap
1. Prezentarea serviciului

Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap din cadrul Directiei Generale
de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor s-a infiintat la data de 01.06.2008 in baza
reglementarilor legale prevazute in Legea 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor adulte cu handicap, a HG nr. 268/2007 pentru aprobarea normelor metodologice de
aplicare a Legii 448/2006 si a H.G. nr. 430 din 16.04.2008 pentru aprobarea metodologiei privind
organizarea si functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap.

Serviciul de evaluare complexd a persoanelor adulte cu handicap, din cadrul Directiei
Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Bihor are urméatoarea componenta: sef serviciu,
psiholog, 2 medici specialisti medicind de familie, 4 asistenti sociali, 3 psihologi (dintre care 1
psiholog cu timp partial - 4 ore), 1 Kinetoterapeut, 1 psihopedagog, 1 pedagog de recuperare si 1
instructor de educatie.

Beneficiarii acestui serviciu sunt persoanele adulte cu handicap care datoritd unor afectiuni
fizice, mentale sau senzoriale le lipsesc abilitatile de a desfasura in mod normal activitdfi cotidiene
necesitand masuri de protectie in sprijinul recuperarii si integrarii socio - profesionale.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse.

In anul 2019 Serviciul de evaluare complexi a persoanelor adulte cu handicap a inaintat Comisiei
de evaluare a persoanelor adulte cu handicap propunerea de incadrare intr-un grad de handicap pentru
un numar de 6749 de cazuri, dintre care un numar de 345 cazuri evaluate nu au Indeplinit criteriile
medico-psihosociale de Tncadrare in grad de handicap.

Membrii Serviciului de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap au evaluat 36
persoane adulte cu handicap in vederea stabilirii unei masuri de protectie sau in vederea acordarii de
servicii sociale la domiciliu:

- 33 persoane adulte evaluate Tn vederea admiterii intr-un centru de tip rezidential;
- 3 persoane adulte evaluate in vederea acordarii de servicii sociale la domiciliu.
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In anul 2019 au fost inregistrate la Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului
Bihor un numar de 15 sesizari, in urma carora au fost chemate la reevaluare un numar de 8 persoane.
In urma procesului de reevaluare, un numar de 3 persoane au fost mentinute in gradul de handicap
acordat anterior, o persoana a fost trecuta intr-un grad inferior de handicap, iar pentru 2 persoane au
fost emise certificate de neincadrare in grad si tip de handicap. Pentru una din persoanele chemate la
reevaluare s-a intocmit adresa cu propunerea de suspendare a dreptului de asistenta sociala sub forma
de prestatii sociale, intrucat aceasta nu s-a prezentat la Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor
Adulte cu Handicap in termenele stabilite. De asemenea procedura de evaluare pentru una dintre
persoanele sesizate nu a fost finalizatd intrucat, in completarea dosarului de evaluare, au fost
solicitate documente medicale suplimentare (in scopul clarificarii discrepantelor constatate In
momentul evaludrii Intre starea reald a persoanei si actele existente la dosar).

' I

Situatia comparativa a numarului de persoane incadrate in grad
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B. Secretariatul Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
1. Prezentarea serviciului
Secretariatul asigura lucrarile de secretariat ale Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu

handicap si realizeaza legatura intre Comisia de evaluare a persoanelor adulte cu handicap si
Serviciul de evaluare complexa a persoanelor adulte cu handicap.
Membrii secretariatului Comisiei de evaluare, numiti prin dispozitie a conducdtorului Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului sunt reprezentati de 3 secretari.
Documentele emise sunt:
certificat de Tncadrare Tn grad de handicap;
program individual de reabilitare si integrare sociala;
decizie admitere 1n centre rezidentiale sau de zi;
decizie transfer dintr-un centru rezidential sau de zi in altul;
decizie iesire dintr-un centru rezidential sau de zi,
decizie acordare servicii sociale la domiciliu;
raspunsuri la adresele/cererile destinate Comisiei.
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2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse.

Tn anul 2019 Secretariatul Comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap a redactat un
numar de 6749 certificate de incadrare in grad de handicap din care un numar de 345 cazuri nu au
indeplinit criteriile medico-psiho-sociale de incadrare in grad de handicap.

In anul 2019 au fost redactate 84 decizii privind admiterea, respingerea solicitdrii admiterii,
inlocuirea sau revocarea unei masuri de protectie in centre rezidentiale sau de zi publice ori public
private, decizii privind acordarea de servicii sociale la domiciliu:

- 32 decizii privind admiterea in centre rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap;

- 33 decizii privind inlocuirea masurii de protectie in centre rezidentiale pentru persoane adulte cu
handicap;

- 16 decizii privind revocarea masurii de protectie privind admiterea in centre rezidentiale pentru
persoane adulte cu handicap;

- 3 decizii privind acordarea de servicii sociale la domiciliu.

Avand Tn vedere HG 927/08.12.2016 pentru modificarea Metodologiei privind organizarea si
functionarea comisiei de evaluare a persoanelor adulte cu handicap, aprobata prin HG nr. 430/2008,
in conformitate cu prevederile art.IIl ,,comisiile de evaluare au obligatia sa inlocuiasca certificatele de
incadrare Tn grad de handicap, cu termen de valabilitate permanent, eliberate pana la data intrarii in
vigoare a prezentei hotarari, cu certificate de incadrare in grad de handicap in conformitate cu anexa
la prezenta hotariri”, mentionam ca in anul 2019 au fost inlocuite un numar de 525 certificate de
incadrare Tn grad de handicap cu termen de valabilitate permanent.

C. Serviciul evidenta si plata beneficii de asistenta sociala
1. Prezentarea serviciului

Serviciul evidenta si platd beneficii de asistentd socialda functioneaza in subordinea directorului

general al DGASPC Bihor. Activitatea serviciului este asiguratd de urmatorul personal: 1 sef serviciu,

5 inspectori si 1 referent si indeplineste in principal urmatoarele:

e Elibereaza bilete de calatorie gratuitda pentru transportul interurban cu trenul sau autobuzul

conform art.24 din Legea nr.448/2006 si a Hotararii de Guvern nr.1.017/2018 pentru aprobarea

Normelor metodologice privind modalitatea de acordare a drepturilor la transportul interurban gratuit

persoanelor cu handicap.

o Gestioneaza drepturile si facilitatile persoanelor cu handicap si le prelucreaza 1in baza de date

D-Smart, conform documentelor justificative;

e FElibereaza bilete de calatorie gratuitd pentru transportul interurban cu trenul sau autobuzul

conform art.24 din Legea nr.448/2006 si a HG nr.1.017/2018 pentru aprobarea Normelor

metodologice privind modalitatea de acordare a drepturilor la transportul interurban gratuit
persoanelor cu handicap.

o Gestioneaza drepturile si facilitatile persoanelor cu handicap si le prelucreaza 1in baza de date

D-Smart, conform documentelor justificative;

e FElibereaza adeverinte si Incheie contracte de subventionare a dobanzii pentru achizitionarea unui
singur mijloc de transport sau pentru adaptarea unei locuinte conform art.27 din Legea
nr.448/2006, actualizata si republicata;

e FElibereaza roviniete, conform art. 28 din Legea nr. 448/2006, republicata.

e FElibereaza adeverinte si iIncheie contracte privind preluarea dobéanzii la creditele pentru
achizitionarea unui singur mijloc de transport si pentru adaptarea unei locuinte conform art.27 din
Legea 448/2006, republicatd si a art.17 din HG nr.268/2007 actualizata.

e FElibereaza Cardul European pentru persoanele cu dizabilitati.
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2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

In conformitate cu legislatia privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap
Legea nr. 448/2006, H.G. nr.268/2007, OUG nr. 51 /30.6.2017 s-au acordat unui numar mediu /luna
de 20.027 persoane cu handicap urmatoarele drepturi:

- prestatii sociale copii in functie de gradul de incadrare;

grav - 300 lei, accentuat — 175 lei, mediu — 60 lei
- buget complementar adulti in functie de gradul de incadrare;

grav -150 lei, accentuat — 110 lei, mediu — 60 lei
-indemnizatie lunara pentru adulti in functie de gradul de incadrare;

grav — 350 lei, accentuat — 265 lei
-indemnizatia pentru plata insotitorului la adultul cu handicap vizual grav -1.263 lei;

-alocatie lunara pentru copii cu handicap HIV/SIDA-15 lei /zi;

-in cursul anului 2019 s-au platit dobanzi in suma totala de 28092,50 lei aferenta creditelor bancare
conform Legii 448/2006 la un numar mediu de 14 beneficiari/ lunar;

-s-a efectuat lunar verificarea si plata decontului la transportul interurban in suma totala de 77053,69
lei /an;

-s-au emis 11352 de dispozitii privind prestatiile sociale dupa cum urmeaza: de acordare prestatii
sociale pentru un numar de 2453 dosare noi, un numar de 2567 pentru sistare, un numar de 4673 de
prelungire, un numar de 1659 pentru modificare.

-s-au eliberat legitimatii pentru transportul urban si interurban pentru persoanele cu handicap si a
asistentilor personali ai acestora dupa cum urmeaza:

o transport urban: 1163,

o bilete de calatorie transport interurban: 28611;

-1n cursul anului 2019 s-au inregistrat si rezolvat diverse solicitari de adeverinte, cereri de schimbare
modalitati de plata, cereri de restante privind acordarea de prestatii sociale;

-s-au eliberat pe baza cererilor inregistrate 2511 acorduri privind optiunea persoanei cu handicap
referitor la primirea indemnizatiei de insotitor sau angajarea unui asistent personal;

- s-au preluat cereri pentru solicitari de roviniete si s-au eliberat 1191 roviniete pentru beneficiari,
conform art. 28 din Legea 448/2006;

- s-au eliberat 21 Carduri Europene pentru persoanele cu dizabilitati.

3.3. IMBUNATATIREA CAPACITATII INSTITUTIONALE SI ORGANIZATIONALE
3.3.1. Sistemul de monitorizare a indicatorilor de asistenta socialad si de gestionare a
infrastructurii IT

Biroul Monitorizare, Analiza Statistica, Indicatori Asistenta Sociali si Incluziune Sociala

1. Prezentarea biroului

Biroul Monitorizare, Analiza Statistica, Indicatori Asistentd Sociala si Incluziune Sociala este responsabil cu
centralizarea, respectiv actualizarea datelor privind categoriile de persoane ce necesita asistenta si protectie
sociald (copii abandonati, neglijati, abuzati, familii/ persoane singure aflate in nevoie, persoane varstnice,
persoane cu handicap), furnizand statistica si dinamica evolutiei indicatorilor cu specific social, la nivelul
judetului Bihor.

Personalul Biroului Monitorizare Analiza Statistica, Indicatori Asistenta Sociala si Incluziune Sociala

cuprinde 8 angajati: 1 sef birou si 7 inspectori.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfiasurarii activitatilor propuse

2.1 Raportari statistice in domeniul protectiei copilului intocmite in anul 2019

Catre:
e Ministerul Muncii si Justitiei Sociale:
1. Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie:
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- 12 fige lunare privind activitatea in domeniul protectiei copilului,
- 12 rapoarte standard lunare,
- 4 fise trimestriale de monitorizare,
- 4 rapoarte standard trimestriale,
- 1 raportare semestriala.
. Agentia Nationali pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Biarbati:
- 4 fige trimestriale de monitorizare a cazurilor de violenta in familie.
Consiliul Judetean Bihor:
- 1 raport de activitate al Directiei pe anul 2018,
Comisia Judeteana de Incluziune Sociala:
- 4 rapoarte trimestriale privind activitatea Directiei.
Agentia Judeteana pentru Pliti si Inspectie Sociala Bihor:
- Dispozitiile de plasament 1n regim de urgenta, ale directorului general, saptdmanal,
- Sentintele civile/ minuta, privind instituirea, modificarea, sau incetarea masurilor de
protectie speciala pentru copil, sdptadmanal,
- 12 rapoarte lunare cu intrarile si modificarile masurilor din sistemul de protectie
rezidential public si privat in vederea punerii in platd a alocatiilor de stat pentru copiii
institutionalizati,
- 12 centralizatoare cuprinzand 5956 rapoarte trimestriale de monitorizare a copiilor
aflati in plasament la familie substitutivi/AMP/ONG, transmise pana la data de 5 a
lunii urmatoare celei in care s-a realizat raportul, conform Ordinului 1733/2015, art. 7,
alin. 3,
- 12 raportari lunare - borderouri ale solicitantilor drepturilor la beneficii de asistenta
sociala,
- 38 decizii - monitorizarea deciziilor privind aprobarea/acordarea alocatiei de stat
pentru copiii institutionalizati in sistemul public si privat,
- 1 adresa privind nereguli depistate in gestionarea platii alocatiei de stat pentru copiii
din sistem rezidential.
- 2 adrese modificare conturi
e Banca Comerciala Roméana:
- 19 adrese privind decapitalizarea conturilor de alocatii ale copiilor care au plecat din
sistemul de protectie de tip rezidential.
- 2 adrese privind nereguli depistate
e Tribunalul Bihor:
- 4 solicitari trimestriale privind copiii care savarsesc fapte penale si raspund penal.
e Centrul Judetean de Resurse si Asistenta Educationala Bihor:
- 4 solicitari trimestriale privind copiii din judetul Bihor care au doar orientare scolara.
¢ Directia de Evidenta a Persoanelor a Judetului Bihor:
- 4 rapoarte trimestriale privind punerea n legalitate a copiilor din sistemul de
protectie,
- 1 raport anual privind serviciile sociale de tip rezidential din structura DGASPC
Bihor.
2.2 Raportari statistice in domeniul protectiei persoanelor adulte intocmite in 2019

N

Catre:
¢ Ministerul Muncii si Justitiei Sociale:
1. Autoritatea Nationala pentru Persoanele cu Dizabilitati:
- 8 rapoarte - N-uri (formate din: 4 rapoarte trimestriale si 4 rapoarte semestriale),
- 12 rapoarte - I-uri (formate din: 8 rapoarte trimestriale si 4 rapoarte semestriale),
- 4 rapoarte trimestriale - M-uri (formate din 6 situatii),
- 36 rapoarte lunare (coordonate servicii, coordonate institutii, situatii lunare privind numarul
asistentilor personali si numar indemnizatii lunare),
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- 12 rapoarte lunare - persoane incadrate in grad de handicap cu autism (copii si adulti).
e Directia Judeteana de Statistica Bihor
- 40 chestionare statistice SAN-uri (centralizatoare), privind furnizarea serviciilor sociale in
centrele din structura DGASPC Bihor, inclusiv serviciile sociale externalizate pentru anul
2018.
2.3 Generare exporturi de date centralizate, raportiri lunare in domeniul protectiei
persoanelor cu handicap
Citre:
Casa de Asigurari de Sanatate Bihor
Casa Judeteana de Pensii Bihor
Directia de Evidenta a Persoanelor a Judetului Bihor
Ministerul Muncii si Justitiei Sociale - Autoritatea Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitati -
Registrul Electronic National pentru Persoane cu Handicap
Directia de Asistentd Sociala Oradea: situatie asistenti personali, situatie persoane cu handicap beneficiare
de ajutor social pentru incalzire in lunile de iarna (noiembrie - aprilie)
Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Bihor

2.4 Activititi in domeniul IT

- Administrare retea de calculatoare (managementul retelei),

- Administrare domeniu site,

- Administrarea site-ului Directiei,

- Administrare adrese de e-mail,

- Administrarea si imbunatatirea bazelor de date existente la nivelul Directiei,

- Efectuare calcule, verificari si exporturi de date,

- Service calculatoare Directie (software),

- Instalare/ reinstalare licente Microsoft Office

- Mentenanta si intretinerea serverelor. Au fost reinstalate 2 servere in cadrul directiei.

- Executarea de salvari de siguranta si restaurarea la nevoie a anumitor date de pe servere.

- Configurare si reconfigurare a setarilor privind utilizatorii, drepturile de acces, la fisiere din anumite
locatii n functie de specificul fiecdruia.

- Actualizarea programelor de Antivirus si efectuarea de scanare personalizata a fisierelor in cazul
existentei unei suspiciuni de infectare cu virusi.

- Efectuarea de verificari pentru detectarea anumitor probleme aparute in reteaua locald a institutiei.

- Schimbarea mufelor si cablurilor in cazul defectdrii acestora atat pentru retelistica cat si pentru

telefonie.

- Exporturile facute au fost semnate cu aplicatia Sigh Server dupa care au fost incarcate in aplicatia
Diamant de la AJPIS Bihor unde au fost din nou verificate si recorectate la nevoie in functie de
cerintele lor.

- Actualizarea bazelor de date existente si adaugarea sau modificarea unor componente ale acestora in
functie de cerintele actuale.

- Au fost instalate peste 10 calculatoare in diverse locatii din cadrul directiei.

- S-au reinstalat pe 6 de calculatoare Windows, Antivirus, 7zip, Adobe, de la centrele din subordine
DGASPC Bihor.

2.5 Alte situatii/activitati:

- 194 raspunsuri referitoare la:

- diverse solicitari cerute de institutii publice, organisme private acreditate, persoane fizice/juridice,
diferite informari/solicitari cu privire la furnizarea serviciilor sociale de catre furnizorii
publici/privati, la promovarea si respectarea drepturilor categoriilor vulnerabile (copii, persoane cu
handicap, persoane varstnice, persoane aflate in nevoie), transmise diferitelor institutii publice si
organisme private,

- alte adrese si situatii legate de sistemul de protectie sociala catre alte servicii din Directie, respectiv
alte institutii sau persoane fizice/juridice,
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- centralizarea trimestriala a datelor transmise de catre cele 101 autoritati publice locale, de pe raza
teritoriala a judetului Bihor, necesare intocmirii fisei trimestriale de monitorizare in domeniul protectiei
copilului,

- 12 situatii privind indicatorii lunari principali Tn activitatea DGASPC Bihor,

- actualizarea periodicd a bazelor de date functionale in cadrul Biroului Monitorizare, privind
beneficiarii - 2245 copii si 706 adulti - aflati in sistemul de protectie speciala, respectiv care
beneficiaza de alte servicii sociale,

- 1816 contracte individuale de munca ale asistentilor personali, acte aditionale, dispozitii de
angajare/incetare contract individual de munca a asistentului personal, dispozitii acordare/incetare
indenmnizatie lunara, operate in aplicatia See Soft D-SMART,

- monitorizarea si centralizarea anuald/semestriala a 66 rapoarte transmise de autoritatile publice locale, de
pe raza teritoriald a judetului Bihor, privind activitatea asistentilor personali ai persoanelor cu handicap
grav pe semestrul al 1l-lea al anului 2018,

- actualizarea evidentei parteneriatelor/conventiilor prin introducerea celor 98 parteneriate, incheiate
n anul 2019, specifice domeniilor de activitate ale institutiei (pentru activitati de durata sau pentru
actiuni punctuale), din care 74 parteneriate incheiate cu institutii publice, 24 parteneriate incheiate
cu ONG-uri, furnizori privati de servicii sociale,

- s-au centralizat 18 hotarari emise de Consiliul Judetean Bihor, care au fost puse in aplicare, in
termen legal, de catre serviciile/birourile/compartimentele vizate din cadrul institutiei noastre.

3.3.2. Promovarea si monitorizarea programelor si a relatiilor de colaborare cu institutii
publice si private

Biroul Strategii, Programe, Proiecte, Relatia cu Organizatiile Neguvernamentale
1. Prezentarea biroului

Conform organigramei in vigoare structura de personal este de 6 angajati.

Activitatile realizate in anul 2019 in vederea atingerii obiectivelor specifice biroului.

1. Stabilirea obiectivelor strategice si operationale a directiilor prioritare de dezvoltare a serviciilor
sociale la nivelul judetului Bihor pe categorii de beneficiari si tipuri de nevoi in vederea includerii
in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul judetului Bihor.

2. Elaborarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din
bugetul Consiliului Judetean Bihor.

3. Organizarea pe parcursul anului 2019 a unor actiuni/programe cultural — sportive pentru
beneficiarii sistemului de protectie.

4. Identificarea In concordanta cu strategiile guvernamentale si cu cea judeteand in domeniul
asistentei sociale a oportunitatilor de finantare din fonduri nerambursabile si conceperea,
elaborarea, redactarea cererilor de finantare din fonduri.

5. Sprijinirea organizatiilor neguvernamentale si a structurilor interne ale DGASPC Bihor in
acordarea de servicii sociale.

6. Coordonarea si indrumarea metodologica a serviciilor publice de asistentd sociald din judetul
Bihor in domeniul protectiei §i promovarii drepturilor copilului.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfiasurarii activitatilor propuse
1. 101 UAT —uri au fost chestionate cu privire la date statistice de dezvoltare socio- culturala.

2.  Patru intalniri de diseminare a rezultatelor colectate si informare privind metodologiile de
lucru in cadrul DGASPC Bihor.

3. Au fost incheiate un numar de 29 Conventii de colaborare cu UAT — uri.

4.  Au fost incheiate un numar de 53 Conventii de colaborare cu ONG — uri.

5. Au fost solutionate un numar de 465 solicitari repartizate structurii.

6. A fost completata Strategia de dezvoltare sociala a judetului Bihor.

7. A fost elaborat draftul Planului anual de actiune privind dezvoltarea serviciilor sociale

finantate si administrate de Consiliul Judetean Bihor.
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Au fost atrase fonduri din sponsorizari in valoare de 14 000 lei.

Au fost organizate o serie de evenimente/ activitati pentru a asigura participarea
beneficiarilor din unitétile de protectie sociala aflate in structura DGASPC Bihor la diferite
actiuni educative, de socializare sau cu caracter artistic: programe artistice—culturale pentru

copiii din sistemul de protectie.

Nr.

crt.

Activitate

Cheltuieli

»Ziua Martisorului” - desfasuratd cu ocazia Martisorului in incinta
Complexului Comercial Era Shopping Park, cat si la sediul DGASPC Bihor.
Evenimentul a constat in expozifia de martisoare confectionate de catre
beneficiarii din cadrul centrelor rezidentiale pentru copii §i pentru persoane
adulte, dar si de beneficiarii cu masurd de protectie speciald la asistenti
maternali profesionisti.

4.479 lei

Atelier de creatie si ornamentare - organizat cu ocazia Sarbatorilor de Pasti,
la Centrul de Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii ”Plopii fara sot”.
Atelierul de creatie si ornamentare s-a axat pe desenarea §i pictarea oudlor
confectionate din polistiren si lemn, respectiv desenare si decorare de coronite
din polistiren realizate de beneficiari ai centrelor rezidentiale si copii/ tineri
aflati cu masuri de plasament la AMP. Au fost prezenti un numar de 60 copii
si tineri insotiti de reprezentanti ai centrelor si asistenti maternali profesionisti.

826 lei

Ziua Internationala a Copilului a fost marcata printr-un program cu diferite
momente artistice - cantece si dansuri, scenete de teatru interactive -
interpretate de copii si tineri din centrele de plasament si copii aflati in
plasament la asistenti maternali profesionisti, desfasurat la Complexul
Comercial Era Carrefour cu participarea a 140 de beneficiari.

Evenimentul a beneficiat de sprijinul unor parteneri: Grupul de animatie si
divertisment “Prietenii Veseliei” si Serviciul International de Salvare a
Copiilor, filiala Oradea, care si-au adus un aport deosebit in vederea
desfdsurarii programului.

18.435,2 lei

»Facilitarea formarii unei retele de asistenti maternali profesionisti”. In
perioada 31 iulie — 1 august s-a organizat la Centrul de Recreere Irene Rowen
de la Padurea Neagra o activitate de team-building cu scopul sustinerii retelei
de asistenti maternali profesionisti s1 imbunatatirea calitatii serviciilor oferite
de acestia, precum si facilitarea cunoasterii si formarii unor legaturi de
prietenie Intre asistentii maternali profesionisti.

1.892,50 lei

Vizionare film - activitate organizata pentru un numar de 77 beneficiari si
insotitorii acestora. Filmul a fost pus la dispozitia DGASPC Bihor cu titlu
gratuit de catre Complexul Comercial Era Shopping Park Oradea.

1 Octombrie Ziua Senectutii - Activitate prin care s-au oferit cadouri pentru
60 de beneficiari de la CPV Baita.

1.602,34 lei.

Competitia sportiva de fotbal Cupa Toamna Oradeana, editia a-XIV-a.

Competitia a fost rezervata copiilor si tinerilor institutionalizati, majoritatea
aflati 1n sistemul de protectie, cu varste cuprinse intre 12 si 18 de ani.
Componenta fiecarei delegatii participante a fost formatd din maxim 10
Sportivi. Au participat copii si tineri din cadrul DGASPC Bihor, DGASPC
Arad, Centrului de Plasament “Arany Janos” Berettyoujfalu Ungaria, CSEI
Orizont Oradea, Fundatiei ,,Copiii Dragostei” Popesti,. Un aport substantial in
organizarea si derularea competitiei sportive l-au avut Liceul cu Program

3.511,52 lei.
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Sportiv Bihor si Asociatia Judeteand de Fotbal.

8 | Vizionare spectacol Magicianul Lorenzo - Uniqa Asigurari SA a -
sponsorizat un numar de 140 de bilete de intrare pentru copiii din centrele
rezidentiale aflate in structura DGASPC Bihor la spectacolul Lorenzo
Magicianul. Evenimentul a avut loc la Casa de Cultura a Sindicatelor din
Oradea.

9 | Ziua Internationald a Persoanelor cu Dizabilititi a fost sarbatorita in -
centrele pentru persoane adulte cu dizabilitati din cadrul DGASPC Bihor.

10 | ,,Vine Mosul”- spectacol cultural - artistic oferit unui numar de 200 de copii | 14.770,93 lei.
din centrele de plasament si de la asistenti maternali profesionisti cu
participarea Complexului Comercial Era Shopping Park Oradea.

10. Proiecte depuse si admise spre finantare, ca partener:

10.1 ,,Tranzitia catre societate a persoanelor adulte cu dizabilitati din judetul Bihor
prin implementarea unor masuri integrate de sprijin psiho-socio-medical”, cod proiect:
130622, componenta 1 - Apel: POCU/462/4/15, aplicantul este Fundatia Scleroza Multipla si
DGASPC Bihor este partener.

Obiectivul general al proiectului 1l constituie: Furnizarea unui set integrat de activitati/servicii de
sprijin in vederea reducerii numarului de persoane cu dizabilitati plasate in institutii rezidentiale.
Actiunile integrate de sprijin vor urmari un spectru ramificat de servicii sociale, medicale,
psihologice, de reabilitare si logistice care vor fi furnizate beneficiarilor directi ai proiectului —
persoanele adulte cu dizabilitati, cu accent pe actiunile care urmaresc generarea de valoare
adaugata pe termen lung, precum: pachetul de servicii medico-sociale ancorat in perspectiva
multidisciplinara.

Valoarea totala a proiectului este de 6.401.544,45 lei, din care pentru DGASPC Bihor
1.968.798,14 lei, contributia proprie fiind de 39.375,81 lei.

10.2 ,,Dezvoltam impreuni, actionim impreuni!”- Servicii comunitare integrate de
identificare activa, furnizare de servicii adaptate nevoilor identificate si de monitorizare pentru
copiii aflati in risc de separare de familie din judetul Bihor, cod proiect 130712, Componenta 1 -
Apel : POCU/476/4/18/Operatiune compozitd OS. 4.12, 4.13, 4.14/18/Operatiune compozitd OS.
4.12,4.13, 4.14, aplicantul este Asociatia Filantropia si DGASPC Bihor este partener.

Obiectivul general al proiectului este: Reducerea numarului de copii plasati in institutii prin
dezvoltarea si consolidarea serviciilor comunitare de prevenire pentru copiii aflati in risc de
separare de familie, in conditiile respectarii drepturilor copiilor si satisfacerii nevoilor acestora.
Acesta este conceput si dezvoltat in linie cu POCU 2014-2020, AP3, OS 4.12 - Reducerea
numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de servicii la nivelul comunitatii.
Valoarea totald a proiectului este de 5.298.952,35 lei, din care pentru DGASPC Bihor
1.368.642,13 lei, contributia proprie fiind de 27.372,84 lei.

11. Proiecte in implementare, ca partener:

127169, Apel: POCU/480/4/19/19/Operatiune compozita OS. 4.5, 4.14, in care DGASPC Bihor
este partener.

Obiectivul general al proiectului este: Cresterea calitdtii sistemului de asistentd sociald si a
numarului de asistenti maternali la nivelul comunitatii, prin introducerea de instrumente si
proceduri si prin imbunatitirea nivelului de competente al profesionistilor din sistem. In acest sens,
vor fi formati toti cei 358 de asistenti maternali activi, precum si 62 de asistenti maternali care vor
fi angajati pe perioada de implementare a proiectului la nivelul judetului Bihor.
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Valoarea totald a proiectului este de 2.657.162.612,32 lei, din care pentru DGASPC Bihor
60.434.262,46 lei, contributia proprie fiind de 1.208.692,46 lei.

Proiectul se va derula pe o perioada de 5 ani. Prin intermediul proiectului se urmareste angajarea
unui numdr mediu anual de 10 asistenti maternali profesionisti.

Demarat de la inceputul anului 2019 proiectul a inregistrat urmatoarele realizari:

- mediatizarea proiectului prin publicarea in presa locald si pe site-ul Directiei a informatiilor
privind scopul si obiectivele proiectului, precum si organizarea de cursuri pentru persoanele
interesate sa devina asistent maternal profesionist;

- In luna septembrie proiectul a inregistrat realizarea indicatorului pentru anul 2019 privind
angajarea unui numar de 10 asistenti maternali profesionisti;

- au fost identificate, evaluate si atestate un numar de 10 persoane care vor fi angajate Tn urmatorii
ani ca asistenti maternali profesionisti.

11.2 ”VENUS - fmpreuni pentru o viati in siguranti!”, cod proiect 128038,
Componenta 1 - Apel: POCU/465/4/4/Reducerea numarului de persoane apartinand grupurilor
vulnerabile prin furnizarea unor servicii sociale/ medicale/ socio-profesionale/ de formare
profesionald adecvate nevoilor specifice in vederea integrarii socio-profesionale in care DGASPC
Bihor este partener.

Obiectivul general al proiectului este: Imbunititirea si dezvoltarea masurilor si serviciilor sociale
in scopul prevenirii si combaterii violentei domestice la nivel national prin crearea si dezvoltarea
unei retele nationale inovative integrate de locuinte protejate, grupuri de suport si consiliere
vocationald in scopul implementdrii unui program national de protectie a victimelor violentei
domestice si derularea unor campanii privind prevenirea si combaterea violentei domestice. Pe
parcursul implementarii proiectului se vor oferi masuri de sprijin pentru un numar de minim 6636
victime ale violentei domestice, in final 3320 dintre acestea, depasind situatia de vulnerabilitate (la
nivel national).

Demarat din luna mai 2019 proiectul a inregistrat urmatoarele realizari:

- s-a finalizat procedura privind identificarea spatiului pentru locuinta protejata si s-au facut
demersurile pentru cuprinderea In organigrama institutiei;

- au fost publicate caietele de sarcini pentru achizitiile din proiect;

- pentru mediatizarea proiectului si recrutarea victimelor violentei domestice s-au ntreprins
urmatoarele: anuntul a fost publicat pe site-ul Directiei, a fost comunicat primdriilor din judet, a
avut loc o intalnire cu ONG-uri;

- s-au incheiat protocoale de colaborare cu Politia municipiului Oradea, Fundatia Lampas si
Inspectoratul de Politie Judetean Bihor;

- Ziua Internationala pentru eliminarea violentei impotriva femeilor a fost marcata print-un
mars desfdsurat in localitatea Valea lui Mihai. La evenimentul organizat in colaborare cu Fundatia
Lampas si IPJ Bihor au participat elevii si cadrele didactice de la Liceul Agricol si Scoala
Gimnaziald Szent Laszlo din localitate. De asemenea la Scoala Gimnaziala Szent Laszlo a avut loc
o intdlnire cu cadrele didactice, reprezentanti ai Politiei, fundatiei si un psiholog care au purtat
discutii pe tema efectelor negative asupra dezvoltarii in situatii de violenta domestica;

- dezbateri cu studentii de la Universitatea Oradea, Facultatea de Stiinte Socio-Umane in
cadrul evenimentului: Cafeneaua prevenirii ”Dragostea nu doare! E timpul sd vorbim despre mituri
st adevaruri legate de violenta in cuplu!”.

3.3.3. Promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor DGASPC Bihor

In cursul anului 2019, in scopul informirii populatiei cu privire la activitatea DGASPC Bihor si
in scopul Tmbunatatirii imaginii institutiei, s-au redactat si transmis 91 de comunicate de presa,
informari puncte de vedere, catre diferite institutii de mass-media, entitati publice si private. Au fost
inregistrate un numar de 47 de aparitii in mass-media locald/nationald/internationala cu privire la
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promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor institutiei. De asemenea au avut loc
urmatoarele companii:

- Campania de informare si sensibilizare privind problematica copilului si a familiei
desfasurata la sediul Centrului de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii. La intalnire
au participat 29 de copii din clasa I din cadrul Scolii Generale nr.16, Oradea, precum si cadrul
didactic al acestei clase.

Scopul campaniei a fost intelegerea importantei activitatilor de sustinere atat a parintilor cat si a
copiilor cu care isi desfasoara actul didactic, prin care cadrul didactic sa-si dezvolte si sa asigure
servicii diversificate, accesibile si de calitate, corespunzatoare nevoilor copilului. De asemenea
copili sa stie ca existd servicii publice competente la care pot apela atunci cand simt ca din diferite
motive cresterea si educarea armonioasa le este periclitata.

- Campania “Nu violentei!”.

Scopul acestei campanii a fost informarea, comunicarea si educarea comunitatii cu privire la
suspiciunile de abuz, neglijare, exploatare si a oricaror forme de violenta asupra copilului,
cooperarea dintre societatea civila si institutiile statului, precum si promovarea serviciilor oferite de
Telefonul Copilului.

Campania s-a desfasurat in cursul lunii martie 2019 la mai multe scoli din Oradea unde au
participat un numar de 251 elevi si 30 profesori, iar in cartierul Velenta actiunea stradald a constat
in distribuirea de materiale promotionale si pliante.

De asemenea la sfarsitul lunii mai actiunea stradala s-a desfasurat in Oraselul Copiilor din cartierul
Rogerius Oradea si a constat in distribuirea de materiale promotionale si pliante.

- Campania de prevenire a consumului de droguri.

Scopul campaniei a fost constientizarea tinerilor asupra efectelor drogurilor, in general si a
substantelor noi cu proprietati psiho-active, precum si de identificare a modalitatilor alternative si
sanatoase de petrecere a timpului liber. Specialisti din cadrul Centrului de zi pentru consiliere si
Sprijin pentru parinti si copii Oradea s-au ntélnit cu tinerii beneficiari ai Centrului de plasament din
structura Fundatiei Sf. Francisc cu care au discutat riscurile pe care le implica abuzul de substante si
pornind de la nevoile identificate in cadrul campaniei, li s-a oferit posibilitatea de a participa la un
program de dezvoltare personald prin care acesti tineri pot exersa si dobandi abilitati care sa reduca
riscul de a fi tentati de consumul de droguri/substante cu proprietati psiho-active.

Activitatea de purtitor de cuvant al DGASPC Bihor

Seful Biroului managementul calitdtii serviciilor sociale, implementare si dezvoltare
sistem de control intern managerial indeplineste si atributiile de Purtator de cuvant al institutiei,
prin activitatea desfasurata contribuind la consolidarea unei imagini publice pozitive a institutiei.
In acest sens:

- amonitorizat aparitiile in mass-media legate de activitatea DGASPC Bihor;

- S-au inregistrat un numar de 47 de aparitii Tn mass-media locald/nationald/internationald cu
privire la promovarea si mediatizarea serviciilor si activitatilor DGASPC Bihor;

- aprezentat punctul de vedere oficial al institutiei in relatiile cu mass-media;

- areprezentat institutia in diferite situatii, in baza unui mandat al conducerii Directiei;

- a organizat conferinte de presa, comunicate de presd, materiale informative si interviuri in
mass-media, privind serviciile oferite de Directie, promovarea drepturilor copilului, a persoanelor
cu handicap, prevenirea abandonului si a separarii copilului de familia sa, procedura adoptiei, etc.;
- araspuns la un numar de 51 de solicitari pentru informatii de interes public, primite din partea
diferitelor institutii de mass-media sau a persoanelor fizice;

- a raspuns la un numar de 114 solicitari in baza legii 544/2001 privind liberul acces la
informatiile de interes public.
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3.3.4. Gestionarea documentelor si activitatile de secretariat

Biroul comunicare, registratura, relatii cu publicul si evaluare initiala

1. Prezentarea biroului:

Biroul comunicare, registratura, relatii cu publicul si evaluare initiala, a fost infiintat si
functioneaza in cadrul Directiei, incepand cu luna septembrie 2011, fiind format din: 5 inspectori, 1
referent si un sef birou.

2. Activitatile realizate in anul 2019, in vederea atingerii obiectivelor specifice biroului:

- Preluarea si Inregistrarea tuturor documentelor (sesizarilor, petitiilor/solicitarilor, referirilor si
notificdrilor primite direct prin posta, fax, e-mail, prin introducerea in programul electronic si
Tnaintarea catre directorul general in vederea repartizarii spre solutionare serviciilor de specialitate
din cadrul directiei si ulterior, distribuirea acestora pe baza de semnatura, conform registrului de
evidentd documente;

- Selectarea, multiplicarea si distribuirea documentelor catre unul sau mai multe servicii de
specialitate din cadrul directiei, potrivit rezolutiei conducerii;

- Oferirea de informatii directe persoanelor care se adreseaza directiei cu privire la intocmirea
documentatiei pentru revizuirea sau ncadrarea intr-un grad de handicap, completarea cererilor
tipizate pentru obtinerea rovinietei, admiterea intr-un centru sau acordarea altor servicii sociale,
potrivit legii;

- Informarea solicitantilor care se adreseaza direct directiei, cu privire la actele si formularele
tipizate privind demersurile necesare in vederea acordarii unor drepturi, facilitati, servicii sociale si
prestatii oferite de catre directie;

- Indrumarea, dupi caz, a solicitantilor citre compartimentele de specialitate din cadrul directiei;

- Preluarea sesizarilor, solicitarilor, referirilor din domeniul protectiei copilului si, ntocmirea fisei
de inregistrare a cazului privind competenta directiei in vederea Tnaintarii spre aprobare directorului
directiei in baza careia se confirma sau infirma in cel mai scurt timp competenta directiei;

- Tntocmirea unei adrese de referire a cazului catre alte institutii abilitate, dacd se infirma ca fiind
de competenta directiei solutionarea problemei, respectiv inchiderea acestuia in urma
instrumentarii, prin intocmirea unui raspuns catre petionar;

- Intocmirea zilnica a borderoului privind evidenta corespondentei institutiei in vederea transmiterii
acesteia catre oficiul postal, respectiv posta speciala;

3. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatii propuse in anul 2019:

e un numar de 60941 documente au fost inregistrate Tn programul electronic de registratura:

- un numar de 33244 intrari
- un numar de 27697 iesiri

e un numar de aproximativ 41000 documente au fost distribuite sefilor de compartimente/servicii din
cadrul directiei,

e un numdr de 18564 documente ale institutiei au fost expediate prin corespondentd catre Oficiul
postal Oradea, din care 11239 au fost expediate sub forma recomandata si 7325 au fost expediate
cu confirmare de primire;

¢ un numar de 5970 dispozitii au fost inregistrate in registrul de dispozitii al directiei;

¢ un numar de aproximativ 2511 au reprezentat cereri pentru indemnizatie, respectiv pentru asistent
personal astfel prin 683 de cereri s-a solicitat asistent personal si prin 1828 de cereri acordarea
indemnizatiei de insotitor;

e un numdr de aproximativ 1212 persoane au solicitat si primit cereri in vederea obtinerii
rovinietei;

e un numar de aproximativ 120 persoane au fost consiliate si indrumate catre institutiile abilitate sa
le ofere serviciile solicitate,
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e au fost Inregistrate 615 sesizari/solicitari In registrul de evidenta electronic/registrul sesizari din
care.

pentru 505 cazuri s-a confirmat competenta institutiei, fiind intocmita fisa de inregistrare

a cazului,

o Aproximativ 70 cazuri s-au aflat in evidenta serviciului, motiv pentru care au fost
directionate catre managerii de caz din cadrul serviciilor specializate pentr copii,

o 18 cazuri/solicitari din domeniul protectiei copilului au fost referite spre legala solutionare
catre alte institutii abilitate,

o 6 cazuri au fost inchise prin instrumentarea de catre specialistii biroului.

O

3.3.5. Biroul management resurse umane
1. Prezentarea biroului
Biroul Management Resurse Umane este in subordinea directorului general si asigura
implementarea strategiei de resurse umane la nivel de institutie.
In cadrul Biroului Management Resurse Umane isi desfisoara activitatea 7 functionari publici: 1
sef birou, 5 inspectori grad superior si 1 consilier juridic superior.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse:

e s-au organizat 2 examene de promovare in grad profesional. Astfel in urma celor 2 examene
sustinute, 9 functionari publici au promovat in grad profesional (6 in grad superior, 3 in grad
principal);

e pentru personalul contractual s-au organizat 2 examene de promovare in grad/treapta profesionala
in urma carora 58 angajati au promovat in grad/treaptd profesionald superioara, 1 examen de
promovare in functie ca urmare a finalizarii studiilor de nivel superior pentru un angajat si 1
examen de promovare din grad debutant;

e s-au intocmit $i s-au comunicat angajatilor 1088 acte aditionale la angajatii contractuali privind
modificari ale contractului de munca (schimbari salariale, schimbarea locului de munca, acordare
si Incetare sporuri pentru Copii sau copii cu handicap aflati in plasament la asistenti maternali,
etc.);

e s-au incheiat un numar de 247 de contracte individuale de munca din care un numar de 177 pentru
asistentii maternali profesionisti;

e s-au intocmit 741 dispozitii de stabilire a salariului la functionarii publici si personalul contractual

ca urmare a cresterilor salariale, vechimii in munca, promovarii in grad profesional, revocare

dispozitii, reluarea activitatii in urma incetarii perioadelor de suspendare din diverse motive (CIC,
boala, la cerere, etc.);

s-au emis 4 dispozitii de transfer in interesul serviciului pentru un functionar public;

s-au intocmit 21 dispozitii de numire temporara in functie de conducere;

s-a operat desfacerea contractelor de munca pentru 94 angajati contractuali;

S-a operat incetarea raportului de serviciu pentru 15 functionari publici;

s-au actualizat un numar de 151 dosare profesionale ale functionarilor publici la care au intervenit

modificari;

e s-au eliberat dosarele profesionale pentru 2 functionari publici cdrora le-a incetat raportul de
serviciu cu institutia si pentru 2 functionari publici care au plecat prin transfer;

e s-au intocmit dosare de pensionare pentru un numar de 4 angajati contractuali si un functionar
public;

e s-au emis 31 dispozitii de suspendare a raportului de serviciu/contractului individual de munca;

e S-au emis 422 dispozitii de delegare/prelungire delegare la personalul contractual/ functionari
publici;

e s-au emis 16 dispozitii de delegare atributii si 37 dispozitii de extindere de atributii;

e S-au emis 7 dispozitii de numire privind coordonarea unor compartimente din cadrul institutiei;
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e s-au emis 24 dispozitii de constituire comisii de concurs/examinare §i contestatii pentru
concursurile de recrutare si promovare;

e s-a coordonat metodologic procesul de evaluare a performantelor profesionale individuale pentru
un numar de 144 functionari publici si 915 angajati contractuali;

e s-a Intocmit planul anual de perfectionare profesionala pentru functionarii publici si personalul
contractual din cadrul institutiei pe baza nevoilor identificate in urma evaluarilor anuale, 246 de
angajati beneficiind de cursuri de perfectionare profesionala (50 functionari publici si 171 angajati
contractuali);

e s-a coordonat metodologic elaborarea, completarea si actualizarea fiselor de post pentru un numar
de 610 angajati contractuali si 78 functionari publici;

e s-a completat registrul de concedii medicale si au fost raportate la CAS Bihor un numar de 309
concedii de incapacitate temporara de munca;

e s-au intocmit §i eliberat adeverinte privind vechimea in munca, sporurile cu caracter permanent
pentru un numar de 265 persoane care au lucrat in cadrul DGASPC Bihor sau la solicitarea
angajatilor;

e s-au aplicat sanctiuni disciplinare pentru un numar de 10 angajati contractuali si pentru un
functionar public;

e S-a monitorizat completarea declaratiilor de avere si de interese pentru functionarii publici si
personalul contractual de conducere, acestea au fost postate pe site-ul institutiei si s-au transmis la
ANI;

¢ tinind cont de legislatia In vigoare, in vederea cresterii eficientei si eficacitatii activitatii institutiei,
s-au operat modificarile care s-au impus In organigrama si statul de functii ale DGASPC Bihor, s-
au supus spre avizare colegiului director si spre aprobare Consiliului Judetean Bihor, aprobandu-se
doar modificérile din statele de functii ca urmare a promovarilor in grad/treapta profesionala si
functii si s-a asigurat implementarea acestora dupa aprobare;

e s-au intocmit organigramele, statele de functii si de personal pentru toate structurile organizatorice
din cadrul DGASPC Bihor;

e S-au intocmit un numar de 7 contracte de voluntariat si un numar de 5 acte aditionale de prelungire
a perioadei contractelor de voluntariat incheiate si 3 dispozitii de incetare a contractelor de
voluntariat;

e s-au intocmit si predat la termenele stabilite darile de seama statistice lunare, trimestriale,
semestriale si anuale, precum si alte situatii statistice solicitate pe parcursul anului;

e s-au actualizat: Registrul riscurilor, Planul de actiune pentru tratarea riscurilor inerente, Situatia
privind stadiul implementarii actiunilor de tratare a riscurilor identificate si evaluare a riscurilor
reziduale din cadrul biroului;

¢ s-a realizat autoevaluarea stadiului de implementare a standardelor de control intern/managerial, la
nivelul Biroului management resurse umane;

¢ in reprezentarea institutiei consilierul juridic s-a prezentat int-un numar de 13 dosare, a participat
la lucrarile a doud comisii de disciplind, a avizat de legalitate documentele biroului si a oferit
consultanta juridica angajatilor.

3.3.6. Activititi de ordin administrativ, financiar, juridic si control
Aceste activitati sunt desfasurate la nivelul DGASPC Bihor prin intermediul urmatoarelor
servicii de specialitate:

A.Biroul Administrativ, Patrimoniu si Aprovizionare

1. Prezentarea biroului
Biroul administrativ patrimoniu si deservire are drept scop asigurarea desfasurarii in bune
conditii a activitatii tuturor compartimentelor din cadrul directiei din punct de vedere al dotarii cu
bunurile si mijloacele necesare.
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Personalul biroului se compune din: 1 sef birou, 1 inspectori si 4 referenti.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse

Racordarea la reteaua de gaz a oragului a modului Casa Noastra din Oradea;

S-au efectuat lucrari de reparatii curente in regie proprie in cladirea directiei;

S-au efectuat lucrari de renovare si modernizare la Centrul de Plasament nr.2 Oradea;

S-a nlocuit centrala termica la Modulul Sf. Nicolae;

S-au efectuat lucrari de reparatii la Adapostul de noapte pentru copiii strazii;

Dotarea institutiei cu mijloace fixe si obiecte de inventar necesare bunei desfasurari a activitatii;
Coordonarea si verificarea lucrarilor de reparatii care se efectueaza cu forte proprii atét la Directie
cat si la modulele din judet precum si participarea la receptia acestora;

S-a continuat activitatea de implementare a Legii nr. 132/2010 privind colectarea selectiva a
deseurilor la nivelul institutiei, inclusiv in judet.

Compartimentul Tehnic
1. Prezentarea compartimentului
Compartiment Tehnic administreaza si gestioneaza parcul auto pentru satisfacerea nevoilor

institutiei potrivit destinatiei acestora si cu respectarea normativelor in vigoare. Principalele obiective
ale compartimentului sunt: gestionarea permanentd a mijloacelor de transport ale institutiei,
gestionarea permanenta a cotei de combustibil, gestionarea documentelor specifice transportului de
persoane/marfa la nivelul institutiei.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

asigurarea traseelor, in judet si In tard, solicitate de catre serviciile din structura directiei in
proportie de 100% peste 1450 de trasee efectuate in judet, in perioada ianuarie - decembrie 2019;
intretinerea si efectuarea reparatiilor parcului auto la timp si in conditii de eficienta;

efectuarea la timp a inspectiilor tehnice periodice (ITP.);

incadrarea in cota de combustibil alocata conform prevederilor legale;

asigurarea zilnica a transportului asistatilor la si de la scoala;

asigurarea transportului asistatilor pentru control medical si in situatii de urgenta (peste 270 de
cazuri);

asigurarea transportului pentru deplasarile in tabere pe perioada vacantelor scolare si la sfarsit de
saptamana;

asigurarea transportului pentru comisiile de efectuare a inventarierii patrimoniului si a comisiilor
pentru casarea mijloacelor fixe;

asigurarea transportului pentru comisiile de control si verificare metodologica (DSP, ISU,
Consiliul Judetean, DJAOV Oradea, etc.);

transportul medicilor specialisti la centrele de recuperare si reabilitare;

asigurarea deplasarea in teren a echipei mobile;

asigurarea transportului copiilor de la Centrul de Servicii Comunitare la intalnirea cu parintii,
intocmeste si depune documentatia necesard pentru obtinerea certificatelor de urbanism , avize si
autorizatiile de construire pentru subunitatile unde se executa lucrari de renovare si reparatii
capitale

B. Compartimentul Securitate si Sanitate in Munci, Prevenirea si Stingerea Incendiilor
1. Prezentarea compartimentului

Compartimentul SSM si PSI din cadrul DGASPC Bihor organizeaza, indruma si verifica
activitatea de securitate si sanatate in munca prevenirea si stingerea incendiilor in cadrul institutiei si
centrelor subordonate.
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2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse:

e s-au stabilit obligatii pentru toate categoriile de personal privind instructiunile de aparare impotriva
incendiilor si S-au prezentat pericolele care pot aparea in caz de incendiu;

e s-a organizat i urmarit activitatea de aparare impotriva incendiilor pe locuri de munca si s-au
atribuit sarcini salariatilor in caz de incendiu in toate unitatile subordonate directiei;

e s-au realizat exercitii de prima interventie si evacuare cu personalul din centrele subordonate

DGASPC,;

s-a realizat instruirea periodica cu personalul institutiei conform graficului si tematicii aprobate;

s-au curatat cosurile de fum conform masurilor privind sezonul rece la toate centralele pe lemne;

s-a realizat testarea anuala a cunostintelor dobandite in urma efectuarii instructajelor periodice;

s-au realizat controalele periodice interne, conform programarilor;

s-au remediat neregulile constatate Tn urma controlului efectuat de inspectorii de la ISU Crisana;

e s-a intocmit de catre lucratorul desemnat SSM, un plan de control trimestrial al centrelor din
subordinea DGASPC Bihor;

e s-a efectual instruirea periodica SSM pentru angajatii aparatului propriu;

e s-au verificat fisele de protectie a muncii la toate subunitatile din subordinea DGASPC;

e - s-au intocmit tematica de instruire peridiodica pentru anul 2020 care a fost transmisa sefilor de
centre,

e S-au intocmit referate, pe baza carora, in Urma realizarii procedurii de achizitie publica de servicii,
s-au incheiat contracte de prestari servicii pentru efectuarea analizelor medicale periodice
obligatorii, medicina muncii si serviciu extern pentru SSM;

e s-a realizat testarea anuald a angajatilor aparatului propriu pentru verificarea cunostintelor privind
sanatatea si securitatea in munca;

e S-au obtinut autorizatii ISCIR pentru toate centrele din subordinea DGASPC Bihor;

e -s-a efectuat instruirea personalului privind functionarea centralelor termice;

e S-au obtinut autorizatii de scutire acciza la toate subunitdtile racordate la reteaua de gaz din
Oradea;

e s-ainstalat centrald termica noua pe lemne la Modul Sf. Nicolae Tinca;

e S-a montat instalatie pe gaz si s-a montat centrala noud la Modul Casa Noastra,

e s-au obtinut certificarea conformitatii de la DSP Bihor pentru toate subunitatile DGASPC Bihor.

C. Compartimentul de Achizitii Publice

1. Prezentarea compartimentului

Activitatea Compartimentului de Achizitii Publice se desfasoara in conformitate cu prevederile
Legii nr.98 din 19 mai 2016 privind achizitiile publice si a HG nr. 395 din 02 1unie 2016 pentru
aprobarea normelor metodologice de aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de
achizitie publica/acordului-cadru din Legea nr.98/2016 privind achizitiile publice.
Personalul incadrat in cadrul Compartimentului de Achizitii Publice sunt functionari publici si are
urmatoarea structura : 1 coordonator cu studii superioare economice, 2 inspectori cu studii superioare
economice si 1 consilier juridic cu studii superioare juridice.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

Conform planului de achizitii la nivelul anului 2019 s-au incheiat contracte ferme intre Directie si
diferiti furnizori: contracte pentru produse, contracte pentru servicii si contracte pentru lucrari.
Procedurile de atribuire au fost :
a) proceduri simplificate pentru furnizare online;
b) 2.250 cumparari directe pe SEAP (Sistemul Electonic de Achizitii Publice) online.
Personalul compartimentului verifica permanent concordanta dintre datele inscrise 1n facturi si
preturile stabilite in contracte precum si respectarea conditiilor contractuale ca sd nu fie depasita
valoarea contractelor.
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Compartimentul de achizitii publice contribuie la asigurarea folosirii eficiente a bugetului alocat
urmarind incheierea de contracte sau realizarea cumpardrilor directe de la furnizori care ofera
produsele la pretul cel mai mic, in conditii de calitate egale.
La nivelul Directiei, aprovizionarea se realizeaza in mare parte prin contracte, dar datorita faptului ca
unele situatii nu pot fi prevazute se impune efectuarea aprovizionarii pe baza de achizitie directa, cu
respectarea prevederilor legale. De asemenea la multe produse sezoniere nu este posibila incheierea
de contracte deoarece nu avem furnizori care pot asigura un pret ferm, datorita fluctuatiei preturilor
de-a lungul unui an. In aceasta situatie compartimentul urmareste aprovizionarea de la furnizorii care
oferd cele mai mici preturi, in conditii de calitate asemanatoare cu livrarea produselor la sediile
subunitatilor DGASPC Bihor. Pentru efectuarea diferitelor lucrari sau servicii se face achizitionarea
prin analizarea mai multor oferte de pret, achizitii directe online din catalogul de produse, servicii sau
lucrari din SICAP.

Toata activitatea compartimentului urmareste folosirea eficientd a bugetului alocat, incadrarea in
termenele prevazute in contract in vederea prevenirii unor sanctiuni pe care organele competente le-ar
putea aplica.

D. Serviciul Contabilitate Salarizare Planificare Bugetara si Management Financiar

1. Prezentarea serviciului
Serviciul Contabilitate Salarizare Planificare Bugetara si Management Financiar functioneaza
sub directa coordonare a directorului general si are in structura:
» Compartimentul Contabilitate Planificare Bugetara
» Compartimentul Salarizare si Management Financiar

Compartimentul Contabilitate Planificare Bugetara
1. Prezentarea compartimentului:
Compartimentul Contabilitate Planificare Bugetara are in componenta sa 10 inspectori cu studii
superioare economice.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse:

e utilizarea programului ANAF, Forexbug, program prin care se transmite direct la Ministerul de
Finante bugetul institutiei, angajamentele legale, platile efectuate si raportarile lunare si
trimestriale,

e utilizarea unui nou program de contabilitate bugetara EXPERT BUGETAR, in urma modificarilor
de legislatie, in conformitate cu ordinul Ministerului Finantelor Publice nr.2021/17.12.2013 si a
modificarilor de legislatie aparute ulterior,

e functionarea optimd a bazei de date privind evidenta sumelor returnate de postd privind
alocatiile, indemnizatiile si bugetul complementar al pesoanelor cu handicap,

e cvidenta contabild de gestiune si sintetica la zi, a operatiunilor economice si financiare ale tuturor
unitatilor din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor: 29
de casute care fac parte din 8 centre, 15 centre fara module, 5 locuinte protejate, proiectul PET-
049 Tinerete responsabila intr-o comunitate dinamica, evidenta contabild de gestiune si sintetica a
partii administrative a Directiei, precum si 5 apartamente, 4 case si 8 centre externalizate,

e intocmirea si evidenfierea in contabilitate a angajamentelor bugetare si ordonantarilor de plata
conform Ordinului 1.792/2002, pe fiecare subunitate inclusiv pentru partea administrativa a
Directiet,

e cmiterea si evidentierea facturilor, catre primariile din judet cu care avem contracte de furnizare de
servicii de recuperare, facturi de recuperare a cheltuielilor cu utilitatiile si chirii,

¢ cvidenta contabila a obiectelor de inventar pentru unitatile din subordinea DGASPC Bihor,

e intocmirea si verificarea balantelor contabile lunare pentru toate subunitatile DGASPC Bihor,
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e cvidentierea bugetelor si repartizarea cheltuielilor aferente centrelor externalizate conform
Raportului financiar verificat de comisia de monitorizare,

e operarea casdrii mijloacelor fixe si obiectelor de inventar propuse cu ocazia inventarierii
patrimoniului pe anul 2019 si urmarirea recuperarii veniturilor din casare,

e plata lunara a prestatiilor sociale, al transportului interurban si a dobanzilor aferente creditelor de
care beneficiaza persoanele cu handicap in suma de 103.781.057 lei la nivelul anului 2019, precum
si evidenta contabild analiticd a contului 462 ,Creditori” privind indemnizatiile si bugetul
complementar neridicate ale persoanelor cu handicap,

e intocmirea diverselor situatii privind:

o costul mediu lunar/persoana cu handicap asistata pentru anul 2019;

o sumele alocate din bugetul Consiliului Judetean si de la bugetul de stat pentru institutiile
subordonate DGASPC Bihor in anul 2019;

o fundamentarea cheltuielilor pentru sustinerea sistemului de protectie a persoanelor cu
handicap pe anii 2019-2020;

o fundamentarea sumelor necesare pentru finantarea drepturilor asistentilor personali ai
persoanelor cu handicap grav percum si a indemnizatiilor acordate persoanelor cu handicap
grav pe anul 2019, solicitate de Ministerul Muncii si Justitiei Sociale, Institutul pentru
Politici Publice, Consiliul Judetean Bihor,

e intocmirea raportarilor lunare catre Consiliul Judetean Bihor, in conformitate cu Ordinul nr.
2.941/2009 privind indicatorii din bilant i platile restante,

¢ intocmirea executiei bugetare pe cheltuieli si plati, pe fiecare sursa de finantare (buget local, buget
finantat din venituri proprii, buget de venituri si cheltuieli in afara bugetului local, buget din
fonduri externe nerambursabile),

e cvidenta bugetului la titlul cheltuieli materiale, pe articole si alineate aprobat pe Directie, precum
si evidenta bugetului la titlul cheltuieli materiale, pe articole si alineate pentru subunitatile
DGASPC Bihor,

e centralizarea proiectelor de buget pentru anul 2020 ale tuturor subunitatilor DGASPC Bihor,

e cvidenta la zi a mijloacelor fixe de la toate subunitatile aflate in subordinea DGASPC, inclusiv a
celor de la Directie, precum si calculul amortizarii acestora,

e urmdrirea si evidentierea la zi a investitiilor din bugetul local si donatii, conform listei de investitii
pe anul 2019 care a suferit unele modificari,

e cvidentierea in contabilitate a garantiilor de buna executie la contractele de achizitii si lucrarile de
constructii comunicate de cdtre compartmentul de achizitii publice,

e acordarea vizei de control financiar preventiv conform dispozitiei directorului general,

e intocmirea bilantului pentru anul 2019 si a situatiilor financiare trimestriale pentru anul 2019.

Compartimentul Salarizare si management
1. Prezentarea compartimentului:

Compartimentul are ca scop urmarirea utilizarii fondurilor conform bugetului aprobat,
tinerea evidentei platilor efectuate furnizorilor, efectuarea platilor respectiv calcularea salariilor
pentru personalul DGASPC Bihor si acordarea vizei de CFP conform deciziei nr. 2974/16.07.2019.

Compartimentul are in componenta 8 inspectori superiori.

2. Activitatile realizate in anul 2019, in vederea atingerii obiectivelor specifice serviciului:

- Intocmirea corectd a ordinului de plata in ceea ce priveste suma, denumirea furnizorului, contul
IBAN si articolul bugetar;

- intocmirea, inregistrarea corectd a notelor contabile in programul informatic Xbuget conform
extraselor bancare aferente platilor catre furnizori;

- intocmirea, inregistrarea corecta a notelor contabile in programul informatic Xbuget conform
extraselor aferente cheltuielilor cu salariile si plata acestora;
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- verificarea si introducerea datelor din certificatele medicale Tn programul informatic de salarii;

- verificarea si introducerea datelor in programul informatic din foaia colectiva de prezenta;

- stabilirea corectd a cuantumului deducerii acordate la impozitul pe venit;

- imbunatatirea programului informatic prin introducerea unor verificari suplimentare la culegerea
pontajelor.

3. Prezentarea rezultatelor obtinute:

- utilizarea cu eficienta si eficacitate a creditelor alocate prin bugetul de stat;

- plati catre furnizori efectuate corect, la termen si in limita creditelor bugetare aprobate;

- plati ale salariilor efectuate corect si in limita creditelor bugetare aprobate, respectandu-se ziua
platii (respectiv ziua de 09 a lunii);

- preluarea documentelor corect intocmite, fara intarziere si introducerea datelor in programul
informatic;

- preluarea documentatiei complete (documente specifice in functie de statutul persoanei aflate Tn
intretinerea salariatului) la dosarul de deducere a impozitului pe veniturile din salarii;

- au fost intocmite un numar de 14.366 Ordine de plata, reprezentand plati efectuate prin Trezoreria
Oradea;

- au fost intocmite un numar de 2.115 adeverinte eliberate salariatilor;

In perioada 01.01.2019-31.12.2019 pentru desfisurarea activititii au fost alocate si s-au cheltuit
resurse bugetare in cuantum de:

66.809.431,00 lei pentru cheltuieli de personal,
23.432.726,83 lei pentru cheltuieli materiale si servicii,
890.399,57 lei pentru cheltuieli de capital,

231.391,54 lei din sume primite din donatii,

16.381,00 lei din sume din finantare externa nerambursabila.

E. Compartimentul Juridic si Contencios

1. Prezentarea compartimentului
Compartimentul Juridic si Contencios face parte din structura Directiei Generale de Asistenta

Sociala si Protectia Copilului Bihor, fiind in subordinea directorului general. Activitatea
Compartimentului Juridic si Contencios este aceea de a reprezenta institutia in fata instantelor
judecatoresti, in vederea apararii intereselor acesteia, de a aviza de legalitate actele care emana de la

.....

In cursul anului 2019, in cadrul Compartimentului Juridic si Contencios si-au desfasurat

activitatea 4 consilieri juridici din care un consilier juridic delegat de la Compartimentul achizitii
publice.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activititilor propuse:

pentru copii, au fost promovate 125 de actiuni in instantd privind stabilirea unei masuri de
protectie pentru copiii aflati in dificultate;
tot In interesul copiilor, au fost adresate instantelor, 8 noi cereri de stabilire a programului de
consiliere psihologica, in vederea ducerii la indeplinire a executérilor silite privind minorii;
au fost inregistrate 8 denunturi/plangeri catre parchete;
pentru interzigi, au fost introduse 46 de noi actiuni in instanta, si inca 46 aflate pe rolul instantei;
a asigurat reprezentarea in instantd a Comisiei pentru Protectia Copilului si Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap, in litigiile privind copii/persoane cu handicap, intr-un numar de
10 dosare;

a asigurat reprezentarea Tn instanta a institutiei, intr-un numar de 16 dosare de contencios
administrativ, privind functionarii publici;

a asigurat reprezentarea in instanta a institutiei, in 3 litigii cu Sindicatul Pro As;

48



a asigurat reprezentarea in instantd a institugiei intr-un numar de 2 dosare de alte tipuri de

contencios;

- aasigurat reprezentarea in instanta pentru un numar de 8 dosare de litigii civile;

- aasigurat reprezentarea 1n instanta pentru un numar de 13 dosare de litigii penale;

- a avizat contracte de lucrari, servicii si produse, precum si acte aditionale la aceste contracte,
atunci cand a fost cazul;

- aavizat 56 de conventii/parteneriate incheiate cu UAT-uri, institutii publice sau ONG;

- a avizat un numar de 6 acorduri de parteneriat cu Primariile privind furnizarea serviciilor de
recuperare pentru copii cu dizabilitati;

- aavizat 3 de contracte de credit incheiate cu persoane cu handicap, a caror dobanda este suportata
de catre DGASPC Bihor si a avizat 15 acte aditionale la contractele de credit;

- s-au avizat adrese citre instante judecatoresti, politie, parchet intocmite de serviciile sociale din
cadrul directiei;

- aavizat 20 de conventii cu firmele de transport;

- au fost avizate contracte individuale de munca;

- au fost avizate acte aditionale la contractele de munca;

- au fost avizate dispozitii emise de catre directorul general,

- am participat in 5 comisii de cercetare disciplinara;

- au fost avizate contracte de acordare de servicii sociale, in centrele rezidentiale pentru adulti si acte
aditionale, unde a fost cazul;

- au fost avizate dispozitii de admitere in centrele rezidentiale pentru adulti, dispozitii de iesire din
centre si dispozitii de sistare pe perioada determinata a acordarii serviciilor sociale;

- au fost avizate contracte de furnizare de servicii sociale in centrele rezidentiale pentru copii si
astfel de contracte intocmite de catre Centrul Maternal Phoenix, acte aditionale la contractele de
furnizare de servicii sociale, de dispozitii de internare in centrul maternal, precum si dispozitii de
externare din Centrul Maternal Phoenix;

- au fost avizate 89 de dispozitii de plasament in regim de urgenta;

- au fost intocmite 628 de raspunsuri, adrese si informari;

- au fost avizate contractele de garantie materiala;

- au fost avizate contractele de sponsorizare;

- am respectat si actualizat procedurile de lucru.

F. Biroul Managementul Calititii Serviciilor Sociale, implementare si dezvoltare sistem de
control intern/ managerial
1. Prezentarea biroului
Implementarea si dezvoltarea sistem de control intern/managerial la nivelul Directiei reflectata
in completarea Chestionarelor de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
intern/managerial, a Situatiei sintetice a rezultatelor autoevaluarii si a Raportului asupra sistemului
de control intern/managerial.
Biroul Managementul calitatii serviciilor sociale, implementare si dezvoltare sistem de
control intern/managerial functioneaza in subordinea directa a directorului general al DGASPC
Bihor si are urmatoarea componenta: un sef birou, 3 inspectori superiori si 2 posturi vacante.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse

- Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern/managerial prin centralizarea si analiza
chestionarelor de autoevaluare;

- Tntocmirea Programului de dezvoltare a sistemului de control intern/managerial;

- Implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern/managerial prin centralizarea si analiza
situatiilor privind stadiul de implementare a actiunilor de tratare a riscurilor;

- Intocmirea situatiei sintetice la nivelul DGASPC Bihor;

- Intocmirea situatiei centralizatoare privind stadiul de implementare a sistemului de control
managerial intern la nivelul DGASPC Bihor;
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- Intocmirea raportului privind stadiul de implementare a sistemului de control managerial intern la
nivelul DGASPC Bihor;

- Intocmirea documentatiei specifice pentru implementarea S.C.1.M. la nivel institutional — functii
sensibile, registrul riscurilor, obiective, indicatori de performanta, etc.;

- Verificarea procedurilor de lucru, emise de catre compartimentele de specialitate ale institutiei,

- Acordarea de consultanta de specialitate, in domeniul managementului calitatii serviciilor sociale
pentru unitatile de asistenta sociala din cadrul DGASPC Bihor;

- Acordarea de consultanta de specialitate, in domeniul implementarii si dezvoltarii sistemului de
control intern/managerial pentru unitatile de asistenta sociald din cadrul DGASPC Bihor, respectiv
pentru compartimentele de specialitate ale institutiet;

- Evaluarea/reevaluarea serviciilor sociale aflate in subordinea DGASPC Bihor pentru promovarea
unui sistem calitativ, performant si eficient a serviciilor sociale, capabil sa asigure respectarea
drepturilor sociale ale persoanelor sau grupurilor aflate in situatii de dificultate sau risc de
excluziune sociala:

- s-au efectuat actiuni de evaluare, conform standardelor aprobate prin Ordinul 21/2004, la Centrul
de Plasament nr. 2 Oradea;

- au fost evaluate si verificate un numar de 11 servicii sociale pentru persoane adulte;

- au fost evaluate si verificate un numar de 7 servicii sociale pentru copii;

- in urma evaluarii si verificarilor efectuate au fost intocmite un numar de 19 rapoarte cuprinzand
constatdrile facute si recomandarile pentru remedierea disfunctionalitatilor in vederea promovarii
unui sistem calitativ, performant si eficient a serviciilor sociale din subordinea DGASPC Bihor.

- Participarea personalului la diferite activitati cu specific tehnic / economic / administrativ, astfel:

- inventariere anuald a patrimoniului la DGASPC Bihor;

- evaluarea prejudiciului produs la Centrul de Plasament nr. 2 Oradea;

- verificarea gestiunii de obiecte de inventar in magazie, obiecte de inventar in folosinta si
materiale la serviciile sociale controlate si evaluate.

G. Compartimentul monitorizare servicii sociale externalizate

1. Prezentarea compartimentului
Compartimentul monitorizare servicii sociale externalizate a luat fiintd in cadrul Directiei

Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Bihor in urma aprobarii Organigramei prin
Hotaréarea Consiliului Judetean nr. 175/25.08.2015.
Structura de resurse umane din cadrul Compartimentului monitorizare servicii sociale externalizate
este formatd din functionari publici, dupa cum urmeaza:

- 1 post inspector superior cu studii superioare economice,

- 1 post inspector principal cu studii economice,

- 1 post inspector asistent cu studii economice,

- 1 post consilier juridic superior,

- 1 post inspector superior cu studii tehnice si asistentd sociald.

2. Prezentarea rezultatelor obtinute in urma desfasurarii activitatilor propuse
La nivelul Compartimentului au fost realizate urmatoarele activitati, in conformitate cu cerintele
contractelor de furnizare de servicii sociale incheiate de catre Directia Generald de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Bihor cu furnizorii privati:
a. Monitorizarea acordarii serviciilor sociale in conformitate cu cerintele Caietelor de sarcini
st a Contractelor de furnizare de servicii sociale incheiate pentru 6 furnizori privati:

- Locuintele moderat protejate: Apartament 1, Apartament 2, Apartament 3, Apartament 4,
Apartament 5; Locuintele maxim protejate: Casa Franz Max, Casa Frankfurt, Casa Sacueni —
administrate de ,,Asociatia Romano-Germana Alsterdorf”;

- Centrul de recuperare si reabilitare neuropsihiatricd pentru persoane adulte cu dizabilitati
Remeti — administrat de Asociatia ,,In Casa Ta”;
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- Centrul de recuperare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Ripa (Modul Ripa si

Modul Micul Print) — administrat de Asociatia Caminul Casa Matei,

- Centrul de recuperare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati Bratca — administrat
de ,,Fundatia de Scleroza Miltipla Bihor MS”;
- Centrul de integrare prin terapie ocupationald Cadea — administrat de ,,Asociatia Romano-

Germana Alsterdorf™;

- Caminul pentru persoane varstnice Baita — adminsitrat de Asociatia de Asistenta Sociala

“Episcop Nicolae Popovici”;

- Centrul de plasament pentru copii cu dizabilitati Popesti — administrat de Fundatia “Copiii

Dragostei”.

b. Intocmirea lunari a rapoartelor de monitorizare in urma verificarii acordarii serviciului
social de catre furnizorii privati de servicii soaciale care au incheiat contracte cu Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor si a verificarii indicatorilor prevazuti in documentatia
de atribuire a contractului de furnizare servicii sociale. Tn cele 168 rapoarte lunare de monitorizare
intocmite s-au formulat recomandari in vederea respectarii prevederilor legale, care vizeaza
imbunatatirea serviciului contractat in baza celor constatate.

c. Efectuarea de vizite/intalniri, inclusiv vizite inopinate, pentru verificarea serviciilor
acordate beneficiarilor, respectarea standardelor specifice de calitate:

- 83 de vizite inopinate la sediul serviciilor sociale pentru verificarea acordarii serviciilor
sociale de catre furnizorii privati;

- 124 de vizite anuntate pentru verificarea realizarii indicatorilor lunari de monitorizare,;

- cu cei 6 furnizori de servicii sociale s-au organizat intalniri la sediul Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Bihor in vederea monitorizarii indicatorilor lunari.

d. Asigurarea indrumadrilor metodologice furnizorilor privati cu privire la activitatile
desfasurate in vederea deruldrii contractelor incheiate cu Directia Generald de Asistentd Sociald si
Protectia Copilului Bihor (informari legislative, consiliere si sprijin pentru intocmirea
documentatiilor specifice de asistenta sociala, economice si de resurse umane).

e. Evidentierea cheltuielilor in conformitate cu bugetul aprobat si cu prevederile contractuale
prin verificarea documentelor financiar - contabile care au stat la baza intocmirii lunare a rapoartelor
financiare pentru toate contractele de furnizare servicii sociale ncheiate.

f. Verificarea lunara a raportului dintre facturile inregistrate in contabilitate si raportul
financiar aferent cheltuielilor eligibile, precum si raportul dintre contributia asumata si cea realizata
de furnizorul privat.

g. Avizarea organigramei si a statului de functii pentru serviciile sociale externalizate (14
servicii externalizate);

h. Participarea in cadrul Comisiei de intocmire a documentatiei de atribuire a contractelor de
furnizare a serviciilor sociale la Locuintele protejate pentru persoane adulte cu dizabilitati Casa
Frankfurt, Casa Franz Max, Casa Sacueni;

I. Participarea in cadrul Comisiei de modificare a contractelor de furnizare servicii sociale,
incheiate cu furnizorii privati, ca urmare a modificarilor legislative;

J. Participarea in cadrul comisiilor pentru actualizarea prejudiciului constatat de catre CCR, in
urma controlului din anul 2016 si din anul 2019;

k. Extinderea verificarilor dispuse de CCR, a tuturor contractelor de furnizare servicii sociale,
in vederea verificarii gradului de realizare a indicatorilor lunari, stabilirea intinderii prejudiciului, in
perioada 2011-2015, precum si a contractelor de achizitii lucrari de investitii si reparatii curente
pentru anul 2018;

1. Participarea 1n cadrul comisiilor de cercetare disciplinara a personalului contractual;

m. Participarea la Comisia privind stabilirea consumului de combustibil solid si lichid la
unitdtile DGASPC Bihor;

n. Participarea la Comisia de inventariere anuala a patrimoniului DGASPC Bihor.
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4. PRINCIPALELE ASPECTE POZITIVE, RESPECTIV DIFICULTATI iNTAMPINATE

TN ACTIVITATEA DGASPC BIHOR

. Principalele aspecte pozitive in activitatea DGASPC Bihor:

preocuparea permanentd pentru reintegrarea copiilor in familia naturald si/sau gasirea unor familii
adoptatoare;

achizitionarea de licente Microsoft Office pentru programele de birou si executarea unei noi retele
informatice a Directiet,

implementarea si dezvoltarea sistemului de control intern managerial la nivelul Directiei, conform
Ordinului nr. 600/2018 pentru aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice
cu modificarile si completarile ulterioare;

au fost incheiate 98 parteneriate specifice domeniilor de activitate ale institutiei (pentru activitati de
duratd sau pentru activitati punctuale);

un numar de 636 angajati au participat la cursuri de perfectionare si formare profesionald, in anul
2019;

s-au realizat reabilitari/reparatii interioare si/sau exterioare pentru Un numar de 5 centre din structura
Directiei si un modul a fost racordat la reteaua de gaz.

prin contractarea serviciilor de la DGASPC Bihor 14 servicii sociale sunt administrate de furnizori
privati de servicii sociale, acreditati in conditiile legii.

. Principalele dificultitile intampinate Tn activitatea DGASPC Bihor in anul 2019:

perturbari in asigurarea permanentei in activitatea de ingrijire si asistentd a beneficiarilor, avand
incd un numar de 119 posturi vacante, cu toate ca in cursul anului 2019 au fost ocupate 91 de
posturi;

dificultati in recompartimentarea spatiilor destinate serviciilor sociale pentru a raspunde conditiilor
impuse de standarde, avind in vedere faptul ca majoritatea cladirilor sunt vechi si nu prea pot fi
recompartimentate;

inexistenta la nivelul judetului a unor servicii de specialitate destinate consumatorilor de droguri si
copiilor care savarsesc fapte penale si nu raspund penal;

inexistenta unei legislatii cu privire la modalitatea de externalizare a serviciilor sociale;

lipsa unor apeluri de proiecte cu finantare nerambursabild unde Directia poate aplica in nume
propriu pentru dezvoltarea serviciilor sociale existente si infiintarea altora;

numar scazut/ insuficient de servicii sociale la nivelul comunitatilor locale pentru solutionarea
situatiilor de dificultate ce pot sd apara in randul locuitorilor comunitatii;

implicarea redusa a comunitdtii pentru reintegrarea tinerilor care parasesc sistemul de protectie
speciala.

Director General
Gaciu Otilia Camelia
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5. LISTA CU ABREVIERI

Autoritatea nationala pentru protectia drepturilor copilului si adoptie
Directia de asistenta sociala Oradea
Agentia nationala de integritate

Asistent maternal profesionist

Centru de plasament

Comisia pentru protectia copilului

Centru de plasament pentru copii cu dizabilitati

Centru de recuperare si reabilitare pentru persoane adulte cu dizabilitati

Centru de integrare prin terapie ocupationald pentru persoane adulte cu dizabilitati
Directia generala de aSistenta sociala si protectia copilului

Directia judeteana pentru accize si operatiuni vamale

Directia de sanatate publica

Hotararea Guvernului

Inspectoratul pentru situatii de urgenta

Inspectia de stat pentru controlul cazanelor, recipientelor sub presiune si instalatiilor de
ridicat

Inspectoratul teritorial de munca

Organizatie neguvernamentala

Organism privat acreditat

Prevenirea si stingerea incendiilor

Planul individualizat de protectie

Sistemul electronic de achizitii publice
Securitatea si sanatatea muncii
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6. ANEXE

Anexa nr. 1 — Principalii indicatori in activitatea DGASPC Bihor la 31.12.2019

I. Indicatori generali

Nr. angajati

Nr. beneficiari

Nr. subunitati operationale

copii 15
1.1415 23.289 31 adulti 16
Beneficiari Numair
Copii in sistemul de protectie public/privat 1610
Adulti 1n sistemul de protectie 359
Beneficiari servicii alternative/de interventie in cazul sesizarilor privind
situatiile de abuz, neglijare, trafic, migratie si repatriere a copilului/ 631
monitorizare adoptii si postadoptii
Persoane cu handicap neinstitutionalizate Copii: 1179
Adulti: 19149
Beneficiari in serviciile externalizate Copii: 49
Adulti: 312
TOTAL 23.289
Persoane incadrate in grad de handicap in judetul Bihor, neinstitutionalizate
Total Copii Adulti
20.328 1.179 19.149
Nr. furnizori servicii sociale acreditati: 100 pu.bllc‘l: 17
privati: 83

Numiir persoane asistate in sistemul de protectie public/privat la nivelulul Judetului Bihor

adulti: 359
in sistem de protectie public: 1.645 copii: 1.286
R adulti*: 686
Nr. asistai: 3.016 in sistem de protectie privat: 1010 copii: 324
n servicii externalizate: 361 adu!?: 312
copii: 49
* beneficiarii din centrele de tip rezidential private, raportati
Personalul angajat DGASPC Bihor
Total: 1141,5 din care:- Tn aparatul propriu 172
- in structuri executive 969,5
1. Structura operationala: total angajati 982
. Nivel de studii
Profesia - —~
superioare medii generale
asistenti sociali 88,5 0 0
psihologi 46 0 0
psihopedagogi 6 0 0
sociologi 4 0 0
medici 4,5 0 0
Kinetoterapeuti 12 0 0
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Total 982 265 610
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2. Structura de administrare a sistemului: total angajati: 159,5

Nivel de studii
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i generale

asistenti sociali

0

psihologi
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3. Indicatorii privind litigiile in care DGASPC Bihor este parte

1. Litigii privind protectia copilului

Nr. total litigii Nr. litigii solutionate Nr. litigii pe rol la sfarsitul
in anul 2019 lunii decembrie
174 147 27
2. Litigii privind punerea sub interdictie a persoanelor adulte cu handicap
71 \ 1 ] 70
3. Alte litigii in care DGASPC este parte
110 | 51 | 59
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Il. Indicatori specifici in domeniul protectiei copilului

. - . . Nr.
Tipul serviciilor oferite de DGASPC Bihor e el
centre de plasament 93
centre de plasament pt. copii cu
dizabilitati 87
Nr. total beneficiari de servicii de ingrijire |"centru de primire in regim de urgenta
de tip rezidential: 199, pt. copil abuzat/neglijat/exploatat 6
din care in:
adapost de noapte pt. copiii strazii 5
4 copii, 3
mame, 1
centru maternal gravida
o o copii la asistenti maternali
Nr. total de beneficiari de servicii de tip | profesionisti 607
familial: 1087, din care: _ _ -
copii la familii substitutive 480
copii din familia naturala 32
Nr. total beneficiari de servicii de
recuperare: 86, din care: copii din sistemul de protectie (centre | 54
de plasament si asistentd maternald)
. _ - . C 20 copii,
Nr. beneficiari servicii de consiliere: 41 | centrul de consiliere si sprijin pt. '
parinti si copii 21 adulti
e 5 crniolx Centrul de servicii de ingrijire si
Nr. beneficiari asistentd sociald la asistenta la domiciliu pentru copii cu | 47

domiciliu pentru copii cu dizabilitati: 47

dizabilitati — Echipa Mobild

Tipul serviciilor oferite de organizatii private acreditate

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de tip

rezidential: 309. din care in: centre de plasament de tip rezidential 5
’ centre de plasament de tip familial 304
Nr. total de beneficiari de servicii de
tip familial: 15, din care: copii la asistenti maternali profesionisti 15

Indicatori privind incadrarea in grad de handicap a beneficiarilor din sistemul de protectie

speciala
Servicii sociale Grad de handicap Nr. copii/tineri
Grav 45
centre de plasament Acce_ntuat 10
Mediu 19
Usor 14
Total 88
Grav 20
asistentd maternala Accentuat 7
Mediu 32
Usor 4
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Total 63
Grav 30
familii substitutive Accentuat 4
Mediu 9
Usor 1
Total 44
Copii incadrati in grad de handicap din familia biologica
Grad de handicap Nr. copii
Grav 947
Accentuat 117
Mediu 110
Usor 5
Total 1179

Indicatori privind nevoi educationale - cazuri DGASPC Bihor

Servicii sociale

Nr. copii numai cu certificat
de orientare scolara

centre de plasament 99
asistenta maternala 114
familii substitutive/tutela 25
Total 238

Tineri peste 18 ani aflati in sistem - forma de invitimant (DGASPC Bihor)

Forma de invataméant Nr. tineri
invatamant preuniversitar 107
invatamant universitar 20
a absolvit o formd de invatamant 5
Total 132

Indicatori privind adoptia

Etapele adoptiei Nr. beneficiari

Copii cu deschiderea procedurii de adoptie 69
Copii incredintati in vederea adoptiei 23
Copii cu incuviintarea adoptiei 72
Atestate eliberate 69
Atestate respinse 0

Postadoptii 125
Inchideri de caz 59

Cazuri copii abuzati/neglijati/exploatati

Tipul problemei Nr. Cazuri confirmate
abuz fizic 17
abuz emotional 6
abuz sexual 7
exploatare prin munca 2

S7




Neglijare 38
alte probleme 9
Total 79

Cazuri instrumentate privind delicventa juvenild, migratie ilegala, repatrieri, copiii strazii

Tipul problemei Nr. copii

Copii care au savarsit fapte penale, dar nu raspund penal (0-13 ani) 4
Copii care au savarsit fapte penale si pot sa raspunda penal (14-18 ani) 2
Copii expusi migratiei ilegale 4
Copii repatriati 4
Solicitari documente necesare in vederea repatrierii 7
Cersetorie 2
Evaludri psihologice 38
Audieri 169
Executdri silite 13
alte tipuri de cazuri 178
Sesizari confirmate 1
Total 422
Activitatea Comisiei pentru Protectia Copilului Bihor

Tipul masurii de protectie Nr. hot.
eliberare aviz favorabil pentru stabilirea masurii de plasament 1
incetare masura plasament 80
reintegrare in familie 13
incetare masura — deces 1
modificare masura de plasament 14
acordare protectie speciald pana la finalizare studii 103
mentinere masurd de plasament 8
mentinere masurd protectie speciala in scopul facilitdrii integrarii sociale 16
aprobarea utilizarii sumei cu titlul de alocatie de stat capitalizat 18
stabilire cuantum contributie lunara a parintilor la intretinerea copilului pentru care s-a
decis plasamentul 1
Total 249

Atestate asistent maternal profesionist

Tipuri de atestate

Nr. hotarari

eliberare atestat 19
refnnoire atestat 171
suspendare/retragere atestat 2

Total 192

Cazuri dezbatute privind incadrarea copilului in grad de handicap

Cazuri in functie de gradul de handicap

Nr. hotarari

incadrare in grad de handicap grav 659
incadrare Tn grad de handicap accentuat 42
incadrare n grad de handicap mediu 66
incadrare in grad de handicap usor 17
nu necesita incadrare 3
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mentinere grad accentuat In urma reevaludrii solicitate de instanta

Total

788

I11. Indicatori specifici in domeniul protectiei persoanelor adulte, persoane adulte cu

handicap si persoane varstnice

Servicii de tip rezidential oferite de DGASPC Bihor

Nr. beneficiari

Nr. total beneficiari de servicii de
ingrijire de tip rezidential 359, din care
n:

centre rezidentiale pentru persoane 310
adulte cu handicap: 11
centrul rezidential de asistenta si 49

reintegrare /reintegrare sociala pentru
persoanele fard adapost Oradea

Servicii de ingrijire, recuperare si integrare sociala oferite de DGASPC

Bihor

Nr. beneficiari

Serviciul la domiciliu destinat persoanelor adulte cu dizabilitati prin Echipa

Mobila Oradea

20

Indicatori privind Tncadrarea in grad de handicap a beneficiarilor

Servicii sociale grad de handicap Nr. persoane
centre de tip rezidential | Grav 211
pentru persoane adulte | Accentuat 71
cu handicap Mediu 22
Usor 6

Total 310

Serviciul la domiciliu Grav 14
destinat persoanelor Accentuat 5
adulte cu dizabilitati Mediu 1
prin echipa mobila Usor 0
Oradea Total 20

Activitatea Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap

Caz in functie de gradul de handicap

Nr. hotarare

Grav 2579
Accentuat 3207
Mediu 576
Usor 42

Respins 345
Total 6749

Caz in functie de tipul de handicap Nr. certificate

fizic 1930
somatic 2081
auditiv 23

nevazatori 425
mental 1063
psihic 746
asociat 471
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HIV/Sida 8
boli rare 2
surdocecitate 0
Total 6749

Nr. asistenti personali ai persoanelor cu handicap grav — 1.665
Salar de incadrare asistent personal: 2080 lei, conform Legii nr.153/2017
Nr. indemnizatii lunare cuvenite persoanelor cu handicap grav, acordate de citre

primaérii - 4039

Valoarea indemnizatiei: 1263 lei, conform art. 43 din Legea 448/2006.

IV. Indicatori privind serviciile sociale externalizate

1. Servicii sociale de tip rezidential pentru persoane adulte cu handicap si persoane varstnice

Nr. - . Furnizorul privat care a Nr .
ort. Serviciul social contractat contractat serviciul beneficiari la
31.12.2019
1 Locuinta Maxim Protejata Casa
- 10
,.Franz Max
2 Locuinta Maxim Protejata Casa ,,Frankfurt” 10
3 Locuinta Maxim Protejata Casa Sacueni 10
4 Locuinta moderat protejata Apartament | . . 5
: : Asociatia Romano-
S Locuinta moderat protejatd Apartament II Germani Alsterdorf 4
6 Locuinta moderat protejatd Apartament III 4
7 Locuinta moderat protejatd Apartament IV 4
8 Locuinta moderat protejatd Apartament V 6
9 Centrul de Integrare prin Terapie Ocupationald 50
pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Cadea
10 | Centru de Recuperare si Reabilitare pentru Fundatia de Scleroza 50
Persoane cu Dizabilitati Bratca Multipla Bihor
11 | Centru de Recuperare si Reabilitare pentru Asociatia Caminul ,,Casa 49
Persoane cu Dizabilitati Rapa Matei”
12 Asociatia de Asistenta
Camin pentru persoane varstnice Baita Sociala Ep. Nicolae 60
Popovici
13 | Centru de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica pentru Persoane cu Dizabilitati Asociatia In casa ta 50
Remeti
Total beneficiari 312

Indicatori privind incadrarea in grad de handicap a beneficiarilor din unitatile externalizate

Servicii sociale externalizate Grad de handicap M
beneficiari
grav 97
accentuat 74
centre de tip rezidential pentru persoane mediu 28
adulte cu dizabilitati usor 0
certificat expirat 0
Total 199
locuinte protejate pentru persoane adulte cu | grav 7
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dizabilitati accentuat 23
mediu 22
usor 1
certificat expirat 0
Total 53
Total beneficiari 252

2. Servicii sociale de tip rezidential pentru copii

Furnizorul privat L
N7 Serviciul social contractat care a contractat Nr. beneficiari
crt. . la 31.12.2019
serviciul
1 Centrul de plasament pentru copii cu Fundatia Copiii 49
dizabilitati Popesti Dragostei
Total beneficiari 49

Indicatori privind incadrarea in grad de handicap a beneficiarilor din unititile externalizate

pentru protectia copilului

Servicii sociale externalizate

Grad de handicap

Nr. copii/tineri

grav 11

centre de plasament accen tuat >
mediu 25

usor 7

Total beneficiari 48
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Anexa nr. 2 — Harta serviciilor sociale pentru copii/tineri

Anexa 2

Harta servicii sociale pentru copii/ tineri

In structura DGASPC BH
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Nota: OPA - Organism Privat Acreditat
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Anexa nr. 3 — Harta serviciilor sociale pentru persoane adulte/ adulte cu dizabilitati

Harta servicii sociale pentru persoane
adulte / adulte cu handicap

in structura DGASPC BH

O Centre rezidentiale
A Locuinie protejate

Serviciu de Ingrijire la domiciliu

VALEA LUI MIHAY

A

SACUIENI
=
MARGHITA @

CIUTELEC

. Centru de primire In regim de urgen{a
A Modul component centru rezidentiat
E Centru de 2/

B Centru de incluziune sociala

Servicli externalizate din structura DGASPC BH

O Centre rezidentiale

A Locuinte protejate

A Modul component centru rezidential

Servicii in subordinea consilii locale
O Centru soclal de urgenta si
adapost de noapte

’ Cantind scciald

3

SUNculug REMETI
CIUMEGHIU

in subordinea OPA
E Centru do zi

D Centru de consiliere
* Serviciu de Ingnijire la domiciliu
’ Alte tipun de servicll

A Casa de tip familial

O Centru de pamire in regem de urgentd pt. persoane fara adapost

Anexa 3

Nota: OPA - Organism Privat Acreditat
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Anexa nr. 4 — Harta serviciilor sociale pentru persoane varstnice

Anexa 4

Harta servicii sociale pentru persoane varstnice

c Serviciu extamalizal din structura DGASPC Bihor
Caminul pentry Persoane Varstnice B3alla

(D

VALEA LUI MIHAI

In subordinea Consiliului Judetean / consilii locale - SPAS

O Centre medico sociale In subordinea
Conslliulw Judetean / Cansilil Locale

I:] Centrd de 21 peniru perscane varstnice in subordinea
SPAS - Consilll Locala

O A [0
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SACUIENI CHIRIBIS ABRAMUT

O A
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AG®x
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SALONTA  /3\

A

BUNTESTI
BAITA
In subordinea OPA A A
Camin de batrani OPA VASCAU @ A

* Saerviciu de Tngrijire la domicilu - OPA NUCET

D Centru de zi pl. persoane varstince OPA

’ Alte tipuri de servici

Nota: SPAS - Serviciul Public de Asistenia Sociala
OPA - Organism Privat Acreditat
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